EDITAL DA LICITAGAO N° 005/2024/PMC

Prezado fornecedor, o Municipio de Cuiaba agradece o seu interesse em participar
deste certame e espera a sua melhor proposta para que vocé possa ser nosso
fornecedor.

Visando poupar o seu tempo e facilitar a apresentagdo da sua proposta neste
certame, os documentos que vocé precisa ler para participar nesta disputa foram
elaborados evitando, ao maximo, repetir informagdes. E fundamental que voce leia,
além do edital, TODOS os anexos, pois ha regras importantes para a contratagao, a
serem observadas durante a execugao do contrato, que ndo estardo indicadas no
edital:

a. Anexo | — Especificacdes do objeto e julgamento da amostra, se for o caso;
b. Anexo Il — Modelo de proposta; e

c. Anexo lll — Minuta de ARP (se houver) e Minuta de Contrato.

d. Anexo IV — Estudo Técnico Preliminar (ETP)

e. Anexo V — Termo de Referéncia

Este edital traz as regras especificas para a sua participagao e para a condugao do
certame. Todas as decisdes serdo tomadas com base no que o edital estabelece.
Qualquer duvida ou discordancia devera ser manifestada antes do inicio do
certame, através do e-mail: pregoes@cuiaba.mt.gov.br.

As minutas da ata de registro de precos e do contrato trazem as clausulas que
serao redigidas no instrumento que formalizara o nosso negodcio, se ele vier a
acontecer. Nelas estdo as obrigagdes das partes, as consequéncias para 0 seu
descumprimento e as condigdes que regem a sua execugao.

As informacgdes gerais, que se repetem nas licitacdes, estdo em um Caderno de
Normas Licitatorias e podem ser acessadas clicando nos links que estdo no edital
identificados com o sublinhado. Consideram-se partes integrantes deste edital os
seus anexos e as normas do Caderno de Normas Licitatérias referidas neste edital.

Os fornecedores que nao estdo acostumados com as licitagdes aqui do Municipio
de Cuiaba devem ler com atencao todas as informacgdes gerais que estdo nos links
para entender os detalhes da licitagao.

Existem, ainda, dois outros documentos que poderdo lhe interessar e estao
acessiveis no Processo Administrativo n° 101.095/2023, disponivel em:
http://licitacao.cuiaba.mt.gov.br/licitacao/. (Site da Prefeitura) e
www.bllcompras.org.br (BLL Compras) onde serao divulgados todos os documentos
e informacgdes referentes a esta licitacao:

¢ 0 estudo técnico preliminar - ETP, que indica o caminho percorrido pelo Municipio
até chegar na solugéao ora licitada como sendo a que melhor Ihe atende; e
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e 0 termo de referéncia - TR, que possui a construgcao de todos os elementos do
presente edital.

Esses documentos nédo sao de leitura obrigatéria e contém informagdes que ja
estardo aqui. Além disso, se houver qualquer divergéncia, prevalecera a regra deste
edital e anexos.

Bons negdcios!



MUNICIPIO DE CUIABA
Edital

PREGAO

Processo Administrativo n® 101.095/2023

1. INFORMAGOES GERAIS

1.1. Objeto do certame: Registro de pre¢o para futura e eventual locagao de
equipamentos de informatica, com fornecimento de mao de obra, pecgas,
suporte, assisténcia técnica, manutencao, softwares, equipamentos novos e
de primeiro uso, para atender as demandas da Prefeitura Municipal de Cuiaba,
conforme quantidade, condi¢oes e exigéncias do termo de referéncia.

1.2. Apresentacao da proposta e da documentacao de habilitagao:

1.2.1. A proposta devera ser apresentada até as 10:00 (Horario de Brasilia) do
dia 06/06/2024, no www.bllcompras.org.br (BLL Compras).

1.2.2. Os documentos de habilitacdo deverdo ser ANEXADOS pelo licitante até
as 10:00 (Horario de Brasilia) do dia 06/06/2024, no www.bllcompras.org.br.

1.2.3. Os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados junto com a
proposta.

1.3. Data do certame e horario de inicio da sessio: 06/06/2024 as 10:30
(Horario de Brasilia).

1.4. Prazo para solicitar esclarecimento e impugnar o edital trés dias uteis
antes da abertura da licitacio.

1.5. Rito da selegao: Pregao

1.6. Forma da selecéo: Eletrénica
1.7. SITE: www.bllcompras.org.br
1.8. Critério de julgamento

1.8.1. MENOR PRECO GLOBAL DO LOTE
1.8.2. ALICITACAO E COMPOSTA POR UM LOTE UNICO

1.9. Modo de disputa:

1.9.1 Aberto e fechado na forma eletrénica.

1.9.2 Os lances serao feitos com base no: VALOR TOTAL DO LOTE.
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1.9.3 Intervalo minimo entre lances: 100,00 (cem reais) em relagdo ao melhor lance
ou proposta.

1.10. Ordem das etapas: Rito procedimental comum_
1.11. Este certame sera sob o Sistema de Registro de Pregos? Sim
1.12. Sera exigida a apresentagdo de PROVA DE CONCEITO nas condigbes

descritas nas especificagbes do objeto - Anexo | deste Edital.

2. PODERAO PARTICIPAR DO CERTAME

2.1. Quem for do ramo de atividade compativel com o objeto licitado;

2.2, Quem nao estiver sancionado com suspensado do direito de licitar e
contratar pelo Municipio de Cuiaba ou com declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar por qualquer 6rgéao ou entidade da Administragao Publica;

2.3. Quem nao tiver vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com autoridade municipal ou com agente publico
municipal que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagado ou na gestao
do contrato;

24, Quem né&o tiver conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, autoridade municipal ou com agente publico
municipal que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagado ou na gestao
do contrato;

2.5. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, desde que ndo estejam concorrendo entre si; e

2.6. Quem, nos cinco anos anteriores a divulgacéo deste edital, ndo tiver sido
condenado judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissao de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

2.7. Empresas reunidas em consorcios poderao participar desta licitagdo: SIM

2.8. Clique neste link: analise das condicdes de participacao, para saber, em
detalhes as regras da analise das condi¢des de participagéo.

3. DECLARAGOES

3.1. Ao participar deste certame, o fornecedor concorda, tacitamente, com as
declaragdes arroladas neste item, sendo desnecessaria a apresentacdo dessas

declaracoes, por escrito.




3.1.1. Estou ciente, concordo e atendo a todas as condi¢des do Edital e seus
anexos;

3.1.2. Nao ha nada que impega, juridicamente, a minha habilitagdo neste
momento. Se algum fato impeditivo acontecer depois, estarei obrigado a informar ao
Municipio de Cuiaba;

3.1.3. Nao emprego menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprego menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigéo de aprendiz;

3.1.4. A proposta foi elaborada de forma independente e nenhuma empresa
potencialmente participante da licitagdo conhece meu preco;

3.1.5. A proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

3.1.6. Nao ha, na minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado;

3.1.7. Minha empresa cumpre as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei
e normas especificas para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social
e aprendiz; e

3.1.8. Tenho ciéncia de que a declaracdo falsa acarretara aplicagdo de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com toda a Administracéo
Pudblica do Pais, além das demais sanc¢des legais cabiveis.

4. PROPOSTA

4.1. A proposta devera ser preenchida conforme modelo do Anexo Il deste
Edital.

4.2. Fica vedada a aceitacdo de precos unitarios acima dos previstos no

orgcamento desta Administragéo.

5. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Para a regularidade juridica, fiscal e trabalhista sera realizada consulta as
informacdes disponiveis no SICAF ou nos respectivos portais, referentes a:

5.1.1. contrato social ou instrumento equivalente;

5.1.2. regularidade perante a fazenda federal e a seguridade social;
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5.1.3. regularidade perante a fazenda estadual ou distrital da sede do licitante;
5.1.4. regularidade perante a fazenda municipal da sede do licitante;
5.1.5. regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS; e

5.1.6. regularidade trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao).

5.2. Caso algum dos documentos ndo possa ser obtido no SICAF ou nos
respectivos portais, sera solicitado o documento comprobatério de regularidade ao
licitante.

5.3. As empresas licitantes deverao apresentar os documentos elencados
abaixo nos Documentos de Habilitagdo, sob pena de desclassificagao:

a) Apresentacao de no minimo 01 (um) atestado de Capacidade Técnica, referente
a locacao de equipamentos de informatica compativel com o objeto deste pregéao,
emitido por entidade da Administragdo Federal, Estadual ou Municipal, direta ou
indiretamente e/ou empresa privada que comprove, de maneira satisfatéria, aptidao
para execucao de servigos, com desempenho em atividade pertinente e compativel
com o objeto da presente licitagdo, de no minimo de 50% (cinquenta por cento) do
objeto da licitagao.

a.1) A comprovacdo podera ser efetuada pelo somatério das quantidades
realizadas em tantos contratos quanto dispuser a licitante.
a.2) Em caso de Atestado de Capacidade Técnica fornecido por empresas

privadas, os mesmos deverao ser apresentados com assinaturas.

b) Apresentagdo de comprovagdo de no minimo 01 (um) profissional com
conhecimento de Gerenciamento de Servigos de TI, com Certificagdo ITIL V3
Foundation do Exame Fundamental emitida pela EXIN (Empresa de Certificagdo
Global para Gerenciamento de Informacgao), bem comoa comprovacgédo de vinculo
empregaticio do profissional junto a proponente através de carteira de trabalho ou
outro documento equivalente.

b.1) Essa exigéncia é fundamentada na certificacdo ITIL, reconhecida
internacionalmente como um conjunto de melhores praticas na gestdo de servigos
de TI, abrange desde o planejamento até a entrega, operagdo e melhoria continua
dos servicos, conforme disposto na Lei 14.133/2021, que orienta a busca pelo
melhor resultado na prestacdo dos servicos publicos. E de suma importancia
enfatizar que a intengao ao requerer a certificagdo ITIL ndo é de maneira alguma
restringir indevidamente a competitividade, mas sim assegurar a escolha de
fornecedores qualificados e capazes de atender as nossas demandas especificas.

c) Apresentagdo de comprovagdo de no minimo 01 (um) profissional com
conhecimento na solugdo ofertada em atendimento ao item 5.11 do contrato
(Sistema de Gestao da Central de Servicos), com apresentacdo de Certificado
emitido pela plataforma, bem como a comprovacao de vinculo empregaticio do
profissional junto a proponente através de carteira de trabalho ou outro documento
equivalente.
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6. EM QUE SITUAGOES VOCE, ENQUANTO PROPONENTE, PODERA SER
SANCIONADO

6.1. Caso a Adjudicataria convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta, se recusar a assinar o Contrato, no prazo fixado no maximo de 10 (dez)
dias uteis, garantida prévia e fundamentada defesa, sera considerada inadimplente
e estara sujeita as cominagdes, independentemente de outras sang¢des previstas na
Lei n° 14.133/21 e decreto Municipal n°® 9.650 de 2023.

6.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou
retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracao,
caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as
penalidades legalmente estabelecidas.

6.3. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das
infracbes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:
a) Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Dar causa a inexecugéo total do contrato;

d) Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

e) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) Nao celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

h) Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugao do contrato;

i) Fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugédo do
contrato;

j) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as
condi¢cdes de participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apos o
encerramento da fase de lances.

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

l) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013
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6.4. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
assinar o contrato ou nao retirar a Nota de Empenho quando for o caso, deixar de
entregar ou apresentar documentagdo falsa, ensejar o retardamento do
fornecimento ou da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucado do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragao
falsa, cometer fraude fiscal ou cometer qualquer das infragcbes administrativas
discriminadas nos subitens anteriores ou na Lei 14.133/21, garantido o direito a
ampla defesa, ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso no inicio ou na
interrupcéo do cumprimento do objeto, que incidira sobre o valor adjudicado, até o
limite maximo de 10% (dez por cento);

c) Apds o limite previsto anteriormente, podera ser caracterizada a inexecugao total
ou parcial do objeto onde sujeitara a multa de até 15% (quinze por cento) somando
mais 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso sobre o valor adjudicado;

d) Suspensado temporaria de participar de licitagbes da Administracdo Publica
Municipal;

e) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica
Municipal enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
nos termos da n° Lei n° 14.133/21 e decreto Municipal n° 9.650 de 2023.

6.5 Na aplicacédo das sanc¢des serao considerados:

6.5.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

6.5.2. As peculiaridades do caso concreto;

6.5.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

6.5.4. Os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;

6.5.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

6.6. As multas previstas nesta segcdo ndo eximem a contratada da reparagcao de
eventuais perdas e danos ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a
Administracio.

6.7. Se a contratada n&o proceder ao recolhimento da multa no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, contados da notificagdo por parte do Municipio de Cuiaba - MT, o
respectivo valor sera encaminhado para inscrigdo em Divida Ativa e execugao pela

Procuradoria Geral do Municipio.



6.8. Do ato que aplicar penalidade cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
a contar da ciéncia da notificacdo, podendo a Administragdo reconsiderar sua
decisdo ou nesse prazo encaminha-la devidamente informada para a apreciagao e

decisao superior, dentro do mesmo prazo.

6.9. A contratada podera ser penalizada inclusive com eventual rescisdo do contrato
caso a qualidade dos seus materiais deixarem de corresponder a expectativa.

7. INFORMAGOES GERAIS

71. Definicées
7.2. Condicoes de julgamento de propostas e habilitacao
7.3. Critérios de desempate

7.4. Negociagao

7.5. Recursos e contrarrazdes

7.6. Adjudicacao e homologacéo

7.7. Disposicdes gerais

7.8. Nossos canais de atendimento, inclusive para resolver problemas

relacionados a videoconferéncia: pregoes@cuiaba.mt.gov.br/ (65) 3645-6156.

7.9. Onde estamos: Praga Alencastro, n°® 158, 5° Andar, Palacio Alencastro,
Centro, CEP: 78005-906, Cuiaba/MT.

7.10. Quem séo os responsaveis pelo certame: PRISCILA R.N. MORAES

7.11. Normas de regéncia: Lei n° 14.133/2021 e Decreto Municipal n°
9.650/2023, independentemente de transcrigéo.

7.12. Cuiaba - MT, 13 de maio de 2024.

Agmar Divino Lara de Siqueira
Secretario-Adjunto Especial de Licitagoes e Contratos



ANEXO |
ESPECIFICAGOES DO OBJETO

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Registro de preco para futura e eventual locagdo de equipamentos de
informatica, com fornecimento de mao de obra, pecas, suporte, assisténcia técnica,
manutencgao, softwares, equipamentos novos e de primeiro uso, para atender as
demandas da Prefeitura Municipal de Cuiaba, conforme quantidade, condigbes e
exigéncias do termo de referéncia.

2. CONDIGOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

2.1. Sera exigida a prestacdo de garantia financeira do contrato no percentual
de 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

2.1.1. A garantia devera ser prestada em qualquer das modalidades relacionadas
no § 1° do art. 96 da Lei n° 14.133/2021, no prazo de 1 (um) més, contado da data
de homologagao da licitacdo e anterior a assinatura do contrato.

3. DA PROVA DE CONCEITO

3.1. A licitante melhor classificada na etapa de lances, devera apresentar no
prazo de até 10 (dez) dias uteis a prova de conceito conforme abaixo, apds a
suspensdao da sessao publica do pregdo, para teste e homologacdo dos
equipamentos e solugao ofertada.

3.2. A licitante devera apresentar dentro do prazo estabelecido acima, em
atendimento ao LOTE UNICO, 01 (um) Conjunto de cada item (01, 02, 03, 04, 05,
06, e 07) com todos os acessoérios que os compdoem, em conformidade com a
Marca e Modelo ofertados nas documentacbes de PROPOSTA.

3.3. Para os itens 01, 02, 03, 04 e 07 devera apresentar as funcionalidades do
software de controle de Seguranga e Protecao Antifurto.

3.4. Devera ser apresentado também, o SISTEMA/SOLUGAO que sera
utilizado para atender o item 10.6. e subitens - Sistema de Gestao da Central de
Servigos do Termo de Referéncia, demostrando todas as funcionalidades.

3.5. Os requisitos solicitados nas especificagcbes deverdao ser atendidos
independentemente de adaptacgdes (customizagdes) da solugdo, sendo obrigatéria a
demonstracao e apresentacao das funcionalidades solicitadas.
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3.6. A licitante devera entregar responsavel técnico pela analise, antes do inicio
da prova de conceito, uma cartilha detalhada da apresentagdo, com roteiro listando
os requisitos da especificagao técnica que serdao comprovados em cada sessao da
apresentacao. Esse roteiro devera ser aprovado pela comissao avaliadora.

3.7. A prova de conceito sera realizada na Diretoria de Tecnologia da
Informacao, pelo responsavel técnico Sr. Jaime Arruda Filho ou a quem por ele for
designado, com horario a ser determinado e acordado entre as partes envolvidas.

3.8. Apos a avaliagdo da prova de conceito/amostra dos itens definidos, a
comissao técnica emitira o “Termo de Avaliagdo” onde sera informada a aprovagao
ou reprovagao da avaliacao.

3.9. Todos os custos para a prova de conceito serdo de exclusiva
responsabilidade da licitante, sem 6nus para ao Municipio de Cuiaba/MT.

3.10. No caso em que a licitante ndo apresente os conjuntos completos de
equipamentos dos Itens 01, 02, 03, 04, 05, 06 e 07 do Lote unico, assim como, o
Software de Controle e Seguranca e a Protegao Antifurto para os itens 01, 02, 03,
04 e 07, e o Sistema de Gestao da Central de Servigos conforme requerido para a
solugédo proposta em conformidade com o item 10.6 e seus subitens do Termo de
Referéncia, no prazo estabelecido de 10 (dez) dias uteis, a licitante tera sua
proposta desclassificada.
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EDITAL DA LICITAGAO N° 005/2024/PMC

ANEXO I
MODELO DE PROPOSTA

1. DADOS DO FORNECEDOR

Razao social: ..........
CNPJ: ..........
Endereco: ..........
E-mail. ..........
Telefone: ..........

2. RESPONSAVEL PELA PROPOSTA

Nome: ..........
CPF: ..........

3. CONDIGCOES COMERCIAIS

LOTE UNICO
_ _ CODIG VALOR VALOR MARCA
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO (0] UNID QTD UNIT  TOTAL
TCE/MT

01 LOCACAO DE MICROCOMPUTADOR 61420 UND 580

BASICO-TIPO |

PROCESSADOR: com minimo de 14
nucleos fisicos e 20 Threads; Suportar
frequéncia de até 4.60 GHz; 24 MB de
cache; Devera estar em linha de fabricacao
pelo fabricante do processador;

BIOS: Devera ser desenvolvida pelo
mesmo fabricante do equipamento e esse
com direitos (copyright) sobre a BIOS. As
atualizagbes, quando necessarias, deverdo
ser disponibilizadas no sitio do fabricante.
BIOS em portugués e/ou inglés,
desenvolvida em conformidade com a
especificagdo UEFI (http.//www.uefi.org).
Memoria de armazenamento da BIOS do
Tipo Flash, utilizando memoria nao volatil e
reprogramavel.  Possuir  controle  de
permissoes de acesso através de senhas
diferentes, sendo uma para inicializar o
computador, uma para acesso a unidade
de disco HDD ou SDD, outra para os
recursos de administragdo/supervisdo do
BIOS (Power On e Setup respectivamente).
Permitir gravagdo em campo préprio da
BIOS, do numero do patriménio do
equipamento, Deve ter embarcado na
BIOS, software com fungées de diagnéstico
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de problemas e gerenciamento com as
seqguintes caracteristicas: Permitir o teste
do equipamento, com independéncia do
sistema operacional instalado, o software
de diagnéstico deve ser capaz de ser
executado (inicializado) a partir da UEFI
(Unified Extensible Firmware Interface) ou
do Firmware do equipamento através do
acionamento de tecla de fungdo; O
software de diagndstico devera ser capaz
de, no minimo informar, através de tela
grafica o diagnéstico de: Bateria, Memoria
RAM, CPU, Placa Méae, Ventilador, Leitor
de impresséao digital, teclado, unidade de
armazenamento e Wi-FI. Deve possuir
fungdo na BIOS permita habilitar ou
desabilitar o uso somente teclado e/ou
mouse, bloqueando as portas USB para o
uso de dispositivos de armazenamento tais
como pen-drives ou HD externo. Deve
possuir fungdo na BIOS permita habilitar ou
desabilitar as portas USB individualmente;
A BIOS deve permitir boot mesmo sem a
presenca de teclado e mouse Capacidade
de inicializagdo remota da estacéo via rede
(Wake-on-Lan).

INTERFACES: Possuir 02 (Duas) interfaces
USB tipo “A”; v.3.2 localizada no painel
traseiro do equipamento; Possuir 02 (Duas)
interfaces USB tipo “A”; v.2.0 localizada no
painel traseiro do equipamento;

Possuir 02 (Duas) USB tipo ‘A" v.3.2
instalada na parte frontal do gabinete;
Possuir porta de video DisplayPort 1.4;
Possuir porta de video HDMI  1.4;Deve
permitir o uso simultdneo e independente de
2 (Dois) monitores de video, Portas de saida
e entrada de audio na parte frontal do
gabinete ou 01 (uma) porta combo na parte
frontal do gabinete; Alto falante para
reproducdo de som multimidia de, pelo
menos, 2 W interno ao gabinete do
microcomputador;  Possuir  Leitor de
Smartcard USB; 01 (uma) interface de rede
RJ45 compativel com o padrdo Gigabit
Ethernet (10/100/1000);01 Interface WI-FI
IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax, com frequéncias
de 2.4Ghz e 5ghz e Bluetooth 5.2.
MEMORIA RAM: Deveréo ser fornecidos, no
minimo, 8GB de memodria do tipo DDR4 ou
superior, devendo vir configurado com 1
(um) pente de 8GB; Taxa de transferéncia
igual ou superior a 3200 MHz, Tamanho
total de memoria RAM suportado pelo
computador devera ser de, no minimo, 64
(Sessenta e quanto) GB; O equipamento
deve possuir 02 (Dois) slots de memoria no
total.

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD:
Uma unidade de armazenamento SSD M.2
NVMe interna instalada de no minimo 256
(duzentos e cinquenta e seis) GB; Possuir

13




no minimo 1 Slot para expanséao de disco.
GABINETE: Tipo “Micro Form Factor”. Fonte
de alimentagcdo no minimo de 65W , bivolt
automatica suportando voltagem entre 100 a
240 volts; Botao de liga/desliga e luzes de
indicagao de atividade da unidade de disco
rigido e de computador ligado (power-on) na
parte frontal do gabinete; Possuir sensor de
intrusdo ao gabinete. As informagbes de
abertura do gabinete emitidas pelo sensor
devem ser capturaveis por sistemas de
gerenciamento/monitoramento; O gabinete
devera estar em conformidade com as
normas “RoHS” para sua fabricagdo, ou
seja, ndo agride o meio ambiente.
TECLADO: Padrao, ABNT-2 com teclado
numeérico, incluindo todos os caracteres da
lingua portuguesa; Devera ser do mesmo
fabricante do equipamento; Com ajuste de
inclinagdo; Deve possuir o mesmo padréo
de cores do conjunto.

MOUSE: Mouse oéptico, com conexdo USB;
Resolugdo minima de 1000 (um mil) dpi;
Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento; Mouse-pad com apoio para
pulso e superficie adequada para utilizagdo
de mouse optico; Deve possuir o mesmo
padrdo de cores do conjunto; Com dois
botées, incluindo tecla de rolagem (scroll),
com formato ergonémico e conformagao
ambidestra.

MONITOR DE VIDEO: Monitor LED com
tela de, no minimo, 21.5" (vinte e um ponto
cinco polegadas); Brilho minimo: 250 cd/m2;
Deve possuir tempo de resposta igual ou
inferior a 8 ms; Possuir suporte a, no
minimo, 16 milhbes de cores; Taxa de
contraste estatico (tipico) de, no minimo,
1000:1; Deve suportar resolugdo de, no
minimo, 1920x1080; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video analogica
VGA; Deve possuir, pelo menos, 1 (uma)
entrada de video digital HDMI; Deve
possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de
video digital DisplayPort; Deve possuir, pelo
menos, 2 (Duas) portas USB 3.2 de facil
acesso na parte lateral ou inferior do
equipamento. Deve possuir fonte com
tensdo 100/240V, 50/60Hz; Deve possuir as
seqguintes certificagbes: Energy Star, TCO e
EPEAT; SUPORTE: para fixacdo do
microcomputador na parte traseira do
monitor ofertado; Permitir regulagem de
altura e pivotamento bidirecional (uso em
retrato e paisagem), ajuste de giro de -45° a
45° e inclinagdo de -5° a 21°, Padrdo VESA
100x100mm:; Trava de seguranga
Kensington e suporte a cadeado
convencional; Possuir alga giratoria retratil;
Possiblidade de gerenciamento de cabos
integrado.

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Pro
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ou superior, 64 bits.

COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: O
microcomputador deve atender as seguintes
normas de conformidade em qualquer uma
de suas versbes ou partes: EPEAT; EN
61000; EN 300 328; EN 300 440, ENERGY
STAR® 8.0; RoHS; O equipamento deve
fazer parte do HCL Windows Catalog da
Microsoft para Windows 10 Pro ou superior ,
comprovados através de consulta a pagina
Web da Microsoft:
https.//partner.microsoft.com/en-
us/dashboard/hardware/search/cpl; Chip
fisico TPM (Trusted Platform Module)
versdo 2.0. (Nao serdo aceitas solugdes
baseadas em firmware ou placas em slots
PCI);

WEBCAM: Cada micro devera acompanhar
Webcam HD 720P; Plug and Play; Foco fixo
ou automatico; Microfone omnidirecional
com supressao de ruido;

OUTRAS CONDICOES: Todos os
equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos o0s equipamentos
deverdo ser entregues com cabos de forca
no padrao NBR-14136;

SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:
Os dispositivos devem ser equipados com
um componente de seguranga avangada na
sua BIOS, devidamente incorporado
localizado na armazenado em uma area
segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administragdo do inventario, a
localizagéo geografica, definicdo de cercas
virtuais e a execugdo de funcionalidades
como o bloqueio e desbloqueio remotos,
impedindo o uso ou acesso nao autorizado
aos dispositivos. Devera permitir um amplo
gerenciamento de usuarios, com criagdo de
grupos e politicas especifica, importagao e
exportagao dos dados. Deve permitir politica
de softwares proibidos e obrigatdérios. Além
disso, deve ser capaz de realizar excluséo
remota de informagbes dos discos rigidos
dos computadores, com diferentes niveis de
sobrescrita, que vao desde a remogao de
um simples arquivo até a eliminagéo
completa do seu conteudo. A solugao deve
permitir a recuperagdo remota de arquivos
armazenados nos discos rigidos dos
dispositivos. Deve ser possivel a emissao
de diversos tipos de relatérios, referentes
aos ativos de Software e Hardware, além de
relatérios de seguranga e eventos variados.
O software também deve permitir o envio de
mensagens na tela de quaisquer
dispositivos provisionados. E essencial que
a solugcdo seja persistentemente funcional,
mesmo em casos de troca de disco rigido
ou formatagdo completa do dispositivo, por
meio da BIOS. Todas essas funcionalidades
devem ser gerenciadas por meio de uma

15




02

console web, com as devidas credenciais de
administrador.

LOCACAO DE MICROCOMPUTADOR
INTERMEDIARIO TIPO I

Processador com no minimo 16 (Dezesseis)
nucleos de tecnologia; Capacidade de
processamento de no minimo 24 threads
simultaneos; Memoria Caché Total de 30
(Trinta) MB ou superior;  Suportar
frenquencia de até 4.8 Ghz;

BIOS: Devera ser desenvolvida pelo
mesmo fabricante do equipamento e esse
com direitos (copyright) sobre a BIOS. As
atualizagbes, quando necessarias, deverao
ser disponibilizadas no sitio do fabricante.
BIOS em portugués e/ou inglés,
desenvolvida em conformidade com a
especificagdo UEFI (http://www.uefi.org).
Meméria de armazenamento da BIOS do
Tipo Flash, utilizando memoria nao volatil e
reprogramavel.  Possuir  controle  de
permissées de acesso através de senhas
diferentes, sendo uma para inicializar o
computador, uma para acesso a unidade
de disco HDD ou SDD, outra para o0s
recursos de administracao/supervisdo do
BIOS (Power On e Setup respectivamente).
Permitir gravagdo em campo préoprio da
BIOS, do numero do patriménio do
equipamento; Deve ter embarcado na
BIOS, software com fungdes de diagnoéstico
de problemas e gerenciamento com as
sequintes caracteristicas: Permitir o teste
do equipamento, com independéncia do
sistema operacional instalado, o software
de diagnostico deve ser capaz de ser
executado (inicializado) a partir da UEFI
(Unified Extensible Firmware Interface) ou
do Firmware do equipamento através do
acionamento de tecla de fungdo; O
software de diagndstico devera ser capaz
de, no minimo informar, através de ftela
grafica o diagnéstico de: Bateria, Memaria
RAM, CPU, Placa Ma&e, Ventilador, Leitor
de impresséo digital, teclado, unidade de
armazenamento e Wi-FI. Deve possuir
fungdo na BIOS permita habilitar ou
desabilitar o uso somente teclado e/ou
mouse, bloqueando as portas USB para o
uso de dispositivos de armazenamento tais
como pen-drives ou HD externo. Deve
possuir fungdo na BIOS permita habilitar ou
desabilitar as portas USB individualmente;
A BIOS deve permitir boot mesmo sem a
presenca de teclado e mouse Capacidade
de inicializagdo remota da estagédo via rede
(Wake-on-Lan).

INTERFACES: Possuir 02 (Duas) interfaces
USB tipo “A”; v.3.2 localizada no painel
traseiro do equipamento; Possuir 02 (Duas)
interfaces USB tipo “A”; v.2.0 localizada no
painel traseiro do equipamento;
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Possuir 02 (Duas) USB tipo “A” v.3.2
instalada na parte frontal do gabinete;
Possuir porta de video DisplayPort 1.4;
Possuir porta de video HDMI 1.4; Deve
permitir o uso simultaneo e independente de
2 (Dois) monitores de video; Portas de saida
e entrada de audio na parte frontal do
gabinete ou 01 (uma) porta combo na parte
frontal do gabinete; Alto falante para
reprodugcédo de som multimidia de, pelo
menos, 2 W interno ao gabinete do
microcomputador;  Possuir  Leitor  de
Smartcard USB; 01 (uma) interface de rede
RJ45 compativel com o padrdo Gigabit
Ethernet (10/100/1000);01 Interface WI-FI
IEEE 802.11a/b/g/n/ac/Ax, com frequéncias
de 2.4Ghz e 5ghz e Bluetooth 5.2.
MEMORIA RAM: Deveréo ser fornecidos, no
minimo, 16 GB de memdria do tipo DDR4
ou superior, devendo vir configurado com 1
(um) pente de 16 GB; Taxa de transferéncia
igual ou superior a 3200 MHz; Tamanho
total de memodria RAM suportado pelo
computador devera ser de, no minimo, 64
(Sessenta e quanto) GB; O equipamento
deve possuir 02 (Dois) slots de memoéria no
total. UNIDADE DE ARMAZENAMENTO
SSD: Uma unidade de armazenamento SSD
NVMe M.2 interna instalada de no minimo,
512(quinhentos e doze) GB; Possuir no
minimo 1 Slot Para expanséo de disco.
GABINETE: Tipo “Micro Form Factor”. Fonte
de alimentagdo no minimo de 65W , bivolt
automatica suportando voltagem entre 100 a
240 volts; Botao de liga/desliga e luzes de
indicagdo de atividade da unidade de disco
rigido e de computador ligado (power-on) na
parte frontal do gabinete; Possuir sensor de
infrusdo ao gabinete. As informagdes de
abertura do gabinete emitidas pelo sensor
devem ser capturaveis por sistemas de
gerenciamento/monitoramento; O gabinete
devera estar em conformidade com as
normas “RoHS” para sua fabricagdo, ou
seja, ndo agride o meio ambiente.
TECLADO: Padrao, ABNT-2 com teclado
numeérico, incluindo todos os caracteres da
lingua portuguesa; Devera ser do mesmo
fabricante do equipamento; Com ajuste de
inclinagdo; Deve possuir o mesmo padrdo
de cores do conjunto.

MOUSE: Mouse éptico, com conexdo USB;
Resolugdo minima de 1000 (um mil) dpi;
Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento;, Mouse-pad com apoio para
pulso e superficie adequada para utilizagao
de mouse optico; Deve possuir o mesmo
padrdo de cores do conjunto; Com dois
botbes, incluindo tecla de rolagem (scroll),
com formato ergonémico e conformagdo
ambidestra.

MONITOR DE VIDEO: Monitor LED com

17




tela de, no minimo, 21.5" (vinte e um ponto
cinco polegadas); Brilho minimo: 250 cd/m2;
Deve possuir tempo de resposta igual ou
inferior a 8 ms; Possuir suporte a, no
minimo, 16 milhées de cores; Taxa de
contraste estatico (tipico) de, no minimo,
1000:1; Deve suportar resolugao de, no
minimo, 1920x1080; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video analbgica
VGA; Deve possuir, pelo menos, 1 (uma)
entrada de video digital; HDMI Deve
possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de
video digital DisplayPort; Deve possuir, pelo
menos, 2 (Duas) portas USB 3.2 de facil
acesso na parte lateral ou inferior do
equipamento. Deve possuir fonte com
tensdo 100/240V, 50/60Hz; Deve possuir as
seguintes certificagbes: Energy Star, TCO e
EPEAT; SUPORTE: para fixacdo do
microcomputador na parte traseira do
monitor ofertado; Permitir regulagem de
altura e pivotamento bidirecional (uso em
retrato e paisagem), ajuste de giro de -45° a
45° e inclinagédo de -5° a 21°, Padrédo VESA
100x100mm; Trava de seguranga
Kensington e suporte & cadeado
convencional; Possuir alga giratoria retratil;
Possiblidade de gerenciamento de cabos
integrado.

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Pro
ou superior, 64 bits.

COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: O
microcomputador deve atender as seguintes
normas de conformidade em qualquer uma
de suas versées ou partes: EPEAT, EN
67000; EN 300 328; EN 300 440, ENERGY
STAR® 8.0, RoHS; O equipamento deve
fazer parte do HCL Windows Catalog da
Microsoft para Windows 10 Pro ou superior ,
comprovados através de consulta a pagina
Web da Microsoft:
https://partner.microsoft.com/en-
us/dashboard/hardware/search/cpl; Chip
fisico TPM (Trusted Platform Module)
versdo 2.0. (Nao serdo aceitas solugbes
baseadas em firmware ou placas em slots
PCI);

WEBCAM: Cada micro devera acompanhar
Webcam 720P; Plug and Play; Foco fixo ou
automatico; Microfone omnidirecional com
supressao de ruido;

OUTRAS CONDICOES: Todos os
equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos o0s equipamentos
deverdo ser entregues com cabos de forca
no padrao NBR-14136;

SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:
Os dispositivos devem ser equipados com
um componente de seguranga avangada na
sua BIOS, devidamente incorporado
localizado na armazenado em uma area
sequra e inviolavel. Esse componente deve
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permitir a administragdo do inventario, a
localizagéo geogréfica, definicdo de cercas
virtuais e a execugdo de funcionalidades
como o bloqueio e desbloqueio remotos,
impedindo o uso ou acesso nao autorizado
aos dispositivos. Devera permitir um amplo
gerenciamento de usuarios, com criagdo de
grupos e politicas especifica, importagao e
exportagado dos dados. Deve permitir politica
de softwares proibidos e obrigatérios. Além
disso, deve ser capaz de realizar exclusdo
remota de informagdes dos discos rigidos
dos computadores, com diferentes niveis de
sobrescrita, que vao desde a remogéo de
um simples arquivo até a eliminagdo
completa do seu conteudo. A solugao deve
permitir a recuperagdo remota de arquivos
armazenados nos discos rigidos dos
dispositivos. Deve ser possivel a emisséao
de diversos tipos de relatérios, referentes
aos ativos de Software e Hardware, além de
relatorios de seguranga e eventos variados.
O software também deve permitir o envio de
mensagens na tela de quaisquer
dispositivos provisionados. E essencial que
a solucdo seja persistentemente funcional,
mesmo em casos de troca de disco rigido
ou formatagcdo completa do dispositivo, por
meio da BIOS. Todas essas funcionalidades
devem ser gerenciadas por meio de uma
console web, com as devidas credenciais de
administrador.

LOCACAO DE MICROCOMPUTADOR
AVANCADO - ENGENHARIA - TIPO il
Processador com no minimo 16 (Dezesseis)
nucleos de tecnologia; Capacidade de
processamento de no minimo 24 (Vinte e
quatro) threads simultdneos; Memdria
Caché Total de 30 (Trinta) MB ou superior;
Suportar frenquencia de até 5.1 Ghz;

BIOS: A BIOS devera ser desenvolvida pelo
mesmo fabricante do equipamento e esse
com direitos (copyright) sobre a BIOS. As
atualizagbes, quando necessarias, deveréo
ser disponibilizadas no sitio do fabricante.
BIOS em  portugués e/ou inglés,
desenvolvida em conformidade com a
especificagdo UEFI (http://www.uefi.org).
Meméria de armazenamento da BIOS do
Tipo Flash, utilizando memaria nao volatil e
reprogramavel.  Possuir  controle  de
permissées de acesso através de senhas
diferentes, sendo uma para inicializar o
computador, uma para acesso a unidade de
disco HDD ou SDD, outra para os recursos
de administragdo/supervisdo do BIOS
(Power On e Setup respectivamente).
Permitir gravagdo em campo proprio da
BIOS, do numero do patrimbnio do
equipamento. Deve ter embarcado na BIOS,
software com fungbes de diagnéstico de
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problemas e gerenciamento com as
sequintes caracteristicas: Permitir o teste do
equipamento, com independéncia do
sistema operacional instalado, o software de
diagnéstico deve ser capaz de ser
executado (inicializado) a partir da UEFI
(Unified Extensible Firmware Interface) ou
do Firmware do equipamento através do
acionamento de tecla de fungéo. O software
de diagnostico devera ser capaz de, no
minimo informar, através de tela grafica o
diagnostico de: Bateria, Memodria RAM,
CPU, Placa Mae, Ventilador, Leitor de
impressdo digital, teclado, unidade de
armazenamento e Wi-Fl. Deve possuir
funcdo na BIOS permita habilitar ou
desabilitar o uso somente teclado e/ou
mouse, bloqueando as portas USB para o
uso de dispositivos de armazenamento tais
como pen-drives ou HD externo. Deve
possuir fungdo na BIOS permita habilitar ou
desabilitar as portas USB individualmente; A
BIOS deve permitir boot mesmo sem a
presencga de teclado e mouse Capacidade
de inicializagdo remota da estacao via rede
(Wake-on-Lan).

INTERFACES: Possuir 06 (Seis) interfaces
USB localizada no painel traseiro do
equipamento; sendo 04 (Quatro) 3.2 do tipo
“A” 02 (Duas) USB 2.0 tipo “A”;

Possuir 04 (quatro) interfaces USB
localizada no  painel  Frontal do
equipamento ; sendo 02 (Duas) 2.0 do tipo
‘A” 01 (Uma ) USB 3.2 tipo “A”, 01 (Uma )
3.2 do tipo “C”; Possuir controladora de
video integrada que suporte resolugao
4096x2160, com pelo menos 03 conectores
fisicos DisplayPort 1.4; Deve permitir o uso
simultaneo e independente de 3 monitores
de video; Portas de saida e entrada de
audio ou 01 (uma) porta combo na parte
frontal do gabinete; Possuir Leitor de
Smartcard USB; 01 (uma) interface de rede
RJ45 compativel com o padrdo Gigabit
Ethernet (10/100/1000); 01 Interface WI-FI
IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax, com frequéncias
de 2.4Ghz e 5ghz e Bluetooth 5.2;

PLACA DE VIDEO: Dedicada de no minimo
4GB GDDR6 2 (Duas) Portas DisplayPort;
MEMORIA RAM: Deveréo ser fornecidos, no
minimo, 32 GB de memodria do tipo DDR4
ou superior, devendo vir configurado com 2
(Dois) pente de 16 GB; Taxa de
transferéncia igual ou superior a 3200 MHz;
Tamanho total de memdria RAM suportado
pelo computador devera ser de, no minimo,
128 GB; O equipamento deve possuir 04
(Quatro) slots de memoria no total.
UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD:
Uma unidade de armazenamento SSD
NVMe M.2 interna instalada, de no minimo
512 GB; Possuir no minimo 03 Slots SATA
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3.0 para expanséao de discos;

GABINETE: Tipo “SFF”, Fonte de
alimentagdo no minimo de 250W, bivolt,
PSU minimo de 85%, 80 plus; Botdo de
liga/desliga e Iuzes de indicagdo de
atividade da unidade de disco rigido e de
computador ligado (power-on) na parte
frontal do gabinete; Possuir sensor de
infrusdo ao gabinete. As informagbes de
abertura do gabinete emitidas pelo sensor
devem ser capturaveis por sistemas de
gerenciamento/monitoramento; O gabinete
devera estar em conformidade com as
normas “RoHS” para sua fabricagdo, ou
seja, ndo agride o meio ambiente.
TECLADO: Padrao, ABNT-2 com teclado
numeérico, incluindo todos os caracteres da
lingua portuguesa; Devera ser do mesmo
fabricante do equipamento; Com ajuste de
inclinagdo; Deve possuir o mesmo padréo
de cores do conjunto.

MOUSE: Mouse oéptico, com conexdo USB;
Resolugdo minima de 1000 (um mil) dpi;
Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento; Mouse-pad com apoio para
pulso e superficie adequada para utilizagdo
de mouse optico; Deve possuir o mesmo
padrdo de cores do conjunto; Com dois
botées, incluindo tecla de rolagem (scroll),
com formato ergonémico e conformagao
ambidestra.

MONITOR DE VIDEO: Monitor LED com
tela de, no minimo, 23.6”; Brilho minimo:
250 cd/m2; Deve possuir tempo de resposta
igual ou inferior a 8 ms; Possuir suporte a,
no minimo, 16 milhées de cores; Taxa de
contraste estatico (tipico) de, no minimo,
1000:1; Deve suportar resolugdo de, no
minimo, 1920x1080; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video analogica
VGA; Deve possuir, pelo menos, 1 (uma)
entrada de video digital HDMI; Deve
possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de
video digital DisplayPort; Deve possuir, pelo
menos, 2 (Duas) portas USB 3.2 de facil
acesso na parte lateral ou inferior do
equipamento. Deve possuir fonte com
tensdo 100/240V, 50/60Hz;

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10
Pro ou superior, 64 bits.
COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: O
microcomputador  deve  atender as
sequintes normas de conformidade em
qualquer uma de suas versées ou partes:
EPEAT, EN 61000, EN 300 328, EN 300
440; ENERGY STAR® 8.0; TCO; RoHS; O
equipamento deve fazer parte do HCL
Windows Catalog da Microsoft para
Windows 10 Pro ou superior , comprovados
através de consulta a pagina Web da
Microsoft: https://partner.microsoft.com/en-
us/dashboard/hardware/search/cpl, Chip
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fisico TPM (Trusted Platform Module)
versdo 2.0. (Nao serdo aceitas solugées
baseadas em firmware ou placas em slots
PCI);

WEBCAM: Cada micro devera acompanhar
Webcam 720P; Plug and Play; Foco fixo ou
automatico; Microfone omnidirecional com
supresséao de ruido;

OUTRAS CONDICOES: Todos os
equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos 0s equipamentos
deverdo ser entregues com cabos de forca
no padrdo NBR-14136;

SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:
Os dispositivos devem ser equipados com
um componente de seguranga avangada na
sua BIOS, devidamente incorporado
localizado na armazenado em uma area
segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administragdo do inventario, a
localizagdo geografica, definicdo de cercas
virtuais e a execugdo de funcionalidades
como o bloqueio e desbloqueio remotos,
impedindo o uso ou acesso ndo autorizado
aos dispositivos. Devera permitir um amplo
gerenciamento de usuarios, com criagao de
grupos e politicas especifica, importacao e
exportagcao dos dados. Deve permitir politica
de softwares proibidos e obrigatérios. Além
disso, deve ser capaz de realizar excluséo
remota de informagées dos discos rigidos
dos computadores, com diferentes niveis de
sobrescrita, que vdo desde a remogédo de
um simples arquivo até a eliminagéo
completa do seu contetdo. A solugdo deve
permitir a recuperagdo remota de arquivos
armazenados nos discos rigidos dos
dispositivos. Deve ser possivel a emissdo
de diversos tipos de relatérios, referentes
aos ativos de Software e Hardware, além de
relatérios de seguranga e eventos variados.
O software também deve permitir o envio de
mensagens na tela de quaisquer
dispositivos provisionados. E essencial que
a solucdo seja persistentemente funcional,
mesmo em casos de troca de disco rigido
ou formatagdo completa do dispositivo, por
meio da BIOS. Todas essas funcionalidades
devem ser gerenciadas por meio de uma
console web, com as devidas credenciais de
administrador.

LOCACAO DE MONITOR DE VIDEO
Monitor LED com tela de, no minimo, 23.6;
Brilho minimo: 250 cd/m2; Deve possuir
tempo de resposta igual ou inferior a 8 ms;
Possuir suporte a, no minimo, 16 milhées
de cores; Taxa de contraste estatico (tipico)
de, no minimo, 1000:1; Deve suportar
resolugéo de, no minimo, 1920x1080; Deve
possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de
video analégica VGA; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video digital
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LOCACAO DE NOTEBOOK

Processador com no minimo 10 nucleos de
tecnologia; Capacidade de processamento
de no minimo 12 threads simultaneos;
Meméria Caché Total de 12 MB ou
superior; Suportar frenquencia de até 4.6
Ghz;

PLACA MAE: com chipset do mesmo
fabricante do processador; desenvolvida
pelo mesmo fabricante do equipamento;
Barramento de memoéria 3200MHz com
suporte a no minimo 64GB de memodria
RAM distribuidos em dois slots né&o
permitindo memorias soldadas a placa
principal;

MEMORIA RAM: instalada DDR4, com
frequéncia 3200MHz; Tamanho minimo
08GB (em mddulo tnico ou dois mdédulos
idénticos);

VIDEO: Controladora de video integrada
com no minimo 1 <GB alocadas
dinamicamente; Resolugdo grafica com
suporte a 4k resolugéo de 4096x2160 a 60
Hz; Suporte aos padrées OPENGL 4.6 e
DIRECTX 12.1, ou versGes superiores;
Suporte para utilizagdo de até 2 (duas) telas
simultdneas, com opgbes para imagem
duplicada e extensado da area de trabalho;
Devera acompanhar 01 (uma) Webcam
infegrada ao gabinete do notebook; A
Webcam devera possuir resolugdo minima
0.9 Megapixel (720p) a 30 FPS; Sensor com
tecnologia CMOS.

INTERFACES: Possuir, no minimo, 01
(uma) interface RJ-45 Gigabit
Ethernet (10/100/1000), configuravel por
software, fungcdo Wake-on-Lan, suporte aos
padrées PXE; Controladora de rede wireless
b/g/n/ac/ax com criptografia 64 bits/WEP de
128 bits, AES-CCMP, TKIP. Bluetooth de
5.2. AUDIO: Controladora de &udio estéreo
de alta definicdo, com conectores para mic-
in e line-out, sendo aceito conector do tipo
combo (headset); Nao sera aceita solugdo
USB para interfaces de audio; Possuir 02
alto-falantes com poténcia de até 2W cada e
microfone integrado ao gabinete do
notebook. CONEXOES: Minimo de 4 portas
USB, sendo pelo menos 3 USB 3.2 Tipo “A”
e 01 porta USB 3.2 Tipo “C com suporte a
Display port; HDMI 1.4;

UNIDADES DE
ARMAZENAMENTO: Unidade de estado
solido de no minimo PCle NVMe M.2;

38774
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Capacidade nominal de armazenamento
SSD de minimo 256GB;

TELA: Tipo Antirreflexiva de alta definicdo
com dimensdo minima de no minimo 147
Resolugdo minima de 1366 x 768;
Luminosidade Tipica de no minimo 220
Nits.

FONTE DE ALIMENTACAO E BATERIA: A
bateria devera ter 03 células e capacidade
de carga de pelo menos 40Wh; Adaptador
de energia de no minimo 60W com tenséao
de entrada de 100 a 240 VCA.

TECLADO: Padrao ABNT-2, com todos os
caracteres da lingua portuguesa, inclusive
“c.”; Teclado QUERTY, alfanumérico com
12 teclas de fungao; Teclado devera ser
resistente ao derramamento de liquidos.
TOUCHPAD: Dispositivo apontador do tipo
touchpad, multi-touch, com dois botées
ocultos; SEGURANCA: Suporte ao Moédulo
de Plataforma Confiavel (TPM), versdo 2.0
ou superior, integrada a placa; Ser
compativel com solu¢do de trava de
seguranga (anilha/abertura). Deve ser
fornecido cabo com ftrava de segurancga
compativel, que nao conflite, em termos de
espago, com 0s conectores das interfaces
adjacentes;

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10
Pro ou superior, 64 bits.
COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES:
EPEAT, EN 61000, EN 300 328, EN 300
440; ENERGY STAR® 8.0; TCO; RoHS; O
equipamento deve fazer parte do HCL
Windows Catalog da Microsoft para
Windows 10 Pro ou superior , comprovados
através de consulta a pagina Web da
Microsoft: https://partner.microsoft.com/en-
us/dashboard/hardware/search/cpl
ACESSORIOS: Mouse sem fio com
tecnologia optica ou laser de conformagéao
ambidestra  (simétrico)) com  botbes
esquerdo, direito e scroll central (préprio
para rolagem) e conexdo USB da mesma
marca do fabricante do equipamento,
resolugdo minima de 1000 dpi; Mouse-pad
com apoio para pulso e superficie
adequada para utilizacdo de mouse Optico;
Leitor/Gravador de  SmartCard com
conexao/Alimentacao USB 2.0, Mochila ou
Maleta para transporte, forrada ou
acolchoada, com divisorias para
armazenamento de acessorios e cabos.
SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:
Os dispositivos devem ser equipados com
um componente de seguran¢a avangada na
sua BIOS, devidamente incorporado
localizado na armazenado em uma area
segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administragdo do inventario, a
localizagéo geografica, definicdo de cercas
virtuais e a execugdo de funcionalidades
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LOCACAO DE SCANNER DE MESA

Scanner com alimentagcdo Automatica de
documentos (ADF) e DUPLEX; Devera
possuir resolugéo otica de no minimo 600
DPI; Deve possuir sensor de imagem em
Cor CIS frente x1 e verso x1; Devera
possuir fonte de luz de 03 cores, do tipo
LED RGB; Devera possuir velocidade de
digitalizagdo, tanto em Simplex como em
Duplex de no minimo 40 PPM em modo
normal, com resolugéo de 150 DPI em cores
e 300 DPlI em monocromatico; Devera
possuir mdultiplas formas de detecgdo de
alimentagdo; Devera suportar documentos
longos de até 3000 mm; O ADF devera ter
capacidade minima para 50 folhas; Devera
gerar documentos nos seguintes tipos de
arquivo: PDF, PDF com senha, PDF
pesquisavel, PDF/A e JPEG; Devera
suportar os seguintes formatos de papel:
Carta, Cartdo postal, Business Card, Legal,
B6, B5, A6, A5 e A4; Devera suportar papéis
com peso entre 40 a 209 g/m% Devera
suportar as seguintes fungbes de
processamento de imagem: Corre¢cdo de
bordas, énfase em imagens, suavizacdo de
imagens, Detec¢do de paginas em branco,
deteccdo de cor, corte, detecgcdo de
tamanho, rotacéo, alinhamento, difusdo de
erros, redugdo de listras; Devera possuir no
minimo 01 porta padrdo USB para conexdo
com microcomputador ou notebook; O
produto devera ser Bivolt AC 110 a 240V,
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LOCACAO DE LOUSA INTERATIVA

Display interativo Digital 4k com sistema
operacional Android na versdo 11 ou
superior;

Processador com no minimo 08 nucleos de
processamento;

Memoria RAM de no minimo 8GB;

Memoria ROM de 64 GB;

Tamanho da tela de no minimo 75
polegadas;

Luz de fundo com tecnologia DLED;
Resolugdo de no minimo 3840 x 2160
pixels 4k;

Brilho (tipico) de no minimo 300 cd/m?
Relagéo de contraste de no minimo 1200:
1,.

Angulo de viséo (horizontal / vertical) de no
minimo 178 °/ 178 °;

Possuir painel de no maximo 10 bit de
profundidade de cores;

Possuir vida uatil de no minimo 50.000
horas;

A fonte de alimentacdo deve suportar
energia em AC de 100v ~240V

Possuir tecnologia de toque infravermelho
com capacidade minima de 20 pontos de
toques permitindo escrita tanto com dedo
quanto caneta;

Possuir vidro temperado de antirreflexo no
minimo 4 mm;

Possuir nativo no equipamento sem uso de
extensbes ou adaptadores no minimo:

02 Alto-falantes internos de no minimo
15W, 01 Cémera de no minimo 12 MP com
resolugdo minima 3840 X 2160p (4K) e
microfones omnidirecionais;

Possuir 01 modulo Combo Wi-Fi Dual-band
2.4G / 5G + Bluetooth;

Possuir no minimo as seguintes interfaces
de entrada/saida nativo do equipamento
sem uso de extensbes ou adaptadores:

01 USB Tipo “C”

04 USB 3.0;

01 RJ-45 (in);

01 RJ-45 (out);

03 HDMI;

01 Touch;

01 RS-232;

01 saida de audio;

Possuir slot para instalagdo de 01 OPS ;
OPS deve acompanhar o equipamento
totalmente  compativel com slot de
instalagdo do display com caracteristicas
minimas citadas abaixo;
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Processador com no minimo 04 nucleos de
tecnologia; Capacidade de processamento
de no minimo 08 threads simultaneos;
Meméria Caché Total de 08 MB ou
superior; Suportar frenquencia de até 4.5
Ghz;

MEMORIA: de no minimo 16 GB de
memoéria RAM de canal dual DDR4 de 2400
MHz;

CONTROLADORA DE VIDEO: integrada a
placa com capacidade de resolugcdo em 4k;
SSD de 256GB ou superior;

INTERFACES: de rede Ethernet
10/100/1000; e wi-fi Dual-band 2.4G / 5G;
SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10
Professional 64 bits versdo portugués
OEM, licenciado ou versdo superior;
SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:
Os dispositivos devem ser equipados com
um componente de seguranga avangada na
sua BIOS, devidamente incorporado
localizado na armazenado em uma area
segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administragdo do inventario, a
localizagdo geografica, definicdo de cercas
virtuais e a execucdo de funcionalidades
como o bloqueio e desbloqueio remotos,
impedindo o uso ou acesso néo autorizado
aos dispositivos. Devera permitir um amplo
gerenciamento de usuarios, com criagdo de
grupos e politicas especifica, importagdo e
exportagdo dos dados. Deve permitir
politica de  softwares  proibidos e
obrigatérios. Além disso, deve ser capaz de
realizar exclusdo remota de informagées
dos discos rigidos dos computadores, com
diferentes niveis de sobrescrita, que vao
desde a remogdo de um simples arquivo
até a eliminagdo completa do seu
contetudo. A solugdo deve permitir a
recuperagéo remota de arquivos
armazenados nos discos rigidos dos
dispositivos. Deve ser possivel a emissao
de diversos tipos de relatérios, referentes
aos ativos de Software e Hardware, além
de relatérios de seguranga e eventos
variados. O software também deve permitir
0 envio de mensagens na tela de quaisquer
dispositivos provisionados. E essencial que
a solugdo seja persistentemente funcional,
mesmo em casos de troca de disco rigido
ou formatagdo completa do dispositivo, por
meio da BIOS. Todas essas
funcionalidades devem ser gerenciadas por
meio de uma console web, com as devidas
credenciais de administrador.
ACESSORIOS:

01 Suporte de alta qualidade fabricado em
aco; Possuir 04 rodizios com sistema de
freio para facilitar o transporte; Devera
suportar até 100Kg; O suporte devera ser
motorizado, de modo que permita
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regulagens de altura e inclinagdo de até
90°, proporcionando acessibilidade para
pessoas com baixa estatura, criancas,
PCD; Deveréa permitir que a requlagem seja
feita através de painel traseiro com botoes,
software integrado a tela e control pad
cabeado. Esse suporte devera ser
totalmente compativel com o display
interativo ofertado; Devera acompanhar
todos os cabos para o pleno funcionamento
de todas as suas funcionalidades;

02 Canetas Touch;

01 controle Remoto;

01 Cabo de Alimentacdo Padréo Brasileiro;
01 Apresentador laser;

Valor total geral por extenso: R$ (

4. CONDICOES DA PROPOSTA

Validade desta proposta: 60 (sessenta) dias.
Data: ..........

Nome do fornecedor
Nome do Responsavel
(assinatura)
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ANEXO Il

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°........ 12024/PMC

O MUNICIPIO DE CUIABA, pessoa juridica de direito publico interno, com sede
administrativa na Praca Alencastro, n.° 158, Centro, Cuiaba, Mato Grosso, CEP:
78.005-906, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 03.533.064/0001-46, neste ato
representado pelo Secretario Municipal de Gestdo, ........... (nome e
qualificagao)......... , residente e domiciliado nesta cidade, registra os pregos dos
itens relacionados, nas seguintes condigdes.

CLAUSULA 12:0BJETO

1.1. O objeto desta ata de registro de pregos € o Registro de preco para futura e
eventual locagao de equipamentos de informatica, com fornecimento de mao
de obra, pecas, suporte, assisténcia técnica, manutenc¢ao, softwares,
equipamentos novos e de primeiro uso, para atender as demandas da
Prefeitura Municipal de Cuiaba, conforme quantidade, condigées e exigéncias
do termo de referéncia, cuja especificacdo técnica consta no processo de
contratagcao e faz parte da presente ata de registro de precgos.

CLAUSULA 22:0RGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTES

2.1. O 6rgao gerenciador desta ata de registro de precos é a SECRETARIA
MUNICIPAL DE GESTAO - SMGE de Cuiaba.

2.2. Sao ¢6rgéos participantes desta ata de registro de pregos: CUIABAPREYV,
SMF, SICOM, SMADES, SEMOB, SEMOP, CGM, SMG, SMP, SMCEL, SMTUR,
SMHARF, SMATED, PGM, SMM e SORP.

CLAUSULA 3?:QUANTIDADES

3.1. As quantidades previstas para o 6rgao gerenciador e participantes sao:

SECRETARIA QTD TOTAL DE
COMPUTADORES POR
SECRETARIA
SMGE 260

29



CUIABAPREV 50

SMF 258
SICOM 69
SMADES 205
SEMOB 104
SEMOP 52

CGM 47
SMG 49
SMP 101
SMCEL 89
SMTUR 20

SMHARF 71

SMATED 105
PGM 150
SMM 26
SORP 165

TOTAL TOTAL 1821

3.2. Durante a vigéncia da ata de registro de precos, podera ser contratada
quantidade inferior a quantidade registrada e, até mesmo, inexistir contratagao.

CLAUSULA 4:NORMAS REGENTES

4.1. Esta ata de registro de pregos esta vinculada ao Processo de Contratagao n°
101.095/2023, ao edital e a proposta apresentada pelos fornecedores signatarios,
regendo-se por suas clausulas e, em legislacao geral, pela Lei n°® 14.133/2021 e
pelo Decreto Municipal n°® 9.650/2023, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA 52:VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia desta ata de registro de precos sera de 1 (um) ano,
podendo ser prorrogado por igual periodo, e, no seu aniversario, sera
reestabelecido o quantitativo inicial, sem que ocorra a acumulacéo de itens entre os
periodos.

5.1.1. Caso ocorra o encerramento do quantitativo previsto antes do encerramento
do prazo de vigéncia desta ata de registro de pregos, sua renovagao podera ser
antecipada.

5.2. Esta ata de registro de precos perdera sua vigéncia ao final de 2 (dois) anos,
caso ndo haja a renovagao automatica do prazo de vigéncia nos termos da
subclausula anterior.

CLAUSULA 62:FORNECEDORES E PREGOS REGISTRADOS

6.1. Os fornecedores e seus precos registrados nesta ata de registro de pregos
estdo no Anexo |, cujas informagdes se alteram sempre que algum fornecedor
solicitar a inclusdo, retirada ou alteracdo do preco registrado. Estes atos ser&o
oficializados com a assinatura do termo de aditamento desta ata, sendo dispensada
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a assinatura dos fornecedores que ja firmaram ata de registro de prego e né&o
tiveram alteragdo nos seus precgos registrados.

CLAUSULA 72:CONVOCACAO DOS FORNECEDORES PARA CONTRATAGAO

7.1. Os fornecedores deverdo assinar o contrato ou aceitar o instrumento
equivalente em até 5 (cinco) dias apds a convocagao, que sera feita por e-mail.

7.2. O prazo de convocagdao podera ser prorrogado por uma vez,
excepcionalmente, quando solicitado dentro do prazo e mediante justificativa aceita
pelo Municipio.

7.3. As condi¢bes da contratagdo estdo na minuta de contrato, anexa ao processo
de contratacéo.

CLAUSULA 82:ALTERAGAO DE MARCA PELO FORNECEDOR

8.1. Sera admitida a alteragdo da marca pelo fornecedor, mediante justificativa
previamente apresentada pelo contratado e aprovada pelo fiscal do contrato, desde
que atendidas todas as condigdes exigidas no edital da licitagdo, referentes a
especificagao, a qualidade do objeto e as repercussdes econdmicas relacionadas ao
seu ciclo de vida, exceto para os objetos que envolverem a necessidade de
padronizagdo da mesma marca durante toda a vigéncia da ata de registro de pregos
ou do contrato.

CLAUSULA 92:SANGOES APLICADAS NA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

9.1. As infragbes praticadas pelo signatario da ata serdo sancionaveis de acordo
com sua gravidade, respeitado o contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito
processual explicado no link: Processo sancionatorio.

CLAUSULA 102 ADESOES

10.1. Sera permitida a adesao a atas de registro de pregos do Municipio de Cuiaba
por érgéos e entidades de qualquer ente federativo.

10.2. As adesbes por 6rgaos nao participantes ndo poderdo exceder, por 6rgao ou
entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos totais dos itens registrados
nesta ata de registro de precos.

10.3. O quantitativo decorrente das adesdes a esta ata de registro de pregos por
orgdos nao participantes nado podera exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo total de cada item registrado nesta ata de registro de precos,
independentemente do numero de 6rgaos nao participantes que aderirem.

CLAUSULA 11%:  EXCLUSAO DO FORNECEDOR DA ATA DE REGISTRO
DE PREGOS

11.1. O fornecedor podera ser excluido desta ata de registro de precos quando:

11.1.1. descumprir as condi¢gbes da ata de registro de pregos;
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11.1.2. descumprir, total ou parcialmente, o contrato decorrente da ata de registro
de precos;

11.1.3. né&o retirar a nota de empenho ou o instrumento equivalente no prazo
estabelecido, sem justificativa aceita pelo érgao gerenciador;

11.1.4. sofrer as sancdes de impedimento de licitar e contratar ou de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar;

11.1.5. ocorrer fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou for¢ga maior, que
prejudique o cumprimento da ata de registro de pregos, devidamente comprovado e
justificado;

11.1.6. houver razdo de interesse publico, devidamente justificada, ou

11.2. A exclusdo do fornecedor sera formalizada por despacho fundamentado do
responsavel pela SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO/SMGE e tera efeito apos
a divulgacao no sitio eletrénico oficial, sendo dispensada a divulgagao por outros
meios.

Cuiaba — MT, ...... de ........ de .......

Municipio de Cuiaba

Secretario Municipal de Gestao

Fornecedores:

Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Nome do Representante

CPF:: Assinatura:
Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Nome do Representante

CPF:: Assinatura:
Empresa:

CNPJ:

Endereco:
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Nome do Representante

CPF: : Assinatura:
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CONTRATO N° ....... 12024/PMC

O MUNICIPIO DE CUIABA, pessoa juridica de direito publico interno, com sede
administrativa na Praca Alencastro, n.° 158, Centro, Cuiaba, Mato Grosso, CEP:
78.005-906, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 03.533.064/0001-46, neste ato
representado pelo Secretario........... (nome)......... , inscrito no CPF ...... (n° do CPF),
doravante denominado contratante e a empresa ................. , pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° ....... , estabelecida a........ , ha cidade de
....... - ..., CEP ........., e-mail.........., neste ato representada pelo Sr. .......(nome),
inscrito no CPF ...... (n°® do CPF), doravante denominado contratado resolvem
celebrar contrato, que sera regido pelas clausulas a seguir expostas.

CLAUSULA 12 - OBJETO

1.1 O objeto do presente contrato € a “Locagdo de equipamentos de
informatica, com fornecimento de mao de obra, pegas, suporte, assisténcia
técnica, manutengao, softwares, equipamentos novos e de primeiro uso, para
atender as demandas da Prefeitura Municipal de Cuiaba, conforme quantidade,
condicoes e exigéncias do termo de referéncia”, cuja especificagdes constam no
Anexo | do edital e faz parte deste contrato.

CLAUSULA 2° - NORMAS REGENTES

2.1 O presente contrato esta vinculado a Licitagao n°® XXX/2024/PMC e ao Processo
Administrativo n® 101.095/2023, ao edital e a proposta apresentada pelo contratado,
regendo-se por suas clausulas e, em legislacdo geral, pela Lei n°® 14.133/2021 e
pelo Decreto Municipal n® 9.650/2023.

CLAUSULA 32 - VIGENCIA

3.1 O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados da
comunicacado ao contratado da publicacido deste contrato no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas, podendo ser prorrogado, mediante aditamento, nos termos
do artigo 106, da Lei 14.133/2021.

3.2 O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, conforme previsto no artigo 125 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA 42 - DOS BENS E SERVICOS
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LOTE UNICO

VALOR UNIT. VALOR TOTAL VALOR TOTAL
ITEM BENS/SERVICOS UNID. QTD.
POR EQUIP. MENSAL ANUAL
. UND.

01 LOCACAO DE MICROCOMPUTADOR TIPO |, 580

(BASICO) CONF. TERMO DE REFERENCIA.

LOCAGAO DE MICROCOMPUTADOR TIPO
02 I, INTERMEDIARIO) CONF. TERMO DE UND. 923

REFERENCIA.

LOCAGAO DE MICROCOMPUTADOR TIPO
03 I, (AVANCADO) CONF. TERMO DE UND. 159

REFERENCIA.

LOCAGCAO DE MONITOR DE VIDE NF.
04 OCACAO O ! O O, CO UND. 496

TERMO DE REFERENCIA.

LOCAGAO DE NOTEBOOK, CONF. TERMO
05 . UND. 190

DE REFERENCIA.

LOCAGAO DE SCANNER DE MESA, CONF.
06 N UND. 121

TERMO DE REFERENCIA.

LOCAGAO L A INTERATIVA CONF.
07 OCACAO LOUS, i CO UND. 71

TERMO DE REFERENCIA

VALOR TOTAL R$

CLAUSULA 5% - LOCAL E PRAZO DE ENTREGA / EXECUGAO

5.1  Os servigcos de manutengao e reposicao de pecas devem ser com atendimento

"on-site", apds a abertura do chamado com disponibilidade (24/7), o prazo para a
solucao do problema conforme a tabela SLA, o Chamado devera ser aberto por clientes
instalado aos equipamentos por e-mail, site WEB aplicativo compativel com iOS ou
Android ou central telefone 0800 (ligagao gratuita) e atendimento em portugués.

5.2 Para o atendimento inicial, a equipe técnica da CONTRATANTE podera executar
procedimentos técnicos Nivel 1 de forma remota visando a solucdo do problema caso
nao seja defeito fisico de algum componente, caso o técnico contate algum problema
fisico, a CONTRATADA devera substituir imediatamente por equipamento reserva com
as mesmas caracteristicas técnicas ou superiores ao equipamento ofertado, a fim de
proporcionar a operacionalizacdo do equipamento e a continuidade da rotina de
trabalho da CONTRATANTE sempre em conformidade com a tabela de SLA.

5.3 Quaisquer pegas, componentes ou outros materiais que substituirem os
defeituosos deverdo ser originais do fabricante e de qualidade e caracteristicas
técnicas iguais ou superiores aos existentes no equipamento, sem Onus para a
CONTRATANTE.
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54 A CONTRATADA devera disponibilizar (02) técnicos que deverdo estar
residentes na Central de Monitoramento, localizada na cidade de CUIABA/MT. Essa
equipe técnica residente sera responsavel por atender prontamente aos chamados
técnicos e fornecer suporte especializado durante toda a duracédo do contrato.

5.5 Requisitos de formacgéao dos técnicos:

Perfil Formacao /
Certificagcao Exigida

Técnico em Manutencao:

Responsavel por realizar todas as

atividades relacionadas ao Curso Técnico em manutengao
atendimento técnico especializado de hardware e ou superior
para orientagdo no uso das completo em qualquer area de
ferramentas de hardware e software, TL.

configuracdo e parametrizagcdo dos
equipamentos

56 No ato da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar que os
profissionais fazem parte do quadro funcional da proponente, através da Carteira de
Trabalho e Assisténcia Social- (CTPS) ou Contrato de prestagao de servigco scom firma
reconhecida em cartério.

5.7 Todas as despesas relativas a execugao dos servigos, como deslocamento entre
as unidades, alimentagdo, bem como todos os impostos, taxas e demais despesas,
correrao por conta exclusiva da contratada.

5.8 GRAU DE SEVERIDADE

a) Os chamados técnicos serdo classificados em um dos 04 (quatro) graus de
severidade:

CRITICA: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisacéo total do
equipamento locado, ou seja, o usuario estara impedido de utilizar a solugao.
ALTA: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisacdo ou mal
funcionamento de uma funcionalidade do equipamento locado cujo impacto e
urgéncia no negécio da CONTRATANTE sejam consideradas altas.

MEDIA: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisagdo ou mal
funcionamento de uma funcionalidade do equipamento locado cujo impacto no
negocio da CONTRATANTE seja considerado baixo, mas a urgéncia seja
considerada alta.

BAIXA: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisacdo ou mal
funcionamento de uma funcionalidade do equipamento locado cujo impacto no
negécio da CONTRATANTE seja considerado alto, mas a urgéncia seja
considerada baixa.

b) O grau de severidade sera atribuido pela CONTRATANTE, podendo ser
reclassificado a uma nova categoria pela CONTRATADA, desde que devidamente
fundamentado;

c) A CONTRATADA devera retornar, por e-mail, a confirmagdo da abertura do
chamado técnico, doravante denominado de confirmagdo de chamado, incluindo as
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seguintes informagdes adicionais, além do que o CONTRATANTE apresentar em sua
abertura: cédigo de identificacdo do chamado, identificagdo do responsavel da
CONTRATADA pelo atendimento do chamado.

d) As solugdes alternativas de contorno, sao solugbes temporarias para o problema,
que nao eliminam a causa raiz, mas reduzem o impacto do problema e restauram a
disponibilidade, ainda que parcial, da funcionalidade primaria do sistema afetado.
Solucéo alternativa para alterar o status (estado) de pendente para contingente;

e) A solucao final proposta pelo CONTRATANTE para o chamado técnico € uma
solucdo aprovada pelo contratante, pois elimina explicitamente a causa raiz do
problema, pode entdo ser encerrado em um estado resolvido (status);

f) Os chamados técnicos sdo considerados contingentes ou encerradas somente com
o aceite do CONTRATANTE, na forma de visto na respectiva ordem de servico;

g) Ap6s a proposta de resolugdo do chamado técnico, a Contratada devera retornar a
confirmacao da execugdo do servigo por e-mail, incluindo as seguintes informacoes:
numero de identificacdo do chamado, data e hora de conclusdo do servigo, descricao
da execugao do servigo e/ou resolugao proposta;

h) No caso de solugdes alternativas, e sem prejuizo da solugdo final aplicavel, a
CONTRATADA devera emitir relatorios com a frequéncia que o CONTRATANTE exigir,
informando o andamento dos trabalhos na solucéo final;

i) Proposta a resolugdo final do chamado técnico, a Contratada devera retornar a
confirmagado da execugdo do servigo por e-mail, incluindo as seguintes informacgoes:
cédigo de identificagdo do telefone, data e hora de conclusdao do servigo, servigo
realizado e/ou descri¢ao da solugao proposta;

5.8.1 GRAU DE SEVERIDADE

a) A Contratada devera manter os equipamentos em pleno funcionamento e
manutengdo durante todo o periodo do contrato para garantir a boa execug¢do dos
servigos contratados nos termos deste contrato.

b) A Contratante efetuara o monitoramento do desempenho da Contratada na
resolucdo no processo de atendimento de chamados técnicos, incidentes, problemas,
defeitos e avarias detectados durante a vigéncia do contrato.

¢) A fiscalizagao pela Contratante, levara em consideragdo o controle dos servigos
especificados neste edital e seus anexos, bem como os niveis de servigo especificados
que se aplicam durante todo o periodo do contrato.

d) A tabela SLA apresenta os prazos maximos, contatos a partir da abertura do
chamado, a serem atendidos pela CONTRATADA, da relacdo de equipamentos
locados. O atendimento devera ser conforme horario de funcionamento das unidades
requisitantes ou conforme solicitagdo do gestor.

GRAU PRAZO DE

SEVERIDADE ATENDIMENTO PRAZO DE SOLUGAO

02 (Duas) Horas corridas,

Até 02 (duas) horas ou substituicdo imediata por

CRITICA . outro equipamento com
corridas -
mesmas caracteristicas
técnicas ou superiores.
Até 02 h .
ALTA e 0 (duas) horas 04 (Quatro) Horas corridas
corridas
MEDIA Até 04 (qu.atro) 24 (Y|nte Quatro) Horas
horas corridas corridas
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Até 04 (quatro) 48 (Quarenta e Oito) Horas

BAIXA horas corridas corridas

5.9. MANUTENGAO PREVENTIVA

a) A empresa contratada deve realizar as manutengdes preventivas e corretivas
necessarias ao equipamento para manté-lo em perfeitas condigcdes de uso e operagao
ininterruptas e deve ter cobertura total, incluindo reposigéo de pegas e/ou componentes
por desgaste natural;

b) A manutencdo preventiva dos equipamentos devera ser realizada semestralmente e
seu plano de execugao deve ser apresentado pela CONTRATADA a CONTRATANTE
no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds a entrega do equipamento para analise e
aprovacgao, mediante servigos conforme definido abaixo para entender;

c¢) Serao realizados servigos regulares de manutencédo preventiva mediante inspecao
dos equipamentos instalados.

d) Para atender as especificagdes dos servicos de suporte técnico e manutencéao, a
Contratada devera prestar os servigcos de acordo com o horario de funcionamento da
unidade ou conforme necessario.

5.10. MANUTENGAO CORRETIVA

a) A manutengao corretiva compreende a manutencgao técnica, mecanica e operacional
dos equipamentos por pessoal qualificado para prestar esses servicos, de modo a
manté-las em permanente, plena e eficaz capacidade produtiva e sem qualquer énus,
encargos ou responsabilidades para a CONTRATANTE. Deverdao ser executados o
horario normal de expediente das unidades onde se encontram instalados os
equipamentos, a execugao sera por sua conta e responsabilidade conforme tabela de
SLA subitem 10.3. e previamente acordada com a CONTRATANTE.

b) No caso de manutengao corretiva, a CONTRATADA é responsavel por se dirigir ao
endereco onde se encontra o dispositivo para realizar a manutencao, com fornecimento
de materiais de qualidade e originais para uso em suporte técnico e manutengédo dos
equipamentos, e realizar todos os servigos com cuidado e perfeicio.

c) A CONTRATADA sera responsavel pelo armazenamento, seguranga e protegcao de
todos os materiais e equipamentos utilizados nos servigos de suporte técnico e
manutencao do dispositivo e equipamentos até a conclusao do servigo.

5.11. SISTEMA DE GESTAO DA CENTRAL DE SERVICOS

a) A CONTRATADA devera dispor de solugao informatizada de Gestdo de Servicos,
com interface Web, voltada a operacédo e gestdo dos atendimentos realizados, a ser
acessada a partir das dependéncias da CONTRATANTE.

b) A solugédo devera conter interfaces para controle dos processos de gerenciamento
de incidentes, de problemas, de configuragcbes, de mudancas e da base de
conhecimento e inventario dos equipamentos.

¢) A solugao devera ser baseada em ITIL;

d) A seguir sdo detalhados os recursos minimos obrigatérios e as caracteristicas
operacionais e de tecnologia requeridos para o Sistema de Gestdo da Central de
Servicos a ser disponibilizado e implantado pela CONTRATADA:
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d.1) A CONTRATADA devera disponibilizar acessos licenciados a CONTRATANTE em
quantidade necessaria para que todas as solicitacdes vinculadas aos servigos de TI
possam ser registradas na ferramenta, de forma a possibilitar a criagdo e a atualizagao
de requisicoes de servigos, eventos e incidentes, problemas, mudancas, liberacoes,
geracgao de pesquisas e relatérios, catalogo de servigos, conhecimento, configuragdes,
niveis de servigos e quaisquer outros que Os processos descritos deverao fazer parte
de uma Solugao centralizada unica.

5.12. GESTAO DE CHAMADOS

a) Permitir abertura de chamados Através de WhatsApp, Chat, agente instalados aos
dispositivos, App compativel com iOS e Android, e-mail, portal do cliente disponivel no
site da contratada e telefone 0800

b) O cliente a ser instalado nos equipamentos devem possuir compatibilidade com
sistemas operacionais Windows, Linux, debian, suse, ubuntu e mac.

¢) Permitir base de conhecimento;

d) Permitir a contratada acompanhar todos chamados e status de movimentagao até a
sua finalizagao;

e) Gerenciamento de incidente;

f) Gerenciamento de problema;

g) Gerenciamento de filas de atendimento;

h) Gerenciamento de mudanga;

i) Gerenciamento de Catalogo de Servigos;

j) Gerenciamento de base de Conhecimento;

k) Gerenciamento de Configuragao e Ativos;

1) Gerenciamento de inventario de ativos;

m)Gerenciamento de Niveis de Servigo;

n) Gerenciamento de Pesquisa Satisfacao;

0) Gerenciamento de SLA,;

p) Gerenciamento de Integragbes com outras ferramentas;

q) A CONTRATADA devera possuir meios para alterar, configurar e adaptar o sistema
as necessidades da CONTRATANTE.

r) A solugcdo devera permitir registrar, em banco de dados, todos os atendimentos
realizados, com numero do chamado, horario de abertura/alteragao/concluséao, status
do atendimento, identificador do equipamento (tipo, patrimbénio, marca, modelo),
demandante (nome, e-mail, telefone, lotagdo), técnico responsavel pelo atendimento,
descricdo da situacdo transmitida pelo demandante, procedimentos adotados
(solugdo), identificacado da tarefa e todo inventario detalhado do hardware.

s) A ferramenta devera registrar o horario e o responsavel por quaisquer alteragdes nos
registros.

t) Todos os chamados (incidentes, requisicdes, problemas, mudangas) deverao
referenciar a um item de configuracao.

u) A requisicdo de mudanga gerada no item anterior devera ser automaticamente
associada ao chamado do usuario.

v) A solucado devera permitir a parametrizagcéo e a customizagdo dos Niveis Minimos de
Servico exigidos em Edital, e de acordo com as necessidades dos usuarios,
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departamentos, unidades da CONTRATANTE e assunto, sempre determinando de
forma automatica os prazos previstos para cada chamado.

w)A solugdo devera permitir a integracdo com sistemas de e-mail, com usuario
usuarios do google, office 365 e Zabbix;

x) Cada técnico e analista da CONTRATADA devera ter um login e uma senha
especificos para acesso, possibilitando a realizacdo de analises pessoais e 0
mapeamento de atendimentos.

5.13 PAINEL CORPORATIVO DE GESTAO A VISTA

5.13.1. A contratada devera disponibilizar solugdo de (hardware e software) para painel
de gestédo a vista, a ser instalado sem nenhum custo, na Diretoria de Tecnologia da
Informacgao, 3° andar do Palacio Alencastro, Endereco Praca Alencastro, n® 158, CEP:
79.005-906, para monitoramento dos chamados abertos, com as seguintes
especificagoes de hardware:

a) 02 (duas) TV de LED, QLED ou OLED de, no minimo, 50 polegadas com suporte
pedestal ou de parede, a melhor solugdo que se adeque a estrutura da contratada e
todos os cabos para a conexao;

b) 01 (um) microcomputador com especificagdes idénticas ou superiores ao item 01 —
Microcomputador TIPO | do LOTE UNICO do termo de referéncia;

5.13.2. Nesta solucdo devera constar indicadores de SLA atual, SLA mensal, SLA fora
do prazo, SLA em pausa, chamados em aberto, em atendimento, a fazer, finalizados
quantidades de chamados por Dia, més e total de dispositivos, quantidade de
dispositivo sem antivirus, dispositivos com vulnerabilidade baixa, média, alta e
monitoramento de links.

5.13.3. RELATORIOS PARA AFERIGAO DOS NIVEIS

a) A solugdo devera possuir indicadores de desempenho dos grupos de 1°, 2° e 3°
niveis, incluindo quantidade de chamados atendidos, quantidade de chamados abertos
e concluidos, tempo médio de atendimento.

b) Estatisticas de atendimento por itens, periodo, assunto, usuario, grupos,
departamentos, status dos chamados e outros.

¢) Resultados mensais de tempo de atendimento, histérico de falhas e acbes de
recuperacgao de servigos e equipamentos.

d) Relatérios de gestao e controle de chamados.

e) Relatérios das pesquisas de satisfacdo respondias e nado respondidas pelos
usuarios.

f) Relatoério do inventario dos equipamentos.

5.14. TREINAMENTO

a) Ap6s a instalagdo dos equipamentos, € obrigatéria a realizagcdo de treinamento
presencial para o SISTEMA DE GESTAO DE CHAMADOS, SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS e SOFTWARE DE SEGURANCA E
PROTECAO ANTIFURTO, dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
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b) A Contratada devera instruir e efetuar treinamento técnico a equipe técnica da
Coordenadoria de Infraestrtura e Suporte Técnico da Diretoria de Tecnologia da
Informagdo da Secretaria Municipal de Gestdao e demais servidores indicados pela
Contratante, de no minimo 04 (quatro) horas quando da instalagdo inicial dos
equipamentos, bem como quando da substituicdo por outros novos e de primeiro uso
com caracteristicas de operagao diferentes do inicialmente instalado e, a qualquer
momento, por solicitagdo da Contratante.

5.15. IMPACTOS AMBIENTAIS

5.15.1 Os equipamentos deverao ser desenvolvidos com caracteristicas que reduzam o
impacto ambiental. A empresa contratada devera contribuir para a promocido do
desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de
sustentabilidade ambiental de acordo com o art. 225 da Constituicdo Federal de 1988,
em conformidade com o art. 11 da lei n® 14.133/2021.

5.15.2 A empresa contratada devera observar, sempre que possivel, para a execugao
dos servigos as normas em vigor atinentes a sustentabilidade ambiental.

5.15.3 Devera ser comprovada a adequacgédo a norma de seguranga IEC 60950-1 ou
similar.

5.15.4 Possuir certificado Energy Star 5.0 ou EPEAT Gold. Essa caracteristica devera
ser comprovada pela listagem do equipamento no sitio http://www.energystar.gov ou
www.epeat.net, comprovando que o equipamento atinge as exigéncias para o melhor
aproveitamento de uso de energia elétrica.

5.15.5 Atender a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances) quanto a nao
utilizagdo de substancias nocivas ao meio ambiente ou apresentar comprovagao
técnica demonstrando que o equipamento ndao é fabricado utilizando substancias
nocivas ao meio ambiente como: cadmio (Cd), mercurio (Hg), cromo hexavalente
(Cr(VI1)), bifenilos polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) e chumbo
(Pb).

5.15.6 Devera ser apresentada declaracdo do fabricante do microcomputador ofertado
ou comprovacgao através da certificacdo EPEAT, desde que claramente especificado.
5.15.7 O equipamento devera apresentar compatibilidade com o protocolo DMI
(Desktop Management Interface) ou DMI 2.0.

5.15.6 Esta compatibilidade podera ser dispensada, caso a licitante comprove que o
fabricante do produto seja membro do conselho (list member), nas categorias BOARD
ou LEARDERSHIP, do consorcio DMTF (Desktop Management Task Force) -
desenvolvedor do protocolo DMI — ou empresa subsidiaria de algum destes membros,
comprovacao por meio de acesso ao site: http://www.dmtf.org/about/list.

5.15.7 Todos os residuos sélidos gerados pelos equipamentos fornecidos que
necessitam de destinagdo ambientalmente adequada (incluindo embalagens vazias),
deverao ter seu descarte adequado, obedecendo aos procedimentos de logistica
reversa, em atendimento a Lei Federal n. 12.305/2010.

5.16 O prazo de entrega e instalacdo dos equipamentos correrdo por conta e
responsabilidade da Contratada, no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, contados do
recebimento da Ordem de Servico, a ser encaminhada pela Secretaria requisitante, o
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prazo de entrega podera ser prorrogado por periodo equivalente, mediante justificativa
e aprovagao do 6rgao competente.

5.17. A entrega e instalagdo dos equipamentos deverdo ser efetuadas conforme
quantidades e locais definidos pela Secretaria requisitante, entre os horarios das 9h00
as 17h00 de segunda a sexta, ou conforme solicitado pelo fiscal/gestor do contrato.

5.18 Os bens serao recebidos provisoriamente no prazo de até 20 dias uteis, a contar
do recebimento da notificagdo, pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com
as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

5.19. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

5.20. Os bens serao recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias corridos,
contados do recebimento provisorio, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
material e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

5.21. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

5.22. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

5.23. A contratada devera atender a Contratante em eventuais mudancas da
localizag&o dos equipamentos entre os setores da mesma unidade.

5.24. Ao final do contrato, a Contratada, as suas expensas, responsabilizar-se-a pela
retirada dos equipamentos instalados.

CLAUSULA 6° - FONTE DE RECURSOS

6.1 A despesa correra por conta da dotagdo orgamentaria abaixo:
Unidade Gestora: 06101 — Secretaria Municipal de Gestao

Projeto Atividade: 2005 — A¢des de Informatica

Elemento de Despesa: 33.90.40 — Servigos de Tecnologia da Informagéao

Fonte: 500 — Tesouro

CLAUSULA 72 - VALOR A SER PAGO PELO OBJETO

7.1 Pelo objeto deste contrato, o contratante pagara ao contratado o valor de R$
( ), incluidos os tributos incidentes
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sobre a transacao, fretes e demais despesas para a execugao do contrato, ndo
cabendo ao contratante nenhum outro énus.

7.2 As quantidades e precos unitarios estao indicadas na proposta ajustada do
contratado, que faz parte deste contrato.

CLAUSULA 8?2 - GARANTIA CONTRATUAL

8.1 No momento da formalizagdo do contrato, a contratada devera oferecer uma
garantia, conforme as modalidades previstas na Lei Federal n.° 14.133/21, no montante
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato (conforme disposto no
artigo 98). A garantia depositada tera um periodo de vigéncia de no minimo, 12 (doze)
meses.

8.2 Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
A) Caugao em dinheiro;
B) Seguro-garantia;
C) Fianca bancaria.

8.3 No caso em que a contratada optar por apresentar uma apolice de seguro garantia
como forma de garantia contratual, devera fazé-lo dentro de um prazo minimo de 1
(um) més, contado a partir da data de homologagéo da licitagdo e anterior a assinatura
do contrato, de acordo com o § 3° do artigo 96 da Lei 14.133/21.

8.4 Eventuais acordos de prorrogagao, corregao contratual ou celebragado posterior de
Termo de Aditamento do valor inicial do Contrato acarretardo na necessidade de
reforgo da garantia, conforme estabelecido nos termos da Lei 14.133/21.

CLAUSULA 92 - PLANEJAMENTO E IMPLANTAGCAO

9.1 A Contratada devera apresentar em até 05 (Cinco) dias ap6s a assinatura do
Contrato, o Plano de Gerenciamento do Projeto, o qual devera ser composto por um
responsavel técnico com certificagcdo em praticas ITIL que em conjunto com equipe
técnica da contratante sera responsavel por elaborar plano de risco da migragéo dos
dados e configuragbes dos equipamentos antigos para os novos sempre em
conformidade com as praticas ITIL, Politicas de Segurancga, padrdes de mercado etc. e
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n°® 13.709/2018
(LGPD).

9.2 O plano de Gerenciamento do Projeto, serao definidos:
a) Criacao de perfis de usuario;

)
b) Configurag&o de conta de correio eletrénico e pastas particulares;
c) Configuragéo de rede e internet;
d) Instalagéo e configuracédo de impressoras;
e) Pastas de compartilhamento do usuario;
f) Mapeamento de redes e computadores em rede;

g) Transferéncia de arquivos do usuario da maquina anterior para a nova (quando
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aplicavel);

h) Testes de funcionamento da solugéo e ambientes configurados

9.3 Apds a Contratada realizar a migragao dos dados, devera realizar a configuragao
e os testes gerais que visem garantir o sucesso da operagdo e o usuario validara a
substituicdo do equipamento assinando o aceite (checklist) de ativagdo que sera
provido pela Contratada.

9.4 A contratada devera entregar a cada usuario, material de Marketing com o passo
a passo do procedimento para abertura de chamados e suas diversas formas.

9.5 A fase de implantagdo sera considerada concluida quando o ambiente estiver
operacional e apto a ser utilizado sem necessidade de manuseio/suporte pela
Contratada.

CLAUSULA 10% - CONDIGOES DE PAGAMENTO

10.1 O pagamento ocorrera em até 30 (trinta) dias apds a liquidagdo da Nota
Fiscal/Fatura.

10.2 A Nota Fiscal devera ser remetida a Diretoria Administrativa Financeira - DAF da
Secretaria Municipal de Gestéo, localizada no seguinte enderego: Praga Alencastro n°
158 — 3° andar, Cuiaba - MT.

10.3 A Nota Fiscal/Fatura devera ser acompanhada, obrigatoriamente, por todas as
certiddes de regularidade fiscal devidamente validas:
a) Certidao de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da

Uniao;

b) Certiddo Negativa de Débito Fiscal (CND), emitida pela Agéncia Fazendaria da
Secretaria de Estado de Fazenda do domicilio tributario da contratada, observando
que, no caso do Estado de Mato Grosso, devera ser especifica para participacdo em
licitagGes publicas;

c) Certidao quanto a Divida Ativa do Municipio da sede da contratada;

d) Certificado de Regularidade relativo ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS);

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

f) Relatério detalhado dos atendimentos realizados.

10.4 A Contratada devera manter plena regularidade fiscal durante todo o periodo de
vigéncia contratual, conforme exigido por Lei. A auséncia da documentagdo de
regularidade fiscal necessaria dentro do prazo legal prejudicara o recebimento,

podendo acarretar a suspensao ou interrupgao do pagamento, independentemente das
penalidades legais aplicaveis, até que a empresa regularize sua situagao.

10.5 A Nota Fiscal/Fatura devera conter informacdes basicas, incluindo: Razao
Social, Numero da Nota Fiscal/Fatura, Data de emissdo, Nome da Secretaria
Solicitante/Diretoria, Descricdo dos servigos prestados, Quantidade, prego unitario,
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preco total, Dados Bancarios (nome e numero do banco, numero da agéncia, numero
da conta corrente), Numero do Contrato e ndo devera apresentar rasuras.

10.6 Se houver irregularidades na Nota Fiscal/Fatura, ela sera devolvida a Contratada
para corre¢des necessarias, com indicagao dos motivos de rejeigao.

10.7 A contagem dos prazos fixados para pagamento comecara somente apds a
devida correcao e reapresentacdo da Nota Fiscal/Fatura.

10.8 Antes da efetivacdo do pagamento, a Nota Fiscal/Fatura deve ser devidamente
atestada pelo Fiscal do Contrato.

10.9 O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria (OB) e em moeda
corrente nacional, conforme estipulado no art. 141, incisos Il e lll, paragrafo 1°, incisos
[l e V da Lein® 14.133/21.

10.10 O pagamento nao indica aceitagdo definitiva dos servicos e ndo exime a
Fornecedora de suas responsabilidades e obrigagdes, independentemente do contexto.

10.11 Nenhum pagamento sera realizado enquanto houver obrigagdes financeiras
pendentes por penalidades ou inadimpléncia por parte da Fornecedora, sem gerar
direito a atualizagdo monetaria.

10.12 O prazo de pagamento sera suspenso nos casos de descumprimento total da
obrigacao contratual.

10.12.1 Nos casos de descumprimento parcial da obrigagdo contratual sera realizado
0 pagamento relativo a parcela incontroversa.

10.12.2 Caso o contratado ndo emita a nota fiscal dentro do prazo para o pagamento,
o contratante aguardara a entrega da nota fiscal para autorizar o pagamento, que
devera ocorrer, nestes casos, em até 15 (quinze) dias, contados da entrega da nota
fiscal.

10.12.3 A nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida ao contratado, para
retificacdo ou substituicdo, sendo que os tramites para o pagamento se reiniciaréo a
partir da data de sua reapresentacao.

10.13 Nos casos de multas aplicadas ao contratado, os valores serao descontados dos
pagamentos seguintes, desde que tenha ocorrido o julgamento do recurso no processo
administrativo.

10.14 O fiscal do contrato comunicara previamente ao contratado a ocorréncia de
eventual atraso no pagamento, indicando os motivos e a perspectiva de regularizagao,
com a data provavel de pagamento, quando possivel.

10.15 O pagamento efetuado apds o prazo estabelecido sera considerado em atraso,
gerando para o contratado o direito a atualizagdo monetaria considerando os dias de
atraso até a data do efetivo pagamento, contados de forma corrida, mediante aplicagéo
do indice de Custos de Tecnologia da Informagéo — ICTI, ou outro indice que venha a
substitui-lo, acrescido de juros de 6% (seis por cento) ao ano mediante a aplicagdo da
seqguinte férmula:

EM = VP (0,00016438356 x N + 1), onde:

EM = Encargos moratérios a ser acrescido ao valor normal do pagamento;
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VP = Valor da parcela em atraso;

N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a data do efetivo
pagamento; e

| = Variacdo do indice de Custos de Tecnologia da Informacdo — ICTI no periodo de
atraso.

10.16 Caso ainda nao estejam disponiveis os valores dos indices necessarios, serao
considerados os ultimos indices disponiveis que correspondam ao mesmo periodo
desejado.

CLAUSULA 112 - REAJUSTAMENTO DO PRECO

11.1 Os precgos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresentacao das propostas.

11.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os
precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se
o Indice de Custos de Tecnologia da Informacdo — ICTI - exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

11.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

114 No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importéancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente
ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

11.5 Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

11.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma n&o possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier
a ser determinado pela legislagcdo entdo em vigor.

11.7 Na auséncia de previsédo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

11.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA 122 - MATRIZ DE RISCOS CONTRATUAIS

12.1 O presente contrato tera sua analise de riscos que podem ensejar o reequilibrio
econdmico-financeiro.

12.2 Sao considerados riscos que podem ocorrer ao longo da execugao contratual
com potencial de comprometer o equilibrio econdmico-financeiro, aqueles que
estiverem preenchidos como riscos do contratante, sendo aplicada a regra para
reequilibrio econdmico-financeiro nestes casos.
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12.3 O contratado tera a obrigacdo de demonstrar, no prazo de 30 (trinta) dias
contados da assinatura do contrato, o pagamento dos seguros eventualmente
solicitados pela matriz de risco contratual.

12.4 O fiscal do contrato acompanhara os mecanismos de mitigagdo dos riscos
previstos na matriz de risco contratual.

CLAUSULA 132 - REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1 O reequilibrio econémico-financeiro ocorrera por meio de termo aditivo e,
quando em favor do contratado, dependera de prévia solicitacdo e demonstragcao de
que a(s) ocorréncia(s) inviabiliza(m) a execugado do contrato nos termos inicialmente
ajustados, por meio de documentos pertinentes e suficientes, acompanhados das
memorias de calculo.

13.1.1 A solicitagao sera enderegada ao fiscal do contrato.

13.2 O contratante analisara o pedido de reequilibrio econdmico-financeiro e se
manifestara em 25 (vinte) dias, a partir do recebimento do pedido ou dos documentos
complementares, se forem requisitados.

13.3 Se o reequilibrio econémico-financeiro for admitido, sera formalizado o aditivo
contratual, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

13.4 A necessidade de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato em favor do
contratante sera comunicada previamente ao contratado, de forma devidamente
fundamentada e demonstrada nos mesmos termos da clausula 27.1, deste contrato
para a pertinente manifestacdo e concordancia, levando a extingao contratual, sem
penalidades, nos casos em que nao houver acordo sobre o0 novo valor.

13.4.1 Nos casos de reequilibrio econémico-financeiro em favor do contratante, sera
apresentado ao contratado memoria de calculo com o decréscimo de valor, com
proposicao de reducao do contrato, que devera ser realizada por acordo entre as
partes.

13.4.2Na hipdtese de nao ser possivel o acordo entre as partes, o contrato sera
rescindido, sem 6nus para nenhuma das partes.

13.5 Formalizado o reequilibrio econbmico-financeiro, este produzira efeitos
retroativos a data do fato gerador, devendo, as subsequentes notas fiscais emitidas
pelo contratado e os pagamentos realizados pelo contratante, observar os novos
valores.

13.6 O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagao.

13.7 Cabera recurso contra a decisao do pedido de reequilibrio econédmico-financeiro,
que devera ser enderecado a autoridade que indeferiu o pedido, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, a partir da notificacdo da decisao.

CLAUSULA 142 - OBRIGAGOES DO CONTRATADO
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141 A contratada deve cumprir todas as obrigagbes constantes no Edital, seus
anexos, e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execug¢ao do objeto e, ainda:

14.1.1 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24(vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

14.1.2 Manter, durante toda a execucao do contrato, com compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢coes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

14.1.3 Assumir a responsabilidade por quaisquer danos que venham a ocorrer a

CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua demora ou da sua omissdao na
execucgao do objeto deste CONTRATO;

14.1.4 Cumprir com todos os prazos e condicdes estabelecidos no Edital e seus
anexos;

14.1.5 Assumir, com exclusividade, todos os encargos, impostos e taxas que forem
devidos em decorréncia do objeto deste CONTRATO, bem como as contribui¢cdes
devidas a Previdéncia Social, e outras despesas que se fizerem necessarias ao
cumprimento do objeto pactuado;

14.1.6 Cumprir todas as Leis e posturas Federais, Estaduais e Municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado
causa;

14.1.7 Nao transferir ou ceder, a qualquer titulo, os direitos e obrigagées decorrentes
deste CONTRATO, ou titulos de créditos emitidos por ela e sem aceite, como garantia,
fianca, ou outra forma qualquer de 6nus, sem anuéncia prévia e expressa da
CONTRATANTE, sob pena de rescisao unilateral do CONTRATO;

14.1.8 Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos
e despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados,
prepostos e/ou contratados, bem como se obriga por quaisquer responsabilidades
decorrentes de agdes judiciais que lhe venham a ser atribuida por forca de lei,
relacionadas com o cumprimento do presente;

14.1.9 Arcar com as despesas de transporte, hospedagem e alimentacdo dos
profissionais envolvidos nos servigos contratados;

14.1.10 Arcar com todas as despesas de instrucdo e treinamento técnico aos
servidores indicados pela Contratante, quando da instalagao inicial dos equipamentos,
bem como quando da substituicdo por outros novos e de primeiro uso com
caracteristicas de operacdo diferentes do inicialmente instalado, e a qualquer
momento, por solicitacdo da Contratante sempre que os equipamentos em utilizagao
apresentar falhas e defeitos constantes;

14.1.11 Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos
contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranca e eficiéncia,
correndo por sua conta todas as despesas com salarios, impostos, contribuicoes
previdenciarias, encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas;
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14.1.12 Manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes provenientes dos servigos
realizados;

14.2 E de total responsabilidade da contratada o cumprimento das normas ambientais
vigentes, no que diz respeito a poluicdo ambiental e destinagao de residuos;

14.3 A contratada devera tomar todos os cuidados necessarios para que nao decorra
qualquer degradacao ao meio ambiente;

14.4 A contratada devera assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas
cabiveis para a corregao dos danos que vierem a ser causados, caso ocorra passivo
ambiental, em decorréncia da execugéo de suas atividades objeto deste contrato;

14.5 A contratada devera contribuir para a promog¢ao do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de
acordo com o art. 225 da Constituicao Federal/88, art. 11 da Lei n. 14.133/2021, artigo
56, do Decreto n°® 9.650/2023.

14.6 OBRIGAGOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA NOS TERMOS DA LGPD:

a. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de
Protecédo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018).

b. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas
nas hipéteses dos artigos 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeteréo os
servigos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

c. A contratada obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade, sigilo de toda
informacé&o, dados pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD,
suas alteragbes e regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto
descrito no instrumento contratual.

d. A contratada nado podera se utilizar de informagao, dados pessoais ou base de
dados a que tenha acesso, para fins distintos da execucado dos servicos especificados
no instrumento contratual.

e. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante
consentimento, indispensaveis a propria prestacdo do servigo, esta sera realizada apés
prévia aprovacdao do CONTRANTE, responsabilizando-se a contratada pela obtencao e
gestao.

f. Os dados obtidos em razdo do contrato serdo armazenados em um banco de dados
seguro, com garantia de registro das transacdes realizadas na aplicagdo de acesso
(log), adequado controle baseado em funcédo (role based access control) e com
transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de
garantir inclusive a rastreabilidade de cada transagao e a franca apuragao, a qualquer
momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com
terceiros.

g. A contratada obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a
promover a seguranga, a protecao, a confidencialidade e o sigilo de toda informacao,
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dados pessoais e/ou base de dados que tenha acesso, a fim de evitar acessos nao
autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicao,
perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou
ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco ao qual o objeto do contrato ou o do
CONTRANTE esta exposto.

h. A critério do CONTRANTE, a contratada podera ser provocada a colaborar na
elaboragao do relatério de impacto, conforme a sensibilidade e o risco inerente dos
servicos objeto do contrato, no tocante a dados pessoais.

i. A contratada devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que
realizar, assim como aqueles compartilhados, com condi¢gdes de rastreabilidade e de
prova eletrbnica a qualquer tempo.

j- A contratada devera permitir a realizagdo de auditorias do CONTRANTE e
disponibilizar toda a informagdo necessaria para demonstrar o cumprimento das
obrigacdes relacionadas a sistematica de protegdo de dados.

k. A contratada devera apresentar ao CONTRANTE, sempre que solicitado, toda e
qualquer informacao e documentagao que comprovem a implementacao dos requisitos
de seguranga especificados na contratagcédo, de forma a assegurar a auditabilidade do
objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais aplicaveis.

l. A contratada se responsabilizara por assegurar que todos os seus colaboradores,
consultores, e/ou prestadores de servicos que, no exercicio das suas atividades,
tenham acesso e/ou conhecimento da informacao e/ou dos dados pessoais, respeitem
o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir compromisso
formal de preservar a confidencialidade e seguranga de tais dados, documento que
estara disponivel em carater permanente para exibicdo ao CONTRANTE, mediante
solicitagao.

m.A contratada ndo podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia
autorizacao por escrito, informagao, dados pessoais ou base de dados a que tenha
acesso em razao do cumprimento do objeto do instrumento contratual.

n. Caso autorizada transmissdo de dados pela contratada a terceiros, as informacgdes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel
desempenho da execucéao do instrumento contratual.

0. A contratada devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranca
eventualmente ocorridos durante o tratamento dos dados coletados para a execugao
das finalidades do contrato, bem como dispor de mecanismos que possibilitem a sua
remediagdo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados.

p. A contratada devera comunicar formalmente e de imediato ao CONTRANTE a
ocorréncia de qualquer risco, ameacga ou incidente de seguranga que possa acarretar
comprometimento ou dano potencial ou efetivo a Titular de dados pessoais, evitando
atrasos por conta de verificagdes ou inspecgoes.

g. A comunicagdo acima mencionada nao eximira a contratada das obrigagées, e/ou

sangbes que possam incidir em razdo da perda de informagao, dados pessoais e/ou
base de dados.
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r. Encerrada a vigéncia do contrato ou apds a satisfacdo da finalidade pretendida, a
contratada interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo
CONTRANTE, em no maximo trinta dias, sob instru¢cdes e na medida do determinado
por este, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as cdpias porventura
existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a contratada tenha que
manter os dados para cumprimento de obrigacao legal.

s. A contratada ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por
todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido incluindo san¢des aplicadas pela autoridade
nacional decorrentes de tratamento inadequado dos dados pessoais compartilhados
pelo CONTRANTE para as finalidades pretendidas no contrato.

t. A contratada ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em razao do
descumprimento de suas obrigagdes legais no processo de tratamento dos dados
compartilhados pelo CONTRANTE.

u. Eventuais responsabilidades serdao apuradas de acordo com o que dispbe a Secéo
[ll, Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA 152 - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

15.1 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

15.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

15.3 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto, para que seja substituido, reparado ou corrigldo;

15.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através
de comissé&o/servidor especialmente designado.

15.5 Efetuar o pagamento a Contratada no valor corresponde ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

15.6 A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

15.7 Fornecer, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, quando solicitada,
informacdes formais a CONTRATADA, tendo em vista orienta-la sobre quaisquer
duvidas surgidas durante a execugdo do presente contrato, proporcionando a
Contratada as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar normalmente o
Contrato;

15.8 Facultar o acesso dos técnicos da Contratada as instalagcbes nas quais esteja
prevista a execucao dos servigos;

15.9 N&o permitir assisténcia técnica, de espécie alguma, por pessoas hao
autorizadas pela Contratada, com excegao das efetuadas por servidores e funcionarios
devidamente designados e orientados para este fim;

51



15.10 Comunicar a Contratadas quaisquer irregularidades observadas na execugao
dos servigos contratados.

CLAUSULA 162 - FISCALIZAGAO DO CONTRATO

16.1 A fiscalizagdo do contrato sera realizada por ..... , e-mail: ...... e a gestdo do
contrato por ....., e-mail: ...... , sendo representante do contratado ..... , ha qualidade de
preposto.

16.2 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagbes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagcdo de sangdes administrativas,
previstas nesse Termo de Referéncia e na legislagao vigente, podendo culminar em
rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 137 da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.3 Cada Secretaria contratante designara como Gestor e Fiscal de Contrato, por
meio e Portaria especifica, servidores abaixo relacionados, que serdo responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugao do contrato, procedendo ao registro
das ocorréncias e adotando as providéncias necessarias e medidas corretivas ao seu
fiel cumprimento de acordo com as clausulas avengcadas em contrato.

16.4 Cabera ao gestor do contrato as seguintes atribui¢des:

a) coordenar e supervisionar a atuagao dos fiscais;

b) instruir os procedimentos destinados a prorrogagdes de prazos, alteragdes
contratuais, pagamentos e extingado contratual com a documentacgao pertinente;

c) manifestar-se, conclusivamente, sobre prorrogagdes de prazos, alteragdes
contratuais, pagamentos e extingdo contratual, encaminhando a Secretaria-Adjunta
Especial de Licitacbes e Contratos;

d) dirimir davidas dos fiscais de contrato sobre a correta execugdo contratual e sua
fiscalizacao;

e) analisar os relatérios de fiscalizagdo de contratos, especialmente os relacionados ao
cumprimento do cronograma de entrega e recebimento de bens e servigos, bem como
os relacionados a execugao do cronograma fisico-financeiro das obras e reformas, a
fim de garantir a perfeita execugéo do contrato;

f) encaminhar os processos de pagamento, apds o atesto da nota fiscal pelo fiscal do
contrato;

g) tomar providéncias para apurar o descumprimento do contrato ou fraude na sua
€xecucao;

h) acompanhar a execucédo do objeto, por meio dos relatérios e demais documentos
elaborados pelos fiscais;

i) solicitar a tramitagdo do reajuste e repactuacgao contratual;

j) notificar o contratado sobre irregularidades n&o saneadas e sobre a abertura de
processo administrativo sancionador;

k) ordenar, cautelarmente, a suspensao da execugao contratual:
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I) encaminhar a autoridade maxima do érgéo ou entidade demandante o pedido para
instauragao de processo administrativo sancionador;

m)tomar providéncias para a digitalizacdo e o armazenamento dos documentos fiscais
e trabalhistas do contratado, nos casos de terceirizacao;

n) tomar providéncias para a insercdo dos contratos no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas;

0) elaborar o relatorio previsto na alinea “d” do inciso VI do art. 174, da Lei n°® 14.133,
de 2021, com informagdes sobre o alcance dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracdo Municipal, tomando providéncias para inser¢cao no PNCP;
e

p) avaliar a atuagdo do contratado no cumprimento das obrigagbes assumidas, nos
termos do §3° do art. 88 da Lei n°® 14.133, de 2021, e encaminhar a Secretaria-Adjunta
Especial de Licitagbes e Contratos para insercdo no sistema de registro cadastral
unificado disponivel no PNCP.

16.5. Cabera ao fiscal do contrato as seguintes atribuigdes:

a) acompanhar a execugéo do objeto do contrato;

b) esclarecer ao contratado eventuais duvidas surgidas em decorréncia do
cumprimento de obriga¢des contratuais;

c) registrar as ocorréncias relacionadas a execugao do objeto e cientificar o contratado
acerca de irregularidades, assinalando prazo para corre¢ao;

d) determinar ao contratado a observancia das normas técnicas e legais,
especificacbes e métodos de execucdo dos servigos, exigiveis para a perfeita
execugao do objeto;

e) realizar medig¢des, conforme cronograma fisico-financeiro, e aprovar a planilha de
medi¢ao emitida, conforme disposto em contrato;

f) avaliar a qualidade dos servigos executados pelo contratado, conforme critérios
objetivos estabelecidos;

g) determinar, motivadamente, a substituichio de empregado do contratado ou
subcontratado que estiver comprometendo o bom andamento da execucgao;

h) manter contato com o preposto do contratado, promovendo as reunides necessarias
para a resolucao de problemas na execucao do contrato;

i) manifestar-se nas solicitacbes de manutenc¢do do contrato, prorrogacdes de prazo e
alteracdes contratuais;

j) verificar a qualidade, a quantidade e o uso correto dos materiais necessarios a
execucao contratual, sempre que necessario;
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k) requerer testes, exames e ensaios, quando necessarios, no sentido de promogéao de
controle de qualidade da execucdao das obras e servicos ou dos bens a serem
adquiridos;

I) nos contratos de terceirizagdo de servigcos com cessao de méo de obra em regime
de dedicacgéo exclusiva, verificar a regularidade do cumprimento, pelo contratado, de
obrigagdes previdenciarias e trabalhistas;

m)exigir o uso correto dos equipamentos de protecado individual e coletiva de seguranga
do trabalho;

n) conferir e atestar as notas fiscais emitidas;
0) receber, provisoriamente, o objeto do contrato;

p) apresentar ao gestor do contrato relatérios de fiscalizagdo e inserir nos sistemas
obrigatérios; e

g) comunicar infragbes ndo saneadas e solicitar a abertura de processo administrativo,
para aplicacdo de san¢des ao contatado.

CLAUSULA 172 - ALTERAGAO CONTRATUAL

17.1 O presente contrato podera ser alterado pelo contratante para acrescer, suprimir
0 quantitativo contratado ou modificar as especificagbes técnicas do objeto, respeitado
o limite legal, mantendo inalteradas as demais condi¢cbes contratuais.

17.2 Em caso de acréscimo de quantitativo, podera ser realizado o ajuste no prazo de
vigéncia e no cronograma.

17.3 Em caso de supressao de quantitativo que ultrapasse o percentual de aceitagéo
obrigatéria, se o contratado ja houver adquirido os materiais no momento em que for
formalmente notificado da supresséo, no caso de revenda ou de insumos necessarios a
execucado do servigo, estes valores deverdo ser indenizados pelo contratante, em
conformidade com o processo administrativo para apuragao do valor devido.

CLAUSULA 18% - DA CLAUSULA ANTICORRUPGAO

18.1 Para a execug¢ao do contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
guem quer que seja, tanto por conta propria, quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagao, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer
espécie, seja de forma direta ou indireta, quanto ao objeto deste contrato, ou de outra
forma a ele nao relacionada, o que deve ser observado, ainda, pelos prepostos e
colaboradores.

CLAUSULA 19? - MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUGAO DE CONTROVERSIA

19.1 Dentre as possibilidades elencadas no art. 151 da Lei n° 14.133/2021, as partes
buscarao a solugao consensual das eventuais controvérsias, por meio da conciliagao.
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CLAUSULA 20? - SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1 Caso a Adjudicataria convocada dentro do prazo de validade de sua proposta,
se recusar a assinar o Contrato, no prazo fixado no maximo de 10 (dez) dias uteis,
garantida prévia e fundamentada defesa, sera considerada inadimplente e estara
sujeita as cominagdes, independentemente de outras sangdes previstas na Lei n°
14.133/21 e decreto Municipal n° 9.650 de 2023.

20.2 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragao, caracteriza
o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades
legalmente estabelecidas.

20.3 Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das
infragcdes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

20.3.1 Dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;

20.3.2 Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracéo, ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

20.3.3. Dar causa a inexecuc¢ao total do contrato;

20.3.4. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

20.3.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

20.3.6. Nao celebrar o contrato ou nédo entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

20.3.7. Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

20.3.8. Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a dispensa eletrbnica ou a execugao do contrato;
20.3.9. Fraudar a dispensa eletrbnica ou praticar ato fraudulento na execugao do
contrato;

20.3.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as
condi¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da
fase de lances.

20.3.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

20.3.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013.

20.4. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar
o contrato ou nao retirar a Nota de Empenho quando for o caso, deixar de entregar ou
apresentar documentagédo falsa, ensejar o retardamento do fornecimento ou da
execugao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéao do
contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracao falsa, cometer fraude fiscal
ou cometer qualquer das infragcbes administrativas discriminadas nos subitens
anteriores ou na Lei 14.133/21, garantido o direito a ampla defesa, ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancgoes:

20.4.1. Adverténcia por escrito;
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20.4.2. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso no inicio ou na
interrupcdo do cumprimento do objeto, que incidira sobre o valor adjudicado, até o
limite maximo de 10% (dez por cento);

20.4.3. Apds o limite previsto anteriormente, podera ser caracterizada a inexecugao
total ou parcial do objeto onde sujeitara a multa de até 15% (quinze por cento)
somando mais 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso sobre o valor
adjudicado;

20.4.4. Suspensao temporaria de participar de licitagdes da Administracdo Publica
Municipal;

20.4.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica Municipal enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, nos termos da n° Lei n° 14.133/21 e decreto Municipal n® 9.650 de 2023.
20.5. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

20.5.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

20.5.2. As peculiaridades do caso concreto;

20.5.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

20.5.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

20.5.5. A implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

20.6. As multas previstas nesta secdo ndo eximem a contratada da reparagao de
eventuais perdas e danos ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a
Administragao.

20.7. Se a contratada nao proceder ao recolhimento da multa no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, contados da notificagao por parte do Municipio de Cuiaba - MT, o respectivo
valor sera encaminhado para inscrigdo em Divida Ativa e execucao pela Procuradoria
Geral do Municipio.

20.8. Do ato que aplicar penalidade cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da ciéncia da notificacdo, podendo a Administracao reconsiderar sua decisao ou
nesse prazo encaminha-la devidamente informada para a apreciacdo e decisao
superior, dentro do mesmo prazo.

20.9. A contratada podera ser penalizada inclusive com eventual rescisdo do contrato
caso a qualidade dos seus materiais deixarem de corresponder a expectativa.

CLAUSULA 212 - FORMAS DE COMUNICAGAO ENTRE CONTRATANTE E
CONTRATADO

21.1 E facultada a qualquer das partes, a solicitagdo de reunido, devendo ser
observadas as exigéncias do Art. 164 do Decreto Municipal n°® 9.650/2023.

21.2 O contratado devera comunicar-se com o contratante através do fiscal do
contrato e seu substituto, em regra por e-mail, sendo admitidos outros meios de
comunicacgao, desde que posteriormente formalizado no processo.

21.3 Todas as reclamagdes ou solicitagdes do contratado serdo registradas nos autos
do processo de gestdo e fiscalizagdo e respondidas no prazo de 30 (trinta) dias,
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admitida, desde que justificada, a prorrogacdo desse prazo, exceto o pedido de
reequilibrio econdmico-financeiro, que tem prazo diferenciado.

21.3.1 O prazo de resposta sera suspenso em caso de solicitacdo de informagdes ou
realizacao de diligéncias pelo contratante, sendo retomado quando obtida a
informacgéo.

21.3.2Na hipotese de nao ser cumprido o prazo de resposta, sera facultado ao
contratado apresentar denuncia a Controladoria-Geral do Municipio para fins de
responsabilizacédo do servidor.

CLAUSULA 22 - MANUTENGAO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

22.1 O contratante acompanhara a manutencdo das condi¢gdes de habilitagcdo pelo
contratado por modelo autodeclaratério, cabendo ao contratado informar, no prazo de
15 (quinze) dias, a mudanga da sua situagcédo, sob pena de infragdo equiparada a
declaragéo falsa, com a correspondente instauracdo de procedimento administrativo
sancionatoério e aplicagéo de sangao.

22.2 A auséncia ou omissao de declaragao por parte do contratado corresponde, para
todos os efeitos, a declaragdo da manutencéo das condi¢cdes de habilitacao.

22.3 Nas hipéteses em que houver alteragao de condigao de habilitagao:

22.3.1 0 contratado devera providenciar a regularizacédo no prazo de 30 (trinta) dias,
contados da ocorréncia que gerou o ndo atendimento da condigdo de habilitagao; e

22.3.2 sera aplicada multa mensal de 1% (um por cento) sobre as faturas emitidas
enquanto persistir a situagao de irregularidade, aumentando para 2% (dois por cento)
caso o0 nado atendimento das condigcdes de habilitacdo persista por mais de 60
(sessenta) dias.

22.4 O contratante podera diligenciar as condigdes de habilitagdo do contratado e
aplicar san¢ao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar por 4 (quatro)
anos e 6 (seis) meses pelo descumprimento da obrigacado de informar a mudancga da
sua situagao.

CLAUSULA 232 - NORMAS AMBIENTAIS E LOGISTICA REVERSA

23.1 O contratado devera cumprir as normas ambientais aplicaveis na producao,
entrega e execugao do objeto contratado.

23.2 Quando da finalizagdo do objeto, o contratado entregara ao fiscal, por escrito,
todas as informagdes necessarias ao adequado descarte e/ou devolugdo a cadeia
produtiva do bem, a forma adequada de guarda, transporte e manuseio do material.
Devera informar ainda se o proprio contratado recebe o material e/ou quais os locais de
coleta mais proximos.

CLAUSULA 242 - PROTEGAO DE DADOS

241 As partes se obrigam a cumprir a Lei Geral de Prote¢do de Dados - Lei n°
13.709/2018, no que for cabivel em face do objeto deste contrato, em especial a:
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24.1.1 guardar sigilo quanto aos dados pessoais aos quais eventualmente tenham
acesso em razao da execugao do objeto deste contrato;

24.1.2 tratar os dados pessoais recebidos de acordo com a finalidade da contratacgéo,
de modo legitimo e licito, entendendo-se por tratamento de dados os atos que se
refiram a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducéo,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacgao,
avaliagao ou controle da informagao, modificagao, comunicacao, transferéncia, difusao
ou extragao de dados;

24.1.3 garantir ao titular de dados a consulta gratuita e facilitada aos seus dados
pessoais, bem como a forma, duracao e finalidade do tratamento;

24.1.4 ndo utilizar os dados pessoais recebidos ou trata-los com fins discriminatérios,
ilicitos, abusivos ou para finalidade distinta da contratacao;

24.1.5fazer uso somente dos dados pessoais que forem imprescindiveis a execug¢ao
do objeto;

24.1.6 adotar todas as medidas previstas em lei para evitar o vazamento de dados
pessoais que receber ou 0 acesso por pessoal ndo autorizado;

24.1.7 em caso de vazamento de dados pessoais, adotar as providéncias necessarias
para mitigar as consequéncias do dano, informando ao contratante, no prazo de até 48
(quarenta e oito) horas:

24.1.7.1 a descrigao da natureza dos dados pessoais afetados;
24.1.7.2 as informagdes sobre os titulares envolvidos;

24.1.7.3 a indicacdo das medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a protegéo
dos dados, observados os segredos comercial e industrial;

24.1.7.4 os riscos relacionados ao incidente;
24.1.7.5 os motivos da demora, no caso de a comunicacgdo nao ter sido imediata; e

24.1.7.6 as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os
efeitos do prejuizo.

24.1.8demonstrar, sempre que solicitado, a adogdao de medidas eficazes para
comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecédo de dados;

24.1.9 utilizar medidas técnicas e organizacionais de modo a proteger os dados
pessoais de tratamento nao autorizado;

24.1.10 armazenar os dados somente pelo periodo necessario para cumprir as
obrigacdes contratuais e legais;

24.1.11 apagar todos os dados pessoais quando solicitado pelo contratante ou, n&o
sendo possivel, justificar com a base legal ou contratual a reten¢ao dos dados;

24.1.12 anonimizar os dados pessoais quando solicitado pelo contratante, ou, nao
sendo possivel, justificar com a base legal ou contratual; e

24.1.13 n&o compartilhar com terceiros, em hipotese alguma, os dados pessoais que
receber em decorréncia do contrato.

58



24.2 O contratado ficara obrigado a reparar os danos patrimoniais ou morais,
individuais ou coletivos, que sua acdo ou omissdo, no exercicio da atividade de
tratamento de dados pessoais relativas a este contrato, em violagao a legislagdo de
protecao de dados pessoais, causarem ao contratante ou a terceiros, sem prejuizo das
demais sanc¢des contratuais.

CLAUSULA 252 - EXTINGAO DO CONTRATO

25.1 A extingdo do presente contrato sera regulada pelas normas previstas nos Arts.
137 a 139 da Lei n° 14.133/2021.

25.2 Este contrato também podera ser extinto quando o contratante nao dispuser de
creditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo
mais lhe oferece vantagem, desde que atendidas as condi¢cdes do Art. 106, §1° da Lei
n°. 14.133/2021.

25.3 A extingdo do contrato devera ser formalmente motivada nos autos, assegurados
o contraditério e a ampla defesa.

25.4 Quando a extincdo decorrer de culpa exclusiva do contratante, o contratado sera
ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, bem como
tera direito aos pagamentos das parcelas executadas até a data da extingdo do
contrato.

25.5 Na extingcdo do contrato determinada por ato unilateral, o contratante podera
reter dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos sofridos e das
multas aplicadas, desde que ja apurados em processo administrativo.

CLAUSULA 262 - FORO

26.1 O foro competente para dirimir qualquer questao contratual é o da comarca de
Cuiaba.

Cuiaba-MT, ...... de ........ de .......

Municipio de Cuiaba

Secretario demandante

CONTRATADO
Testemunhas:
Nome:
CPF: Assinatura:
Nome:
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CPF Assinatura:

ANEXO | DO CONTRATO

ENDEREGO E HORARIOS DE FUNCIONAMENTO DAS SECRETARIAS A SEREM ATENDIDAS

DISTANCIA ]
Sl DA | \TENDIMENTO
PREFEITURA
SMGE Praga Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, MESMO 8:00 as 12:00 e
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78005-360 PREDIO das 14:00 as
18:00
8:00 as 12:00 e
CUIABAPREV R. Sdo Benedito, 645 - Lixeira, Cuiaba - MT, 78043-900 1,4 Km das 14:00 as
18:00
SMF Praga Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, MESMO 8;0;)83184.10260;:
78005-360 PREDIO '
18:00
SICOM Pracga Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, MESMO 8;0;)33134.']020:0;36
78005-360 PREDIO )
18:00
SMADES Praga Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, MESMO 8:(1():851184_1()260;:
78005-360 PREDIO )
18:00
. 8:00 as 12:00 e
SEMOB Rua 13 de Junho, 1289 - nggo Sul, Cuiab4a - MT, 78020- 2.0 Km das 14:00 as
18:00
L. . . D 8:00 as 12:00 e
SEMOP Av. Erico Preza, 1101 - Jar%n; Italia, Cuiaba - MT, 78060- 5.4 Km das 14:00 as
18:00
Av. Mato Grosso, 459-441 - Centro Norte, Cuiabé - MT, 8:00 s 12:00 e
CGM 1,4 Km das 14:00 as
78005-030
18:00
SMG Pracga Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, MESMO 8:(10;):'84_10260;:
78005-360 PREDIO '
18:00
. . 8:00 as 12:00 e
SMP R. Pedro Celestino, 26 - Cer(m)t1r(()) Norte, Cuiaba - MT, 78005- 84 Mt das 14:00 as
18:00
R. Bardo de Melgaco, 3.677 - Centro De Cuiaba, Cuiaba - 8:00 as 12:0‘0 ©
SMCEL 1 Km das 14:00 as
MT, 78025-300
18:00
. L 8:00 as 12:00 e
SMTUR Museu do Rio, Orla do Port;)7-OPorto, Cuiaba - MT, 78005- 3.5 Km das 14:00 as
18:00
SMHARF Av. Historiador Rubens de Mendonga - Centro Politico 6 Km 8?:;284_102(;0;:
Administrativo, Cuiaba - MT, 78050-970 18'60
. . - L 8:00 as 12:00 e
SMATED Tv. Celso Luis M de Almeida, 45 - Pogéo, Cuiaba - MT, 2.3 Km das 14-00 as
78015-575
18:00
. L 8:00 as 12:00 e
PGM Av. Pres. Getulio Vargas, 490 - Popular, Cuiaba - MT, 900 Mt das 14:00 as
78043-415
18:00
Av. Pres. Getulio Vargas, 400 - Popular, Cuiaba - MT, 8:00 as 12:0‘0 ©
SMM 1,3 Km das 14:00 as
78005-370
18:00
L . . D 8:00as 12:00 e
SORP Av. Erico Preza, 1101 - Jardim Italia, Cuiaba - MT, 78060- 5.4 Km das 14:00 as
795 18:00
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ANEXO IV - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

SECRETARIA DE GESTAO )
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA E SUPORTE
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_ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
CONDICOES ATUAIS DOS COMPUTADORES DA PMC

CUIABA — MT, SETEMBRO - 2023
SECRETARIA DE GESTAO
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA E SUPORTE EQUIPE:

¢ Diretor de Tecnologia da Informagao: Rodrigo Matos Medeiros

e Coordenador Técnico de Infraestrutura e Suporte Técnico: Jaime Arruda Filho (Efetivo
Cissionado.)

e Coordenador de Suporte Técnico: Thiago Eric Bastos (Cargo Comissionado).
e Administrador de Redes: Samuel de Souza Luna. (Efetivo).

¢ Administrador de Redes: Rodrigo Silva Rodrigues (LogLab).

¢ Administrador de Redes: Hugo Leonardo Santos de Almeida (LogLab).

¢ Administrador de Redes: Polyana Alejandra Villalva (Cargo Comissionado).

CUIABA — MT, SETEMBRO - 2023
ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1. INFORMACOES BASICAS

O presente documento foi elaborado com o objetivo de encontrar uma Solugdo de Tecnologia da
Informacgédo e Comunicacao (STIC), consistente em microcomputadores e demais equipamentos de
informatica, conforme especificagdes detalhadas em campo préprio, bem como demonstrar de
forma simples e precisa o quantitativo de maquinas existentes em determinados 6érgdos da
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Administracao Publica Direta e Indireta do Municipio de Cuiaba, o tempo de vida de tais
equipamentos, considerando uma analise média de utilizacdo dos mesmos, bem como as
vantagens e desvantagens em se manter o parque computacional por meio de aquisicao
propria, ou pelo sistema de locacao dos equipamentos.

A presente anadlise de levantamento dos elementos essenciais servira para compor o Termo de
Referéncia, de forma que melhor atenda as necessidades do Municipio, em conformidade com o
disposto no Decreto Municipal n° 9.650 de 17 de maio de 2023.

O objeto desta contratagao encontra-se inserido no conceito de bem comum, cujos padrées
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdoes usuais no mercado.

A contratagdo sera via licitagdo, na modalidade Pregéo Eletrénico, sob o Sistema de Registro de
Precos, conforme a Lei Federal n° 14.133/2021 e demais legislagdes pertinentes ao objeto.

2. JUSTIFICATIVA QUANTO A NECESSIDADE DO OBJETO

O uso da Tecnologia da Informacdo como ferramenta para a otimizagcdo das atividades
administrativas possibilita aos 6rgaos da Administragdo Publica programarem medidas que tornem
seus procedimentos cada vez mais rapidos, seguros, integrados, eficientes e, sobretudo, acessiveis
a toda a populacgao brasileira.

O emprego de tecnologias modernas por parte dos 6rgaos publicos demonstra-se de suma
importancia para a manutengdo da continuidade e mobilidade dos trabalhos executados pelos
servidores publicos, garantindo-se assim maior eficiéncia e agilidade, o que por consequéncia gera
maior economicidade, além de proporcionar melhores condi¢des de atendimento a populagdo em
geral, sendo este o principal objetivo dos servigos prestados.

E de conhecimento geral que nos ultimos anos a tecnologia tornou-se ferramenta fundamental para
a execucao dos servigos nos diversos setores da sociedade, seja ele publico ou privado.

Nos governos, a maior parte dos processos e atividade internas utilizam sistemas de informacao,
equipamentos de comunicagido, dentre outros revestidos de tecnologias proprias, sendo os
microcomputadores tidos como um dos principais componentes dessa ampla gama tecnoldgica.
Sabe-se que grande parte dos computadores utilizados pelos diversos 6rgdo da administracédo
municipal contam com mais de 8 (oito) anos de uso, ou seja, encontram-se defasados, com tempo
de vida util avangado, e ndo suportando mais diversas atualizagdes, sejam através de Softwares,
ou ainda incompatibilidades fisicas, tais como alguns Hardwares.

Abaixo, um demonstrativo preliminar da atual situacado de algumas maquinas:

SECRETARIA QUANTIDADE COM QTD TOTAL DE COMPUTADORES
MAIS DE 8 ANOS DE POR SECRETARIA
USO POR
SECRETARIA
SMGE 207 260
CUIABAPREV 35 50
SMF 118 258
SICOM 54 69
SMADES 131 205
SEMOB 49 104
SEMOP 45 52
CGM 22 47
SMG 38 49
SMP 45 101
SMCEL 64 89
SMTUR 13 20
SMHARF 46 71
SMATED 67 105
PGM 103 150
SMM 18 26
SORP 54 165
TOTAL TOTAL DE 1110 PCs TOTAL 1821
OBSOLETOS
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Cabe destacar que, no momento, ndo ha maquinas em estoque para reposicdo de equipamentos
que vierem a apresentar falhas, ou que forem considerados inutilizaveis pela Administragao, assim
como n&o ha contrato vigente para reposigao das pecas e equipamentos.

Diante do exposto, de modo a garantir a continuidade dos servigos executados pelos colabores do
Municipio de Cuiaba, é necessario realizar a renovagao do parque de estagdes de trabalho de
modo a suprir 0s usuarios com equipamentos tecnicamente operacionais e tecnologicamente
atualizados, inclusive, cobertos por garantia técnica que permita sua reparabilidade e reduza as
frequentes indisponibilidades.

Serdo necessarios disponibilizar para aquisicdo unidades de monitores extras para suprir as
necessidades de servidores com demanda de servigo para tal, como por exemplo: os auditores da
SMF, os controlados do municipio; os procuradores que fazem muitos pareceres técnicos, os
analistas de tecnologia da informagdo, da central de servicos e HELP DESK que realizam
atendimentos remotos via computadores. A coordenadoria de Infraestrutura e Suporte Técnico
recebe com certa regularidade pedidos de empréstimos de monitores extras.

Os equipamentos hoje em uso e que serdo substituidos, caso ainda possam ser utilizados em
outras atividades, serdo mantidos pela Administracdo, sendo aproveitados por servidores que
trabalham com atividades administrativas que demandam menor dificuldade tecnolégica, sendo que
as que nao forem mais uteis, serao baixadas pelo patriménio e leiloadas pelo Municipio.

3. DAS SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

No mercado atual, microcomputadores podem ser adquiridos ou alugados. A modalidade de
locagdo prevé diversos servicos além da disponibilizagdo dos microcomputadores durante a
vigéncia do contrato. Ja na aquisicao, ha a transferéncia de propriedade dos equipamentos, que,
apos o fim do prazo de garantia, pode ser mantido em funcionamento.

A analise comparativa de solugbes visa a elencar as alternativas de atendimento & demanda
considerando, além do aspecto econémico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para
0 alcance dos objetivos da contratacdo.

Em suma, os principais beneficios/maleficios de cada solugéo sdo as elencadas no quadro abaixo:

LOCACAO DE COMPUTADORES/EQUIPAMENTOS T.I.

PROS: - Manutengdo e substituicdo de Computadores e de Periféricos sao responsabilidade da Empresa. - Sempre
contar com maquinas e configuragdes atualizadas. - Garantia integral de funcionamento do equipamento por meio de
substituicdo e renovagdo de pegas e equipamentos. - Tempo de reparo com troca de pegas bem reduzidos em
comparagao aos computadores préprios, que demandam de realizagdo de processo de compra por meio de adesdo ou
compra direta, dependendo da quantidade.

CONTRA: - Em longo prazo, o aluguel do computador pode alcangar um valor maior do que a compra efetiva do mesmo.
- Impossibilidade de remanejar periféricos de um computador para outro, caso seja necessario. - Corte no fornecimento de
reparo caso haja atraso no pagamento mensal do contrato.

AQUISICAO DE COMPUTADORES/EQUIPAMENTOS T.I.

PROS: - Utilizagdo dos equipamentos em longo prazo, sem ter que pagar constantemente pela locagdo. - Garantia e
assisténcia técnica oferecidas pelo Fabricante por determinado periodo, geralmente entre 01, 03 e 5 anos. - Possibilidade
de remanejar periféricos de um computador para outro, caso seja necessario.

CONTRA: - Apds terminar o periodo de garantia oferecida pelo fabricante, se algum periférico apresentar problemas,
havera custos para a aquisi¢éo e substituicao de periféricos do computador.

- Dificuldade de aquisigao de pequenas quantidades de pecas de reposigao devido a burocracia para realizar o processo
de compra.

Dito isso, passaremos a exposicao detalhada da viabilidade de cada solucéo.

3.1. LOCACAO COMPUTADORES/EQUIPAMENTOS DE T.I.

A locacdo de equipamentos de informatica, embora seja uma pratica nova no universo dos Orgados
Publicos, ganha forca a cada ano pois se mostra uma solugdo vantajosa por varios motivos.
Vejamos alguns deles:

e Requer um baixo investimento inicial, haja vista que o custo imediato de aquisicdo dos
equipamentos fica sob a responsabilidade da Contratada. Com isso, é possivel planejar melhor a
aplicacdo dos recursos publicos em setores prioritarios que nado comportam esse tipo de
contratacao;

e Economia em escala na instalagdo e manuseio dos equipamentos. Com a locagao, é
responsabilidade da Contratada o manuseio e instalacdo de todos os equipamentos em cada um

65



dos setores do Orgdo contratante, que atuara apenas como fiscalizador dos servicos contratados.
Assim, os servidores da Administracdo poderdo centralizar esforgos em atividades prioritarias de
maior relevancia, como as que envolvem os sistemas de grande porte e softwares de seguranca;

¢ Maior disponibilidade dos equipamentos. Com a locagado, a Contratada esta obrigada a manter
os equipamentos em pleno funcionamento. Assim, caso um equipamento (qualquer um deles)
apresente problema que nao possa ser solucionado dentro de prazo razoavel, a Contratada devera
substituir o equipamento com problema por outro em plenas condicdes de uso e com as mesmas
especificagbes daquele substituido;

e Menor custo administrativo, de pessoal e de manutencio. Desse ponto de vista, a locagéo reduz
significativamente os custos das atividades administrativas que envolvem a aquisigao, recebimento,
manutencdo de equipamentos e servigos, controle e auditoria do ativo imobilizado, bem como,
posteriormente, processos de descarga patrimonial. Isto porque, com a locagdo, torna-se
desnecessario a abertura de diversos processos como de aquisicdo de pecgas e/ou servigos, muito
comuns quando temos um parque tecnoldgico diversificado e com grande numero de maquinas.
Também n&o sera necessario a abertura de processos para manutencao de computadores e de
impressoras, compra de insumos, como papel, toner, unidade de imagem etc e, trés ou quatro anos
depois, a abertura de processos para exclusdo de toda essa carga patrimonial ora incorporada;

¢ Reducao do custo com a depreciagao patrimonial. A obsolescéncia tecnoldgica € um fato que
nao se pode desprezar. Com o0 avango tecnoldgico, equipamentos de informatica de ultima geragéo
tornam-se totalmente obsoletos entre 3 e 5 anos. Com 3 anos de uso, a depreciagéo atinge até de
40% do investimento realizado inicialmente, o que representa enorme desperdicio de dinheiro
publico. Com a locagao, a atualizagado tecnoldgica, seja de softwares ou mesmo de equipamentos,
€ responsabilidade da Contratada. Em caso de obrigatoriedade de substituicdo de algum
computador ou impressora, a Contratada devera substituir a maquina com defeito por outra com a
mesma especificagao estipulada no inicio do contrato ou superior, 0 que é mais comum. Inexiste a
possibilidade utilizar um equipamento inferior;

3.2. AQUISICAO DE COMPUTADORES/EQUIPAMENTOS DE T.1.

Essa alternativa consiste na aquisicao do conjunto de equipamentos de informatica para renovagao
do parque tecnoldgico da Prefeitura de Cuiabd, substituindo assim as maquinas atualmente em uso
por outras novas e com cobertura de suporte e garantia do fabricante.

Do ponto de vista técnico, é necessario que o planejamento da aquisigao, considerando aspectos
como a destinagdo e o perfil de utilizagdo do recurso pelos usuarios, de modo a garantir que as
especificacbes dos equipamentos atendam as necessidades, sem apresentar subdimensionamento
€ nem superdimensionamento.

Tal investimento é calculado entendendo que, além do custo associado diretamente ao valor do
equipamento, seria necessario analisar custos de garantia dos equipamentos, ja que eles podem
apresentar defeitos e queima de componentes ao longo do ciclo de vida do hardware.

No modelo de aquisigdo do préprio hardware, os recursos sdo pagos ao fornecedor conforme a
solicitagdo realizada combinada com a efetiva entrega.

Qualquer prestacao de servigo futuro pela Contratada, como a substituicdo de um componente
devido a queima, por exemplo, ndo gera novos custos a Contratante, haja vista a garantia inerente
ao produto adquirido.

Nessa alternativa, além do custo de aquisicdo do ativo também é necessario levar em consideragao
sua depreciagao. De acordo com as normas contaveis em vigor a vida util dos bens de informatica é
de 5 (cinco) anos, assim ao fim desse periodo o ativo valor contabil residual da depreciagao.

Uma vez que é plenamente possivel especificar requisitos de desempenho dos equipamentos e
compreender de forma clara as necessidades dos usuarios, logo também ¢é viavel adequar esses
requisitos a padrdes de mercado, o que viabiliza a aquisicio em termos de garantia da
competitividade e da escalabilidade.

Além disso, esse modelo garante a disponibilidade dos equipamentos ao érgdo comprador, que
pode administra-los e destina-los segundo seus padrdes e necessidades. No entanto, a opgao pela
aquisicdo dos equipamentos devera considerar a existéncia de outros custos ocultos demonstrados,
que em suma seriam os gastos com a manutengao do conjunto de equipamentos, para que estejam
em pleno funcionamento durante seu ciclo de vida, garantindo assim os objetivos da Administragéo.
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3.3 JUSTIFICATIVA QUANTO A SOLUGCAO ESCOLHIDA

Pois bem. Realizando um comparativo superficial das solugbes disponiveis no mercado, a Equipe
Técnica da DTI buscou relacionar os prés e contras levando-se em consideracao a realidade do
parque tecnologico da Prefeitura de Cuiaba, tendo como principal pardmetro a quantidade de
maquinas atualmente disponiveis, tempo de uso das mesmas, bem como os tipos de demandas
que os servidores e demais colaboradores enfrentam no cotidiano.

Diante disso, evidenciou-se que as vantagens da locagdo dos equipamentos superam as
desvantagens, e ainda, que as vantagens dessa solugao superam as aquelas inerentes a aquisicéo,
levando-se em consideragao para tal afirmacao a atual realidade e necessidades do ente municipal.
Uma das vantagens detectadas na locagédo dos equipamentos esta na disponibilizagdo de Central
de Servigos, capaz de realizar atendimentos, gerenciar incidentes, fazer substituicoes e instalagbes
de backups, dentre outras assisténcias necessarias a plena utilizagdo das maquinas.

Tal dinAmica permite um maior desempenho por parte da gestao publica, ao passo que possibilitara
a concentragdo de esforcos em demandas mais precarias e urgentes, visto que os eventuais
contratempos relacionados ao parque tecnolégico da Administragcdo Municipal serdo minimizados
pela futura empresa contratada.

Segue abaixo demonstrativo elencando Atas de Registro de Pregos de diversos Orgdos da
Administragdo Publica, cuja solugdo também se deu pela locacdo dos equipamentos.

VALOR
. VALOR
ORGAO PROCESSO ITEM QUANT. . TOTAL
UNITARIO
MENSAL

Microcomputador

Assembleia Legislativa do desktop (monitor, 400
Estado de Ronddnia Pregéo Eletronico | teclado, mouse)
n°® 025/2021
Processo n° Monitor LED 21,5 100

FORNECEDOR: ACRONET 27737/2021
CORPORATIVO COMERCIO | Ata de Registro de
E SERVICOS EIRELI CNPJ | Prego n°® 014/2021

N° 15.512.542/0001-10 Notebook et

Tribunal Regional do

Trabalho - Campinas/SP Pregéo Eletronico
n°® 01324/2019
Nobreak 1,5 KVA
Processo de poténcia 550

FORNECEDOR: POS- 1324/2019 P ’

. entrada 127v
DADOS COMERCIO E Ata de Registro de

SERVICOS DE Prego n°

ASSISTENCIA TECNICA LT
CNPJ N° 57.334.195/0001-

23
SESI e SENAI -Parana Pregéo Eletronico | Microcomputador 200
n° 2.0451/2021 Basico
Processo n°

FORNECEDOR: 21765/2021 Microcomputador 80

MICROTECNICA Ata de Registro de Avangado

INFORMATICA LTDA Precgo n°

Notebook Basico 350
Notebook Avangado 500
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Workstation 30
Prefeitura Municipal de Locagéo de 40
Igarapé-Agu Notebook
Pregéo Eletronico
n° 021/2021 Desktop 228
FORNECEDOR: LOCDESK Process n°
LOCAGAO DE Ata de Registro de All in one 30
EQUIPAMENTOS E Preco n°
SOLUGOES EM Nobreak 228
INFORMATICA LTDA obrea
Mi t
|crocc?mpu ador 37
Tipo |
Microcomputador
) 121
Tipo Il
Prefeitura Municipal de
Cascavel- CE Microcomputador 141
. Tipo Il
Pregéao Eletronico
°01.19.04.2021
FORNECEDOR: DR : |(:) 9.0 2 All in one Tipo Il 57
rocesso n
SOFTWARE SERVICOS
LTDA ME CNPJ N° Allin one Tipo Il 45
03.420.933/0001-26
Notebook Tipo | 17
Notebook Tipo Il 49
Nobreak 1,2 VA 135
Notebook Tipo | 5
Notebook Tipo Il 6
Pregéo Eletronico
AGEHAB/MS i
n° 003/2021 DeSk_ttOp T'Pt" !
Processo n° (moni o:, el| Zr’ 12
mouse, teclado,
57/500.162/2020
FORNECEDOR: NEWPC Contrato n° nobreak)
TECNOLOGIA EIRELI 10/2021
Desktop Tipo Il
(monitor, leitor,
47
mouse, teclado,
nobreak)
Computador TIPO | 90
Adeséao PP
SEDHAST/MS Tablet 120
013/2021
0
Processo n Switch 10
65/004.203/2021
FORNECEDOR: NEWPC
TECNOLOGIA EIRELI Contrato n® Tela Interati 2
nter:
030/2021 ca ‘nterativa
Notebook 12
Prefeitura Municipal de Pregéo Eletronico Microcomputador 4.310

Contagem

n° 040/2019

Tipo |

Processo n°

68




119/2021 Microcomputador
FORNECEDOR: EMPRESA . ] 370
Ata de Registro de Tipo Il
MINEIRA DE Prego n° 051/2019
COMUPUTADORES
Monitor Tipo | 570
Notebook tipo | 130

4. EQUIPAMENTOS RECOMENDADOS

Diante da situacao apresentada, entendemos que a locagcao € um meio para melhor gerenciar o
alinhamento dos planos estratégicos da Prefeitura de Cuiaba, garantindo agilidade no atendimento
do SLA, com a substituicdo de equipamentos em curto prazo, realizacdo de reparos, pegas de
reposicao, dentre outros, estando os insumos e servigos incluidos no valor global do futuro
Contrato, garantindo assim uma maior economicidade e eficiéncia dos atos administrativos.
Outrossim, a locacdo dos equipamentos evitara gastos com aquisicdo de hardware, licencas de
software, contratacado de suporte profissional, dentre outros.

Assim, com uma solugao abrangente para locagao de equipamentos e softwares o Municipio de
Cuiaba tera um ambiente que proporcionara eficiéncia operacional, otimizacido de recursos e
ganhos de produtividade por meio de solugbes estratégicas que garantam toda estabilidade e
eficiéncia para direcionar esforcos aos processos de negécio.

Por fim cumpre mencionar que, tomando por base a dificuldade em se achar Atas de Registro de
Preco contendo a exata especificagdo do objeto pretendido pela Administracdo Municipal e, em
razao das atuais limitagbes encontradas nos processos de adesao por 6rgédos nao participantes,
relativas aos limites de quantitativos que podem ser aderidos, dentre outros, a opcéo pela
realizacao de licitagdo, neste momento, se mostra a mais adequada, ainda mais no que tange as
caracteristicas dos equipamentos necessarios, que neste momento foram delimitadas pela Equipe
Técnica da Diretoria de Tecnologia da Informagao, conforme segue abaixo:

LOTE 01
ITEM DESCRIGAO/ESPECIFICACAO CODIGO DO TCE/MT UNID QTD
01 LOCAGAO DE MICROCOMPUTADOR BASICO - TIPO | 61420 UND 580

Processador com no minimo 6 (Seis) nucleos de tecnologia;
Capacidade de processamento de no minimo 12 threads
simultdneos; Memoéria Caché Total de 18 (dezoito) MB ou
superior; O processador devera atingir indice de no minimo
16.400 pontos no PassMark CPU Mark, tendo como referéncia o
link: https.//www.cpubenchmark.net/cpu_list.php.

BIOS: Devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do
equipamento e esse com direitos (copyright) sobre a BIOS. As
atualizag6es, quando necessarias, deverdo ser disponibilizadas
no sitio do fabricante. BIOS em portugués e/ou inglés,
desenvolvida em conformidade com a especificagdo UEFI
(http://www.uefi.org). Meméria de armazenamento da BIOS do
Tipo Flash, utilizando memoria ndo volétil e reprogramavel.
Possuir controle de permissées de acesso através de senhas
diferentes, sendo uma para inicializar o computador, uma para
acesso a unidade de disco HDD ou SDD, outra para os recursos
de administracdo/supervisdo do BIOS (Power On e Setup
respectivamente). Permitir gravagdo em campo préprio da BIOS,
do nimero do patriménio do equipamento; Deve ter embarcado
na BIOS, software com fungbes de diagnéstico de problemas e
gerenciamento com as seguintes caracteristicas: Permitir o teste
do equipamento, com independéncia do sistema operacional
instalado, o software de diagndstico deve ser capaz de ser
executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible
Firmware Interface) ou do Firmware do equipamento através do
acionamento de tecla de fungdo;, O software de diagndstico
devera ser capaz de, no minimo informar, através de tela gréfica
o diagnostico de: Bateria, Meméria RAM, CPU, Placa M&e,
Ventilador, Leitor de impresséo digital, teclado, unidade de
armazenamento e Wi-Fl. Deve possuir fungdo na BIOS permita
habilitar ou desabilitar o uso somente teclado e/ou mouse,
bloqueando as portas USB para o uso de dispositivos de
armazenamento tais como pen-drives ou HD externo. Deve
possuir funcdo na BIOS permita habilitar ou desabilitar as portas
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USB individualmente; A BIOS deve permitir boot mesmo sem a
presenca de teclado e mouse Capacidade de inicializagdo
remota da estacgédo via rede (Wake-on-Lan).

INTERFACES: Possuir 02 (Duas) interfaces USB tipo “A”; v.3.2
localizada no painel traseiro do equipamento;

Possuir 02 (Duas) interfaces USB tipo “A”; v.2.0 localizada no
painel traseiro do equipamento;

Possuir 02 (Duas) USB tipo “A” v.3.2 instalada na parte frontal do
gabinete;

Possuir porta de video DisplayPort 1.4; que suporte resolugdo
4096x2160

Possuir porta de video HDMI  1.4; que suporte resolugdo
4096x2160;Deve permitir o uso simultdneo e independente de 2
(Dois) monitores de video; Portas de saida e entrada de dudio na
parte frontal do gabinete ou 01 (uma) porta combo na parte
frontal do gabinete; Dispositivo para reprodugdo de som
multimidia de, pelo menos, 2 W interno ao gabinete do
microcomputador; Possuir Leitor de Smartcard USB; 01 (uma)
interface de rede RJ45 compativel com o padrdo Gigabit
Ethernet (10/100/1000); Capacidade de boot remoto pela placa
de rede (Wake on Lan); 01 |Interface wi-fi |IEEE
802.11a/b/g/n/ac/ax, com frequéncias de 2.4Ghz e 5ghz e
Bluetooth 5.1.

MEMORIA RAM: Deverdo ser fornecidos, no minimo, 8GB de
memo¢ria do tipo DDR4 ou superior, devendo vir configurado com
1 (um) pente de 8GB; Taxa de transferéncia igual ou superior a
3200 MHz; Tamanho total de memoéria RAM suportado pelo
computador devera ser de, no minimo, 64 (Sessenta e quanto)
GB; O equipamento deve possuir 02 (Dois) slots de meméria no
total.

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD: Uma unidade de
armazenamento SSD NVMe de 3° Geragdo x4 interna instalada
de, no minimo, 256 (duzentos e cinquenta e seis) GB; Possuir no
minimo 1 Slots M.2 Para SSD.

GABINETE: Tipo “Micro Form Factor”. Fonte de alimentagao no
minimo de 65W , bivolt automatica suportando voltagem entre
100 a 240 volts; Botao de liga/desliga e luzes de indicagdo de
atividade da unidade de disco rigido e de computador ligado
(power-on) na parte frontal do gabinete; Possuir sensor de
intrusdo ao gabinete. As informagbes de abertura do gabinete
emitidas pelo sensor devem ser capturaveis por sistemas de
gerenciamento/monitoramento; O gabinete devera estar em
conformidade com as normas “RoHS” para sua fabricagdo, ou
seja, ndo agride o meio ambiente.

TECLADO: Padrdao, ABNT-2 com teclado numérico incluindo
todos os caracteres da lingua portuguesa; Devera ser do mesmo
fabricante do equipamento; Com ajuste de inclinagcdo; Deve
possuir o mesmo padréo de cores do conjunto.

MOUSE: Mouse éptico, com conexdo USB; Resolugdo minima
de 1000 (um mil) dpi; Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento; Mouse-pad com superficie adequada para
utilizagdo de mouse éptico;, Deve possuir o mesmo padrdo de
cores do conjunto; Com dois botées, incluindo tecla de rolagem
(scroll), com formato ergonémico e conformag&o ambidestra.
MONITOR DE VIDEO: Monitor LED com tela de, no minimo,
21.5" (vinte e um ponto cinco polegadas); Brilho minimo: 250
cd/m2; Deve possuir tempo de resposta igual ou inferior a 8 ms;
Possuir suporte a, no minimo, 16 milhées de cores; Taxa de
contraste estatico (tipico) de, no minimo, 1000:1; Deve suportar
resolugdo de, no minimo, 1920x1080; Deve possuir, pelo menos,
1 (uma) entrada de video analdgica VGA; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video digital HDMI Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video digital DisplayPort; Deve
possuir, pelo menos, 2 (Duas) portas USB 3.2 de facil acesso na
parte lateral ou inferior do equipamento. Deve possuir fonte com
tensdo 100/240V, 50/60Hz; Deve possuir as seguintes
certificagbes: Energy Star, TCO 7.0 e EPEAT, SUPORTE: para
fixagdo do microcomputador na parte traseira do monitor
ofertado; Permitir requlagem de altura e pivotamento bidirecional
(uso em retrato e paisagem), ajuste de giro de -45° a 45° e
inclinagdo de -5° a 21°, Padrdao VESA 100x100mm; Trava de
seguranga Kensington e suporte a cadeado convencional;
Possuir alga telescépica giratoria retratil; Possiblidade de
gerenciamento de cabos integrado.

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Pro ou superior, 64 bits.
COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: O microcomputador
deve possuir certificagdo EPEAT Silver ou superior. O
microcomputador deve atender as seguintes normas de

70




conformidade em qualquer uma de suas versées ou partes: EN
60950-1; IEC 60950-1; EN 62311:2008; EN 61000; FCC CFR 47;
EN 300 328. O equipamento deve possuir, integrado na placa
maée, chip fisico TPM (Trusted Platform Module) versdo 2.0. (N&o
serdo aceitas solugbes baseadas em firmware ou placas em
slots PCI); O equipamento deve fazer parte do HCL Windows
Catalog da Microsoft para Windows 10 Pro ou superior,
comprovados através de consulta a pagina Web da Microsoft:
https://partner.microsoft.com/en-
us/dashboard/hardware/search/cpl. Certificagao ENERGY
STAR® 8.0, Certificagdo TCO; Certificagdo RoHS.

WEBCAM: Cada micro devera acompanhar Webcam FULL HD
1080P; Plug and Play; Foco automatico; Tipo de sensor 1/4" 2.0
Mega Pixels CMOS; Microfone duplo;

OUTRAS CONDICOES: Todos os equipamentos devem ser
novos e de primeiro uso; Todos 0s equipamentos deverdo ser
entregues com cabos de forca no padrdo NBR-14136; Mouse
Pad com apoio de pulso.

SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de
seguranga avangada na sua BIOS, devidamente incorporado
localizado na armazenado em uma area segura e inviolavel.
Esse componente deve permitir a administragdo do inventario, a
localizagdo geogréfica, definicdo de cercas virtuais e a execugao
de funcionalidades como o bloqueio e desbloqueio remotos,
impedindo o uso ou acesso nado autorizado aos dispositivos.
Devera permitir um amplo gerenciamento de usuarios, com
criagdo de grupos e politicas especifica, importagdo e exportagdo
dos dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e
obrigatérios. Além disso, deve ser capaz de realizar exclusdo
remota de informagbes dos discos rigidos dos computadores,
com diferentes niveis de sobrescrita, que vao desde a remogdo
de um simples arquivo até a eliminagdo completa do seu
contetdo. A solugdo deve permitir a recuperagdo remota de
arquivos armazenados nos discos rigidos dos dispositivos. Deve
ser possivel a emissédo de diversos tipos de relatérios, referentes
aos ativos de Software e Hardware, além de relatorios de
seguranga e eventos variados. O software também deve permitir
o envio de mensagens na tela de quaisquer dispositivos
provisionados. E essencial que a solugdo seja persistentemente
funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou
formatacdo completa do dispositivo, por meio da BIOS. Todas
essas funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de uma
console web, com as devidas credenciais de administrador.

02

LOCAGAO DE MICROCOMPUTADOR INTERMEDIARIO

Processador com no minimo 12 (Doze) nucleos de tecnologia;
Capacidade de processamento de no minimo 20 threads simultdneos;
Memoéria Caché Total de 25 (Vinte e cinco ) MB ou superior; O
processador devera atingir indice de no minimo 21.600 pontos no
PassMark CPU  Mark, tendo como referéncia o link:
https.//www.cpubenchmark.net/cpu_list.php.

BIOS: A BIOS devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do
equipamento e esse com direitos (copyright) sobre a BIOS. As
atualizagbes, quando necessarias, deverao ser disponibilizadas no sitio
do fabricante. BIOS em portugués e/ou inglés, desenvolvida em
conformidade com a especificagdo UEFI (http.//www.uefi.org). Memoria
de armazenamento da BIOS do Tipo Flash, utilizando memoéria nao
volétil e reprograméavel. Possuir controle de permissbées de acesso
através de senhas diferentes, sendo uma para inicializar o computador,
uma para acesso a unidade de disco HDD ou SDD, outra para os
recursos de administragdo/supervisdo do BIOS (Power On e Setup
respectivamente). Permitir gravagdo em campo préprio da BIOS, do
numero do patriménio do equipamento. Deve ter embarcado na BIOS,
software com fungbes de diagndstico de problemas e gerenciamento
com as seguintes caracteristicas: Permitir o teste do equipamento, com
independéncia do sistema operacional instalado, o software de
diagnéstico deve ser capaz de ser executado (inicializado) a partir da
UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou do Firmware do
equipamento através do acionamento de tecla de fungdo. O software de
diagnéstico devera ser capaz de, no minimo informar, através de tela
gréfica o diagndstico de: Bateria, Meméria RAM, CPU, Placa Mae,
Ventilador, Leitor de impressdo digital, teclado, unidade de
armazenamento e Wi-FI. Deve possuir fungdo na BIOS permita habilitar
ou desabilitar o uso somente teclado e/ou mouse, bloqueando as portas
USB para o uso de dispositivos de armazenamento tais como pen-
drives ou HD externo. Deve possuir fungdo na BIOS permita habilitar ou
desabilitar as portas USB individualmente; A BIOS deve permitir boot
mesmo sem a presenca de teclado e mouse. Capacidade de
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inicializagdo remota da estagéo via rede (Wake-on-Lan).

Possuir 02 (Duas) interfaces USB tipo “A”; v.3.2 localizada no painel
traseiro do equipamento; Possuir 02 (Duas) interfaces USB tipo “A”;
v.2.0 localizada no painel traseiro do equipamento,; Possuir 02 (Duas)
USB tipo “A” v.3.2 instalada na parte frontal do gabinete; Possuir porta
de video DisplayPort 1.4, que suporte resolugdo 4096x2160 Possuir
porta de video HDMI 1.4; que suporte resolugdo 4096x2160; Deve
permitir o uso simultdneo e independente de 2 (Dois) monitores de
video; Portas de saida e entrada de audio na parte frontal do gabinete
ou 01 (uma) porta combo na parte frontal do gabinete; Dispositivo para
reprodugdo de som multimidia de, pelo menos, 2 W interno ao gabinete
do microcomputador; Possuir Leitor de Smartcard USB; 01 (uma)
interface de rede RJ45 compativel com o padrdao Gigabit Ethernet
(10/100/1000); Capacidade de boot remoto pela placa de rede (Wake on
Lan); 01 Interface wi-fi IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax, com frequéncias de
2.4Ghz e 5ghz e Bluetooth 5.1. MEMORIA RAM: Deverdo ser
fornecidos, no minimo, 16 GB de memoria do tipo DDR4 ou superior,
devendo vir configurado com 1 (um) pente de 16 GB; Taxa de
transferéncia igual ou superior a 3200 MHz; Tamanho total de memoéria
RAM suportado pelo computador devera ser de, no minimo, 64
(Sessenta e quanto) GB; O equipamento deve possuir 02 (Dois) slots de
memoria no total. UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD: Uma
unidade de armazenamento SSD NVMe de 3° Geragdo x4 interna
instalada de, no minimo, 512(quinhentos e doze) GB; Possuir no
minimo 1 Slot M.2 Para SSD.

GABINETE: Tipo “Micro Form Factor”,Fonte de alimentagdo no minimo
de 65W bivolt automatica suportando voltagem entre 100 a 240 volts;
Botédo de liga/desliga e luzes de indicagdo de atividade da unidade de
disco rigido e de computador ligado (power-on) na parte frontal do
gabinete; Possuir sensor de intrusdo ao gabinete. As informagbes de
abertura do gabinete emitidas pelo sensor devem ser capturaveis por
sistemas de gerenciamento/monitoramento; O gabinete devera estar em
conformidade com as normas “RoHS” para sua fabricagéo, ou seja, ndo
agride o meio ambiente.

TECLADO: Padrdo, ABNT-2 com teclado numérico incluindo todos os
caracteres da lingua portuguesa; Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento; Com ajuste de inclinagdo; Deve possuir o mesmo padrao
de cores do conjunto.

MOUSE: Mouse o¢ptico, com conexdo USB; Resolugdo minima de 1000
(um mil) dpi; Devera ser do mesmo fabricante do equipamento; Mouse-
pad com superficie adequada para utilizagdo de mouse Optico; Deve
possuir o mesmo padrdo de cores do conjunto; Com dois botbes,
incluindo tecla de rolagem (scroll), com formato ergonémico e
conformagédo ambidestra.

MONITOR DE VIDEO: Monitor LED com tela de, no minimo, 21.5" (vinte
e um ponto cinco polegadas); Brilho minimo: 250 cd/m2; Deve possuir
tempo de resposta igual ou inferior a 8 ms; Possuir suporte a, no
minimo, 16 milhGes de cores; Taxa de contraste estatico (tipico) de, no
minimo, 1000:1;, Deve suportar resolugdo de, no minimo, 1920x1080;
Deve possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de video analbégica VGA;
Deve possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de video digital HDMI. Deve
possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de video digital DisplayPort; Deve
possuir, pelo menos, 2 (Duas) portas USB 3.2 de facil acesso na parte
lateral ou inferior do equipamento; Deve possuir fonte com tenséao
100/240V, 50/60Hz; Deve possuir as seguintes certificagcbes: Energy
Star, TCO 7.0 e EPEAT; SUPORTE: para fixagdo do microcomputador
na parte traseira do monitor ofertado; Permitir requlagem de altura e
pivotamento bidirecional (uso em retrato e paisagem)., ajuste de giro de
-45° a 45° e inclinagdo de -5° a 21°, Padrao VESA 100x100mm; Trava
de seguranga Kensington e suporte a cadeado convencional; Possuir
alga telescdpica giratéria retratil;

Possiblidade de gerenciamento de cabos integrado.

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Pro ou superior, 64 bits.
COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: O microcomputador deve
possuir certificagdo EPEAT Silver ou superior. O microcomputador deve
atender as seguintes normas de conformidade em qualquer uma de
suas versobes ou partes: EN 60950-1; IEC 60950-1; EN 62311:2008; EN
61000; FCC CFR 47; EN 300 328. O equipamento deve possuir,
integrado na placa mée, chip fisico TPM (Trusted Platform Module)
versdo 2.0. (Nao serdo aceitas solugbes baseadas em firmware ou
placas em slots PCI); O equipamento deve fazer parte do HCL Windows
Catalog da Microsoft para Windows 10 Pro ou superior, comprovados
através de consulta a pagina Web da Microsoft:
https://partner.microsoft.com/en-us/dashboard/hardware/search/cpl.
Certificacdo ENERGY STAR® 8.0 Certificacdo TCO; Certificagdo RoHS.
WEBCAM: Cada micro devera acompanhar Webcam FULL HD 1080P;
Plug and Play; Foco automatico; Tipo de sensor 1/4"” 2.0 Mega Pixels
CMOS; Microfone duplo;
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OUTRAS CONDICOES: Todos os equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos os equipamentos deveréo ser entregues com cabos
de forca no padrdo NBR-14136; Mouse Pad com apoio de pulso.
SEGURANGCA E PROTECAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de
seguranga avangada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado
na armazenado em uma area segura e inviolavel. Esse componente
deve permitir a administragdo do inventario, a localizagdo geogréfica,
definicdo de cercas virtuais e a execugdo de funcionalidades como o
bloqueio e desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso nao
autorizado aos dispositivos. Devera permitir um amplo gerenciamento
de usuarios, com criagdo de grupos e politicas especifica, importagéo e
exportagdo dos dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e
obrigatérios. Além disso, deve ser capaz de realizar exclusdo remota de
informagdes dos discos rigidos dos computadores, com diferentes
niveis de sobrescrita, que vao desde a remogao de um simples arquivo
até a eliminagdo completa do seu contetido. A solugdo deve permitir a
recuperagdo remota de arquivos armazenados nos discos rigidos dos
dispositivos. Deve ser possivel a emissdo de diversos tipos de
relatérios, referentes aos ativos de Software e Hardware, além de
relatérios de seguranca e eventos variados. O soffware também deve
permitir o envio de mensagens na tela de quaisquer dispositivos
provisionados. E essencial que a solugdo seja persistentemente
funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou formatacdo
completa do dispositivo, por meio da BIOS. Todas essas
funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de uma console web,
com as devidas credenciais de administrador.

03

LOCACAO DE MICROCOMPUTADOR AVANGCADO - ENGENHARIA
Processador com no minimo 12 (Doze) nucleos de tecnologia;
Capacidade de processamento de no minimo 20 threads simultaneos;
Memoéria Caché Total de 25 (Vinte e cinco ) MB ou superior; O
processador devera atingir indice de no minimo 31.000 pontos no
PassMark CPU Mark, tendo como referéncia olink:
https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php.

BIOS: A BIOS devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do
equipamento e esse com direitos (copyright) sobre a BIOS. As
atualizagées, quando necessarias, deverao ser disponibilizadas no sitio
do fabricante. BIOS em portugués e/ou inglés, desenvolvida em
conformidade com a especificacdo UEFI (http.//www.uefi.org). Memoria
de armazenamento da BIOS do Tipo Flash, utilizando meméria nao
voléatil e reprogramavel. Possuir controle de permissbes de acesso
através de senhas diferentes, sendo uma para inicializar o computador,
uma para acesso a unidade de disco HDD ou SDD, outra para os
recursos de administragdo/supervisdo do BIOS (Power On e Setup
respectivamente). Permitir gravagdo em campo proprio da BIOS, do
numero do patriménio do equipamento. Deve ter embarcado na BIOS,
software com fungbes de diagndstico de problemas e gerenciamento
com as seguintes caracteristicas: Permitir o teste do equipamento, com
independéncia do sistema operacional instalado, o software de
diagnéstico deve ser capaz de ser executado (inicializado) a partir da
UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou do Firmware do
equipamento através do acionamento de tecla de fungdo. O software de
diagnéstico devera ser capaz de, no minimo informar, através de tela
grafica o diagnéstico de: Bateria, Meméria RAM, CPU, Placa Mae,
Ventilador, Leitor de impressdo digital, teclado, unidade de
armazenamento e Wi-FI. Deve possuir fungdo na BIOS permita habilitar
ou desabilitar o uso somente teclado e/ou mouse, bloqueando as portas
USB para o uso de dispositivos de armazenamento tais como pen-
drives ou HD externo. Deve possuir fungdo na BIOS permita habilitar ou
desabilitar as portas USB individualmente; A BIOS deve permitir boot
mesmo sem a presenga de teclado e mouse Capacidade de
inicializagdo remota da estagao via rede (Wake-on-Lan).

INTERFACES: Possuir 06 (Seis) interfaces USB localizada no painel
traseiro do equipamento ”; sendo 04 (Quatro) 3.2 do tipo “A” 02 (Duas)
USB 2.0 tipo “A” localizada no painel traseiro do equipamento;

Possuir 04 (quantro ) interfaces USB localizada no painel Frontal do
equipamento ”; sendo 02 (Duas ) 2.0 do tipo “A” 01 (Uma ) USB 3.2 tipo
‘A” 01 (Uma ) 3.2 do tipo “C” ,Possuir Leitor de cartdo SD 4.0
instalado na parte frontal do gabinete; Possuir controladora de video
que suporte resolugdo 4096x2160, com pelo menos 02 conectores
fisicos DisplayPort 1.4, Deve permitir o uso simultaneo e independente
de 2 (Dois) monitores de video; Portas de saida e entrada de audio na
parte frontal do gabinete ou 01 (uma) porta combo na parte frontal do
gabinete; Possuir Leitor de Smartcard USB; 01 (uma) interface de rede
RJ45 compativel com o padrdo Gigabit Ethernet (10/100/1000);
Capacidade de boot remoto pela placa de rede (Wake on Lan); 01
Interface wi-fi IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax, com frequéncias de 2.4Ghz e
5ghz e Bluetooth 5.0;
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PLACA DE VIDEO: Dedicada de no minimo 4GB GDDR5 2 (Duas)
Portas Mini DisplayPort 1.4 e 1 (Uma) Porta DisplayPort 1.4;

MEMORIA RAM: Deverdo ser fornecidos, no minimo, 32 GB de
memoria do tipo DDR4 ou superior, devendo vir configurado com 2
(Dois) pente de 16 GB; Taxa de transferéncia igual ou superior a 3200
MHz; Tamanho total de meméria RAM suportado pelo computador
devera ser de, no minimo, 128 (Cento e Vinte oito ) GB; O equipamento
deve possuir 04 (Quatro) slots de memoéria no total.

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD: Uma unidade de
armazenamento SSD NVMe de 3° Geragdo x4 interna instalada de, no
minimo, 512 (quinhentos e doze ) GB; Possuir no minimo 03 Slots
SATA 3.0 para expanséo de discos;

GABINETE: Tipo “SFF”, Fonte de alimentacdo no minimo de 240W,
bivolt automatica, psu minimo de 85%, 80 plus; Botdo de liga/desliga e
luzes de indicagdo de atividade da unidade de disco rigido e de
computador ligado (power-on) na parte frontal do gabinete; Possuir
sensor de intrusdo ao gabinete. As informagbes de abertura do gabinete
emitidas pelo sensor devem ser capturaveis por sistemas de
gerenciamento/monitoramento; O gabinete devera estar em
conformidade com as normas “RoHS” para sua fabricagdo, ou seja, ndo
agride o meio ambiente.

TECLADO: Padrdo, ABNT-2 com teclado numeérico incluindo todos os
caracteres da lingua portuguesa; Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento; Com ajuste de inclinagdo; Deve possuir o mesmo padrao
de cores do conjunto.

MOUSE: Mouse éptico, com conexdo USB; Resolugdo minima de 1000
(um mil) dpi; Devera ser do mesmo fabricante do equipamento; Deve
possuir o mesmo padrdo de cores do conjunto; Com dois botdes,
incluindo tecla de rolagem (scroll), com formato ergonémico e
conformagéo ambidestra. MONITOR DE VIDEO: Monitor LED com tela
de, no minimo, 23.5" (vinte e Tres ponto cinco polegadas); Brilho
minimo: 250 cd/m2; Deve possuir tempo de resposta igual ou inferior a
8 ms; Possuir suporte a, no minimo, 16 milhbes de cores; Taxa de
contraste estatico (tipico) de, no minimo, 1000:1; Deve suportar
resolugédo de, no minimo, 1920x1080; Deve possuir, pelo menos, 1
(uma) entrada de video analdgica VGA; Deve possuir, pelo menos, 1
(uma) entrada de video digital HDMI. Deve possuir, pelo menos, 1
(uma) entrada de video digital DisplayPort; Deve possuir, pelo menos, 2
(Duas) portas USB 3.2 de facil acesso na parte lateral ou inferior do
equipamento. Deve possuir fonte com tensdo 100/240V, 50/60Hz; Deve
possuir as seguintes certificagbes: Energy Star, TCO 7.0 e EPEAT
SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Pro ou superior, 64 bits.
COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: O microcomputador deve
possuir certificagdo EPEAT Silver ou superior. O microcomputador deve
atender as seguintes normas de conformidade em qualquer uma de
suas versbes ou partes: EN 60950-1; IEC 60950-1; EN 62311:2008; EN
61000; FCC CFR 47; EN 300 328. O equipamento deve possuir,
integrado na placa mée, chip fisico TPM (Trusted Platform Module)
versdo 2.0. (Nao serdo aceitas solugbes baseadas em firmware ou
placas em slots PCI); O equipamento deve fazer parte do HCL Windows
Catalog da Microsoft para Windows 10 Pro ou superior, comprovados
através de consulta a pagina Web da Microsoft:
https://partner.microsoft.com/en-us/dashboard/hardware/search/cpl.
Certificacdgo ENERGY STAR® 8.0. Certificagdo TCO; Certificacdo
RoHS.

WEBCAM: Cada micro devera acompanhar Webcam FULL HD 1080P;
Plug and Play; Foco automatico; Tipo de sensor 1/4” 2.0 Mega Pixels
CMQOS; Microfone duplo.

OUTRAS CONDICOES: Todos os equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos os equipamentos deverao ser entregues com cabos
de forca no padrdo NBR-14136; Mouse Pad com apoio de pulso.
SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de
seguranga avangada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado
na armazenado em uma area segura e inviolavel. Esse componente
deve permitir a administracdo do inventario, a localizagdo geografica,
definicdo de cercas virtuais e a execugdo de funcionalidades como o
bloqueio e desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso hdo
autorizado aos dispositivos. Devera permitir um amplo gerenciamento
de usuarios, com criagdo de grupos e politicas especifica, importagao e
exportagdo dos dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e
obrigatérios. Além disso, deve ser capaz de realizar exclusdo remota de
informagdes dos discos rigidos dos computadores, com diferentes
niveis de sobrescrita, que vao desde a remogao de um simples arquivo
até a eliminagdo completa do seu contetdo. A solugdo deve permitir a
recuperagdo remota de arquivos armazenados nos discos rigidos dos
dispositivos. Deve ser possivel a emissdo de diversos tipos de
relatérios, referentes aos ativos de Software e Hardware, além de
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relatérios de seguranga e eventos variados. O soffware também deve
permitir o envio de mensagens na tela de quaisquer dispositivos
provisionados. E essencial que a solugdo seja persistentemente
funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou formatagao
completa do dispositivo, por meio da BIOS. Todas essas
funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de uma console web,
com as devidas credenciais de administrador.

04

LOCAGCAO DE NOTEBOOK

Microcomputador com arquitetura x86, com suporte 32 e 64
bits, utilizagdo de sistemas operacionais de 64 bits e controlador de
memoéria; Processador com 4 nucleos de no minimo de 2.30 GHz de
frequéncia de base; Capacidade de processamento de no minimo 08
threads simultdneos; memoéria cache de no minimo 8MB; Pontuagdo
minima de desempenho no benchmark PCMark Express - Pontuacdo
Total (Overall Score) de 9.900 pontos. PassMark - CPU Benchmarks -

List of Benchmarked CPUs;

PLACA MAE: com chipset do mesmo fabricante do processador;
desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento; Barramento de
memoria 3200MHz com suporte a no minimo 32GB de meméria RAM
distribuidos em dois slots ndo permitindo memorias soldadas a placa
principal;, Suporte ao Médulo de Plataforma Confiavel (TPM), vers&o 2.0
ou superior, integrada a placa.

MEMORIA RAM: instalada DDR4, com frequéncia 3200MHz; Tamanho
minimo 08GB (em moédulo unico ou dois médulos idénticos);

VIDEO: Controladora de video integrada com no minimo 1 GB alocadas
dinamicamente; Resolugdo gréafica com suporte a 4k resolugdo de
4096x2160 a 60 Hz; Suporte aos padrées OPENGL 4.6 e DIRECTX
12.1, ou versées superiores; Suporte para utilizagdo de até 2 (dois)
monitores simultadneos, com opg¢bes para imagem duplicada e extenséo
da area de trabalho; Devera acompanhar 01 (uma) Webcam integrada
ao gabinete do notebook; A Webcam devera possuir resolugdo minima
0.92 Megapixel (720p) a 30 FPS; Sensor com tecnologia CMOS.
INTERFACES: Possuir, no minimo, 01 (uma) interface RJ-45 Gigabit
Ethernet (10/100/1000), configuravel por software, fungdo Wake-on-Lan,
suporte aos padrées PXE; Controladora de rede wireless b/g/n/ac com
criptografia 64 bits/WEP de 128 bits, AES-CCMP, TKIP. Bluetooth de
5.0. Nao sera aceita solugdo USB para as interfaces de conectividade.
AUDIO: Controladora de 4&udio estéreo de alta definicdo, com
conectores para mic-in e line-out, sendo aceito conector do tipo combo
(headset); Ndo sera aceita solugdo USB para interfaces de audio;
Possuir 02 alto-falantes com poténcia de até 2W e microfone integrado
ao gabinete do notebook. CONEXOES: Minimo de 3 (trés) portas USB e
pelo menos 2 (duas) sendo USB 3.2 e uma porta USB 2.0 Tipo A ou
superior; HDMI e USB tipo C com suporte ao Display Port ou superior
de forma possibilitar a utilizagdo de até 02 (dois) monitores simultadneos,
com opgbes para imagem duplicada e extensao da area de trabalho.
UNIDADES DE ARMAZENAMENTO: Unidade de estado solido de no
minimo PCle Gen 3x4 NVMe; Capacidade nominal de armazenamento
SSD de minimo 256GB; Possibilidade de expansao via HD ou SSD de
2.5”; Possuir leitor de Cartdo MicroSD 3.0 com suporte a mSD, mSDXC
e mSDHC.

TELA: Tipo Antirreflexiva de alta definicdo com dimensdo minima de no
minimo 14”; Resolugdo minima de 1366 x 768, Luminosidade Tipica de
no minimo 220 Nits.

FONTE DE ALIMENTAGCAO E BATERIA: A bateria deveréa ter 03 células
e capacidade de carga de pelo menos 40Wh; Adaptador de energia de
no minimo 65W com tenséo de entrada de 100 a 240 VCA.

TECLADO: Padrao ABNT-2, com todos os caracteres da lingua
portuguesa, inclusive “¢.”; Teclado QUERTY, alfanumérico com 12
teclas de fungdo; Teclado devera ser resistente ao derramamento de
liquidos. TOUCHPAD: Dispositivo apontador do tipo touchpad, multi-
touch, com dois botbes ocultos.

SEGURANCGA: Suporte ao Moédulo de Plataforma Confiavel (TPM),
versdo 2.0 ou superior, integrada a placa.”; Deve ser fornecido cabo
com trava de seguranga compativel, que ndo conflite, em termos de
espago, com os conectores das interfaces adjacentes;

Ser compativel com instalagdo de solugdo de seguranga fisica
padrédo kensington (anilha/abertura).

COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: EPEAT Silver ou superior; IEC
60950-1; EN 62311; EN 61000; FCC CFR 47; EN 300 328, ENERGY
STAR®S.0;

INMETRO Portaria 170/2012;, RoHS; O equipamento deve fazer parte
do HCL Windows Catalog da Microsoft para Windows 10 Pro ou
superior; SISTEMA OPERACIONAL: Possuir instalado e licenciado o
sistema operacional Microsoft® Windows 10 Professional 64 bits ou
superior. ACESSORIOS: Leitor/Gravador de SmartCard com
conexado/Alimentagao USB 2.0; Mouse Externo com tecnologia éptica ou
laser de conformagcdo ambidestra (simétrico), com botbes esquerdo,
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direito e scroll central (proprio para rolagem) e conexdo USB da mesma
marca do fabricante do equipamento, resolugdo minima de 1000 dpi;
Mouse pad com superficie adequada para operagdo; Mochila ou Maleta
para transporte, forrada ou acolchoada, com divisérias para
armazenamento de acessorios e cabos.

SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de
seguranga avangada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado
na armazenado em uma &rea segura e inviolavel. Esse componente
deve permitir a administragdo do inventario, a localizagdo geogréafica,
definicdo de cercas virtuais e a execugdo de funcionalidades como o
bloqueio e desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso néo
autorizado aos dispositivos. Devera permitir um amplo gerenciamento
de usuarios, com criagdo de grupos e politicas especifica, importagao e
exportagcdo dos dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e
obrigatérios. Além disso, deve ser capaz de realizar exclusdo remota de
informagées dos discos rigidos dos computadores, com diferentes
niveis de sobrescrita, que vdo desde a remogado de um simples arquivo
até a eliminagdo completa do seu contetido. A solugdo deve permitir a
recuperacdo remota de arquivos armazenados nos discos rigidos dos
dispositivos. Deve ser possivel a emissdo de diversos tipos de
relatérios, referentes aos ativos de Software e Hardware, além de
relatérios de seguranca e eventos variados. O software também deve
permitir o envio de mensagens na tela de quaisquer dispositivos
provisionados. E essencial que a solugdo seja persistentemente
funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou formatagdo
completa do dispositivo, por meio da BIOS. Todas essas
funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de uma console web,
com as devidas credenciais de administrador.

05

LOCAGAO DE MONITOR DE VIDEO

Monitor LED com tela de, no minimo, 23.5" (vinte e Tres ponto cinco
polegadas); Brilho minimo: 250 cd/m2; Deve possuir tempo de resposta
igual ou inferior a 8 ms; Possuir suporte a, no minimo, 16 milhées de
cores; Taxa de contraste estatico (tipico) de, no minimo, 1000:1; Deve
suportar resolugdo de, no minimo, 1920x1080; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video analégica VGA; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video digital HDMI. Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video digital DisplayPort; Deve possuir, pelo
menos, 2 (Duas) portas USB 3.2 de facil acesso na parte lateral ou
inferior do equipamento. Deve possuir fonte com tensdo 100/240V,
50/60Hz; Deve possuir as seguintes certificagcbes: Energy Star, TCO 7.0
e EPEAT;
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LOCACAO DE SCANNER DE MESA

Scanner com alimentagdo Automética de documentos (ADF) e
DUPLEX; Devera possuir resolugéo ética de no minimo 600 DPI; Deve
possuir sensor de imagem em Cor CIS frente x1 e verso x1; Devera
possuir fonte de luz de 03 cores, do tipo LED RGB; Devera possuir
velocidade de digitalizagéo, tanto em Simplex como em Duplex de no
minimo 40 PPM em modo normal, com resolugao de 150 DPIl em cores
e 300 DPlI em monocromatico; Devera possuir multiplas formas de
detecgdo de alimentagdo; Devera suportar documentos longos de até
3000 mm; O ADF devera ter capacidade minima para 50 folhas;
Devera gerar documentos nos seguintes tipos de arquivo: PDF, PDF
com senha, PDF pesquisavel, PDF/A e JPEG, Dever& suportar os
seguintes formatos de papel: Carta, Cartdo postal, Business Card,
Legal, B6, B5, A6, A5 e A4; Devera suportar papéis com peso entre 40
a 209 g/m? Devera suportar as seguintes funcbes de processamento
de imagem: Correcdo de bordas, énfase em imagens, suavizagdo de
imagens, Deteccdo de paginas em branco, deteccdo de cor, corte,
detecgdo de tamanho, rotagéo, alinhamento, difuséo de erros, redugéo
de listras; Devera possuir no minimo 02 porta padrdo USB para
conexdao com microcomputador ou notebook; O produto devera ser
Bivolt AC 110 a 240V, 50/60Hz; O produto devera estar em
conformidade com as normas ambientais ENERGY STAR E ROHS; O
produto devera possuir peso ndo superior a 3.5 Kg; Devera ser
compativel com Windows e mac OS; Devera acompanhar todos os
cabos, drivers e manuais para o seu perfeito funcionamento.
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LOCAGCAO DE LOUSA INTERATIVA

Display interativo Digital 4k com sistema operacional Android na verséo
9.0 ou superior  processador de no minimo de 4 nucleos fisicos,
frequéncia 2.1 GHz, 4 MB de cache;

Memoéria RAM de no minimo 4GB;

Memoria ROM de 32GB;

Tamanho da tela de no minimo 75 polegadas;

Luz de fundo com tecnologia DLED;

Resolugao de no minimo 3840 x 2160 pixels 04 K;

Brilho (tipico) de no minimo 350 cd/m?

Relagéo de contraste de no minimo 1200: 1;
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Angulo de viséo (horizontal / vertical) de no minimo 178 °/ 178 °;
Possuir painel de no maximo 10 bit de profundidade de cores;

Possuir vida util de no minimo 50.000 horas;

A fonte de alimentagéo deve suportar energia em AC de 100v ~240V
Possuir tecnologia de toque infravermelho com capacidade minima de
10 pontos de toques permitindo escrita tanto com dedo quanto caneta;
Possuir vidro temperado de antirreflexo no minimo 3 mm;

Possuir nativo no equipamento sem uso de extensées ou adaptadores
no minimo:

02 Alto-falantes internos de no minimo 15W, 01 Camera de no minimo
5MP com resolugdo minima 1080p e 02 microfones Omnidirecional
com filtro inteligente de cancelamento de ruidos;

Possuir no minimo as seguintes interfaces de entrada/saida nativo do
equipamento sem uso de extensées ou adaptadores:

01 Micro USB;

03 USB 3.0;

01 RJ-45;

01 HDMI;

01 Touch;

01 IrDa;

01 RS-232;

01 saida de audio;

01 Wi-Fi Dual-band 2.4G / 5G ;

Possuir slot para instalacdo de 1 OPS ;

OPS deve acompanhar o equipamento totalmente compativel com slot
de instalagéo do display com caracteristicas minimas citadas abaixo;
PROCESSADOR: com minimo de 4 nucleos fisicos, frequéncia base
1.6 GHz, 6 MB de cache;

MEMORIA: de no minimo 08 GB de memdéria RAM de canal dual DDR4
de 2400 MHz;

CONTROLADORA DE VIDEO: integrada a placa com capacidade de
resolugéo em 4k;

SSD: de 256GB, ou superior;

INTERFACES: de rede Ethernet 10/100/1000; e wi-fi Dual-band 2.4G /
5G;

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Professional 64 bits versdo
portugués OEM, licenciado ou versdo superior;

SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de
seguranga avangada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado
na armazenado em uma area segura e inviolavel. Esse componente
deve permitir a administragdo do inventario, a localizagdo geogréfica,
definicdo de cercas virtuais e a execugdo de funcionalidades como o
bloqueio e desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso ndo
autorizado aos dispositivos. Devera permitir um amplo gerenciamento
de usuarios, com criagdo de grupos e politicas especifica, importagdo e
exportagdo dos dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e
obrigatérios. Além disso, deve ser capaz de realizar exclusdo remota
de informagbes dos discos rigidos dos computadores, com diferentes
niveis de sobrescrita, que vdo desde a remogédo de um simples arquivo
até a eliminagdo completa do seu contetido. A solugdo deve permitir a
recuperagdo remota de arquivos armazenados nos discos rigidos dos
dispositivos. Deve ser possivel a emissdo de diversos tipos de
relatérios, referentes aos ativos de Software e Hardware, além de
relatorios de seguranga e eventos variados. O software também deve
permitir o envio de mensagens na tela de quaisquer dispositivos
provisionados. E essencial que a solugdo seja persistentemente
funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou formatagao
completa do dispositivo, por meio da BIOS. Todas essas
funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de uma console web,
com as devidas credenciais de administrador. ACESSORIOS:

Suporte de alta qualidade fabricado em ago, equipado com 04 rodizios
para facilitar o transporte. Esse suporte é totalmente compativel com o
display interativo ofertado.

Suporte mével para transporte, com 4 rodizios para locomogao;

02 Canetas Touch;

01 controle Remoto;

01 Cabo de Alimentagdo Padrdo Brasileiro;

01 Apresentador laser ;

5. ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

A Equipe de Governo da atual Gestdo criou o PLANO ESTRATEGICO DO MUNICIPIO DE
CUIABA - 2021-2030, com o escopo de apresentar a populagdo em geral os planos e metas do
governo para os proximos anos, prevendo inclusive acgdes revestidas de verdadeiro conteludo
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estadista, pois muitas das a¢des visam a integracdo social e a melhora da qualidade de vida dos
mais vulneraveis.

A compilacdo de estratégias no referido documento visa o atendimento e regularizagdo de
necessidades sociais basicas, além de outras enfocadas no desenvolvimento das camadas menos
favorecidas na comunidade.

Ao evidenciar os principais eixos a serem amparados para o alcance da Visdo de Futuro, foram
priorizados os principais Objetivos Estratégicos para a Prefeitura de Cuiaba no periodo de 2021-
2030.

O mapa estratégico é formado por catorze objetivos estratégicos que constam do Plano de Longo
Prazo para Cuiaba — Agenda Cuiaba 2030, organizado em quatro eixos de desenvolvimento para a
sustentabilidade. Vejamos:

MAPA ESTRATEGICO CUIABA 2021-2030

MBS AD; Gar antir politicas pablic as efetivas por meiod e WISAD: Ser referéncia mundial como capita
uma gestds participativa, humanizada einclusivapara o 'TJ'I'lJ'IJVJ'JJ. sustentivel, moderna = de
bemrestar do cidadao. oportunidade.
Culabd Cldad2 Inclusiva & Saudavel
1. Melhorar a atencio 2. Garantir educagio bdsica de 3. Garantir o acesso a0 sktema 12, Fomentaras
3 salde no municipic  Qualidade para sustentabilidade e  de protecao social as familias, e Fraticas de
de Cuiaba. valorizagao da vida. o empoderamento femining, Esportes & Lazer
Cutabd Sustentivel para Todos
4. (Garantir desenvolvimento 6. Garantir & acessibilidade & &. Promover de forma sustentivel o
rural & wbano, de forma mobilidade urbana, de forma acesso & moradia, & urbanizagEo &
sustentavel. SEQUra & sustentavel, a regularizacdo fundiaria.
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, A ___.
Culabd Criativa e de Oportunidads
5. Promover o desenvolvimento econdmico sustentavel, 7. Potencializar o turism ttura local
[ encialza ismo e a cultura loca
oportunzando a geragio de emprego e renda no Campo rotenciaizan o un=me € 2 cullurs oes
e ! & regional de forma sustentavel
= whiade,
.............................. i e mmmm
Governanga Inclusiva @ Sustantave
3. Foralecer os instrumentos de participagso 1. Buscar a sustentsbilidade das priticas de
zocizl, de |rt_a-;n:a-:a & d= controle na ;:-_5{&{; de resultados.
administragao publica.
10. Garantir d& forma humanizada a qualidade e 13. __"-?E&QLTET a ?XDEHEFDE do desempanho
celenidade dos servipos prestades 3o cidad3. profissionale a valorizagao do servidor.

14. Promover a exceléncia da gestdo fiscal, contribuindo
para o dessnvolvimento sustentavel de Cuisba.

Percebe-se assim que para a concretizacdo de diversas dessas metas, necessario se faz que os
servidores publicos possuam meios e condigdes de trabalho suficientes e de qualidade, haja vista
que o aperfeicoamento das politicas publicas é dotado de interdisciplinaridade, o que faz com que a
busca por solugdes mais adequadas e eficientes sejam de suma importancia para a concretizagéao
dos planos elencados no Plano Estratégico.

Abaixo, seguem os objetivos estipulados no Plano de Governo, exteriorizando, ainda que
implicitamente, que os equipamentos especificados neste Estudo Técnico serdo de suma
importancia para se alcangar os objetivos propostos, visando assim a utilizacao de tecnologias mais
eficientes, rapidas e modernas, garantindo a aplicagcdo, e consequentemente a efetivagdo das
politicas publicas delimitadas pela atual gestdo do municipio.

Objetivo Descrigcao

01 Melhorar a atencéo a saude no municipio de Cuiaba

02 Garantir educacéao basica de qualidade para
sustentabilidade e valorizacéo da vida

03 Garantir o acesso ao sistema de protecao social as
familias, e 0 empoderamento feminino

04 Garantir desenvolvimento rural e urbano, de forma
sustentavel

05 Promover o desenvolvimento econdmico e sustentavel
ao cidadao, oportunizando a geragéo de emprego e
renda no campo e na cidade
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06 Garantir a acessibilidade e mobilidade urbana, de forma
segura e sustentavel
07 Potencializar o turismo e a cultura local e regional
deforma sustentavel
08 Promover o ordenamento urbano, de forma sustentavel o
acesso a moradia, a urbanizacao e a regularizagao
fundiaria
09 Fortalecer os instrumentos de participag&o social, de
integridade e de controle na Administracdo Publica
10 Garantir de forma humanizada a qualidade e celeridade
dos servigos prestados ao cidadéo
11 Buscar a sustentabilidade das praticas de gestao de
resultados
12 Fomentar as praticas de esporte e lazer
13 Assegurar a exceléncia do desempenho profissional e a
valorizagao do servidor
14 Promover a exceléncia da gestao fiscal, contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel de Cuiaba

6. RESULTADOS PRETENDIDOS

Reducgao do retrabalho - em fungcdo da obsolescéncia das maquinas e do tipo de demandas
desenvolvidas pelos diversos 6rgaos da Prefeitura de Cuiaba, muitas vezes é necessario reiniciar o
computador no meio do trabalho porque a maquina parou de responder. Quando isso acontece,
perde-se total ou parcialmente projetos e/ou outros documentos em execugao, gerando retrabalho,
perda de tempo e de capacidade produtiva, uma vez que o profissional fica mais tempo com um
projeto que poderia ter sido executado em menos tempo. A disponibilizacdo de novas maquinas ira
proporcionar seguranca de que o trabalho desenvolvido estara protegido, bem como reduzira
situagbes de refazimento de tarefas que foram perdidas em decorréncia de travamentos e
indisponibilidades.

Otimizacao do tempo — a otimizacdo do tempo com a disponibilizacdo de novas maquinas esta
diretamente ligada com a eficiéncia administrativa, haja vista que equipamentos modernos e com
tecnologia mais avangada possibilitam a entrega de produtos em menor espago de tempo, haja
vista a diminuicdo de problemas técnicos no decorrer da execugdo dos trabalhos. Como
consequéncia da reducio de tais empecilhos, ganha-se mais tempo, ou seja, o produto saira em
menor prazo, bem como havera a reducdo do trabalho, posto que diminuira a ocorréncia de
chamados visando a formatagdo das maquinas.

Ganho de eficiéncia - a eficiéncia, neste caso, esta diretamente ligada a qualidade e agilidade das
ferramentas. O beneficio imediato dessa aquisicdo € o aumento da resposta da maquina aos
comandos do profissional que vai conseguir desenvolver a ideia de forma mais rapida e completa,
otimizando o trabalho.

Reducgao de custos - outro beneficio possivel é a diminuicdo de custos com as novas solugdes de
Tl. Essa diminuicdo de custo ocorre em razao da solugdo escolhida, qual seja, a locagdo dos
equipamentos. A reducdo de custos esta diretamente ligada a reducdo do retrabalho, da
otimizagao do tempo, bem como do ganho de eficiéncia. Outro ponto a se destacar é a forma e o
tratamento dos processos e demais atividades dos Orgaos Publicos, cujos resultados tendem a ser
mais satisfatérios quando se emprega meios mais céleres e modernos disponiveis no mercado.
Todos esses fatores, mesmo que num primeiro momento elevem o custo dos 6rgaos com a locagao
dos equipamentos de TI, com o decorrer do tempo esse aumento € menor do que o aquilo que se
gastaria com a manutengdo de maquinas obsoletas na estrutura das Secretarias e demais entes
municipais.

7. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Nao sera necessaria adequacao no ambiente do 6rgado, tendo em vista que o local em que os
equipamentos serao instalados os comporta sem necessidade de alteragdes.

79



8. DA MODALIDADE DE LICITACAO E DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

O artigo 17 da Lei 14.133/2021 regulamenta que as licitagbes deverdao ser realizadas
preferencialmente sob a forma eletronica.

Verifica-se que os bens pretendidos sao oferecidos por diversos fabricantes e comercializados por
diferentes empresas no mercado de TIC, e apresentam caracteristicas padronizadas e usuais.
Assim, pode-se concluir que o objeto € comum e, portanto, apresenta-se como melhor opcgao a
utilizacdo da modalidade “Pregao” sendo, preferencialmente, em sua forma eletronica e do tipo
“Menor Precgo”.

Quanto a adocao do SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, a Lei n° 14.133/2021, em seu inc. Il
do art. 40, estabelece que “processamento por meio de sistema de registro de precos, quando
pertinente" - assim definido como o " conjunto de procedimentos para realizagdo, mediante
contratagdo direta ou licitagdo nas modalidades pregdo ou concorréncia, de registro formal de
precos relativos a prestacdo de servigos, a obras e a aquisicdo e locagdo de bens para
contratagbes futuras” (Lei n® 14.133/2021, Art. 6, XLV).

Por outro lado, de acordo com o art. 83 da Lei 14.133/2021, a existéncia de precos registrados néo
obriga a Administragao Publica a contratar, facultando-se a realizagao de licitagcao especifica para a
aquisicao pretendida, desde que devidamente motivada.

9. PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS/CONTRATO
O prazo de validade do Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, e podera ser prorrogado, por
igual periodo, desde que comprovado o pre¢o vantajoso, conforme art. 84, da Lei 14.133/2021.

O prazo de vigéncia do contrato devera ser de 12 (doze) meses apos sua assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, a critério da Administracdo, até o limite de 60
(sessenta) meses, na forma do artigo 106, da Lei 14.133/2021.

10. DO PARCELAMENTO DO OBJETO

Considerando o disposto no Art. 40, § 2° da Lei n° 14.133/2021, a Equipe de Planejamento da
Contratagao avaliou a viabilidade de realizar o parcelamento do objeto a ser contratado, em tantos
itens quanto se comprovarem técnica e economicamente viaveis.

O parcelamento do objeto ndao se mostra economicamente viavel, uma vez que representaria
perda da economia de escala, contrariando Sumula 247 do TCU.

Desse modo, embora seja uma opg¢ao parcelar a aquisicao do equipamento e dos seus periféricos
(monitor, teclado, mouse, etc), pesaram a favor do ndo parcelamento os seguintes pontos:

a) As multiplas aquisicdes gerariam quantidade maior de contratos a serem geridos pela
Administragao, comprometendo o principio da eficiéncia administrativa;

b) A garantia do conjunto seria prejudicada uma vez que deveria ser prestada por cada fornecedor
individualmente, gerando multiplas relagbes contratuais de garantia e comprometendo a
disponibilidade dos equipamentos caso ocorra falhas isoladas na prestagdo da garantia por
qualquer dos fornecedores;

¢) A competitividade do certame permanece resguardada, uma vez que o mercado tem capacidade
para atendimento da demanda da forma como foi estruturada; e

d) O objeto deve ser fornecido por apenas uma empresa, uma vez que permitird a padronizagao
dos equipamentos disponibilizados, o que possibilitara os seguintes beneficios:

e Economia de escala;

o Gerenciamento mais eficiente dos softwares e drives disponibilizados para os equipamentos;

e Melhor gestao dos ativos do parque de informatica;

o Facilidade e menor custo administrativo da manutencao, durante e no pés-contrato, em fungao
da possibilidade de aproveitamento de pecas entre os equipamentos, apds o término da garantia;

e Melhor gerenciamento da fiscalizagéo.

1. DOS IMPACTOS AMBIENTAIS

Os equipamentos deverdo ser desenvolvidos com caracteristicas que reduzam o impacto
ambiental. A empresa contratada devera contribuir para a promog¢ao do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental de acordo com o
art. 225 da Constituicido Federal de 1988, em conformidade com o art. 11 da lei n® 14.133/2021.
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A empresa contratada devera observar, sempre que possivel, para a execu¢ao dos servigos as
normas em vigor atinentes a sustentabilidade ambiental.

Devera ser comprovada a adequacao a norma de seguranca IEC 60950-1 ou similar.

Possuir certificado Energy Star 5.0 ou EPEAT Gold. Essa caracteristica devera ser comprovada
pela listagem do equipamento no sitio http://www.energystar.gov ou www.epeat.net, comprovando
que o equipamento atinge as exigéncias para o melhor aproveitamento de uso de energia elétrica.
Atender a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances) quanto a nao utilizacdo de
substancias nocivas ao meio ambiente ou apresentar comprovagao técnica demonstrando que o
equipamento nao é fabricado utilizando substancias nocivas ao meio ambiente como: cadmio (Cd),
mercurio (Hg), cromo hexavalente (Cr(VI)), bifenilos polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs) e chumbo (Pb).

Devera ser apresentada declaragdo do fabricante do microcomputador ofertado ou comprovacgéo
através da certificacdo EPEAT, desde que claramente especificado.
O equipamento devera apresentar compatibilidade com o protocolo DMI (Desktop Management
Interface) ou DMI 2.0.
Esta compatibilidade podera ser dispensada, caso a licitante comprove que o fabricante do produto
seja membro do conselho (list member), nas categorias BOARD ou LEARDERSHIP, do consércio
DMTF (Desktop Management Task Force) - desenvolvedor do protocolo DMI — ou empresa
subsidiaria de algum destes membros, comprovacido por meio de acesso ao site:
http://www.dmtf.org/about/list.
12. CONTRATACOES INTERDEPENDENTES E CORRELATAS

Nao se faz necessaria a realizagao de contratagdes correlatas e/ou interdependentes para que o
objetivo desta contratacéo seja atingido.
13. CONCLUSAO SOBRE A ADEQUAGCAO DA CONTRATACAO
A contratagdo mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria.

Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratagao pretendida.

Cuiaba, 01 de setembro de 2023.

JAIME ARRUDA FILHO
Coordernador Técnico de
Infraestrutura e Suporte / DTI

POLYANA ALEJANDRA VILLALVA
Coordenadora de Datacenter / DTI
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NEXOV
TERMO DE REFERENCIA

1. ORGAO: (X) SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO
TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO N ° 23/2023/SMGE

() DISPENSA ( ) INEXIGIBILIDADE ( X ) PREGAO ELETRONICO/REGISTRO PRECOS( )
TOMADA DE PRECO ( ) CONCORRENCIA ( ) CONVITE ( ) ADESAO
2. PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00.124.169/2022

3. DESCRIGAO DE CATEGORIA DE INVESTIMENTO

] CONTRATACAO
CAPACITAGAO ( ) EQUIPAMENTOS DE APOIO ( ) DE EMPRESA (X)
CONSULTORIA /AUDITORIA/
BENS ASSESSORIA ( ) BENS DE CONSUMO ()
PERMANENTE ()

5. AREA SOLICITANTE/RECEBEDORA-FISCALIZADORA
5.1. Unidade Solicitante/Recebedora
Diretoria de Tecnologia da Informacgao

5.2. Unidade Fiscalizadora

Diretoria de Tecnologia da Informagao

6. OBJETO SINTETICO

6.1. Registro de prego para futura e eventual locagéo de equipamentos de informatica, com fornecimento demao de
obra, pegas, suporte, assisténcia técnica, manutengao, softwares, equipamentos novos e de primeirouso, para atender
as demandas da Prefeitura Municipal de Cuiaba, conforme quantidade, condi¢des e




exigéncias do termo de referéncia.

7. JUSTIFICATIVA

7.1. O uso da Tecnologia da Informagdo como ferramenta para a otimizagdo das atividades administrativaspossibilita
aos orgaos da Administragao Publica programarem medidas que tornem seus procedimentos cada vez mais rapidos,
seguros, integrados, eficientes e, sobretudo, acessiveis a toda a populagéo brasileira.
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7.2. O emprego de tecnologias modernas por parte dos 6rgaos publicos demonstra-se de suma importanciapara a
manutengdo da continuidade e mobilidade dos trabalhos executados pelos servidores publicos, garantindo-se assim
maior eficiéncia e agilidade, o que por consequéncia gera maior economicidade, além de proporcionar melhores
condi¢des de atendimento a populagdo em geral, sendo este o principal objetivo dos servigos prestados.

7.3. E de conhecimento geral que nos ultimos anos a tecnologia tornou-se ferramenta fundamental para a execugao
dos servigos nos diversos setores da sociedade, seja ele publico ou privado.

7.4. Nos governos, a maior parte dos processos e atividade internas utilizam sistemas de informag&o, equipamentos
de comunicagdo, dentre outros revestidos de tecnologias préprias, sendo os microcomputadores tidos como um dos
principais componentes dessa ampla gama tecnolégica.

7.5. Sabe-se que grande parte dos computadores utilizados pelos diversos 6rgdo da administragdo municipal contam
com mais de 8 (oito) anos de uso, ou seja, encontram-se defasados, com tempo de vida util avangado, e nao
suportando mais diversas atualizagbes, sejam através de Softwares, ou ainda incompatibilidades fisicas, tais como
alguns Hardwares.

/Abaixo, um demonstrativo preliminar da atual situagdo de algumas maquinas:

SECRETARIA QUANTIDADE COM MAIS DE 8 QTD TOTAL DE
ANOS DE USO PORSECRETARIA COMPUTADORES POR
SECRETARIA

SMGE 207 260

CUIABAPREV 35 50

SMF 118 258

SICOM 54 69

SMADES 131 205

SEMOB 49 104

SEMOP 45 52

CGM 22 47

SMG 38 49

SMP 45 101

SMCEL 64 89

SMTUR 13 20

SMHARF 46 71

SMATED 67 105
7.6. PGM 103 150 Cabe
destacar SMM 18 26 que,
no SORP 54 165

TOTAL TOTAL DE 1110 PCs TOTAL 1821
OBSOLETOS

momento, ndo ha maquinas em estoque para reposi¢ao de equipamentos que vierem a apresentar falhas, ou que
forem considerados inutilizaveis pela Administragdo, assim como n&o hacontrato vigente para reposigdo das pecas e
equipamentos.

84



7.7. Diante do exposto, de modo a garantir a continuidade dos servigos executados pelos colaboradores doMunicipio
de Cuiaba, é necessario realizar a renovagao do parque de estagdes de trabalho de modo a supriros usuarios com
equipamentos tecnicamente operacionais e tecnologicamente atualizados, inclusive,cobertos por garantia técnica que
permita sua reparabilidade e reduza as frequentes indisponibilidades.

7.8. Também serdo necessarios a aquisicdo de equipamentos de equalizagdo e conservagdo de energia elétrica
(Nobreak) para manter o bom funcionamento dos computadores, evitando oscilagdes de tens&o e corrente que sdo
extremamente danosos as fontes de energia dos computadores, atualmente a DTI recebecom frequéncia maquinas
com fontes de alimentagdo queimadas devido a auséncia de equipamentos de nobreak, com isso, muitas maquinas
estdo inoperantes por falta de fontes de alimentagcdo, as quais nem sempre & possivel a aquisicdo devido as
maquinas estarem obsoletas e sem pecas de reposi¢cao no mercado.

7.9. Serdo necessarios disponibilizar para aquisicdo unidades de monitores extras para suprir as necessidades de
servidores com demanda de servico para tal, como por exemplo: os auditores da SMF, oscontrolados do municipio; os
procuradores que fazem muitos pareceres técnicos, os analistas de tecnologia da informagéo, da central de servigcos e
help desk que realizam atendimentos remotos via computadores. Acoordenadoria de Infraestrutura e Suporte Técnico
recebe com certa regularidade pedidos de empréstimos de monitores extras.

7.10. Os equipamentos hoje em uso e que serdo substituidos, caso ainda possam ser utilizados em outras
atividades, serdo mantidos pela Administracdo, sendo aproveitados por servidores que trabalham com atividades
administrativas que demandam menor dificuldade tecnoldgica, sendo que as que nao forem maisuteis, serdo baixadas
pelo patriménio e leiloadas pelo Municipio.

7.11. Diante da situagéo apresentada, entendemos que a locagdo é um meio para melhor gerenciar o alinhamento
entre os contratos (compras e servigos), agilidade no atendimento do SLA, substituigdo de equipamentos em curto
prazo e principios econdmicos, levando em consideragdo a aquisi¢do de equipamentos de informatica, reparos, a
aquisi¢éo de pegas de reposi¢cao, juntamente com a rapida obsolescéncia, incorre em custos administrativos, muitas
vezes nao traz as eficiéncias necessarias e leva ainterrupgdes na prestagéo de servigos publicos.

7.12. Considerando o valor dos gastos com aquisi¢gdo de hardware, licengas de software e contratagdo de suporte
profissional, torna-se viavel a contratagdo com base no aluguel, manutengao e gerenciamento de um conjunto de
equipamentos de informatica, incluindo manutencdo preventiva e corretiva e fornecimento de pecas e equipe de
suporte.

7.13. Assim, com uma solug&o abrangente para locagéo de equipamentos e softwares o Municipio de Cuiabatera um
ambiente que proporciona eficiéncia operacional, otimizagao de recursos e ganhos de produtividade

por meio de solugbes estratégicas que garantem toda estabilidade e eficiéncia para direcionar esforgos aos processos
de negdcio otimizando esforgcos e produtividade garantindo eficiéncia operacional e padronizagdo do seu parque
tecnoldgico.
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8. DESCRIGAO DA SOLUGCAO:

LOTE UNICO
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICAGAO CODIGO UNID QTD
TCE/MT
o1 LOCAGAO DE MICROCOMPUTADOR BASICO - TIPO | 61420 UND 580

PROCESSADOR: com minimo de 14 nucleos fisicos e 20 Threads;Suportar frequéncia de
até 4.60 GHz; 24 MB de cache; Devera estarem linha de fabricagdo pelo fabricante do
processador;

BIOS: Devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento e esse com direitos
(copyright) sobre a BIOS. As atualizagbes, quando necessarias, deverdo ser
disponibilizadas no sitio do fabricante. BIOS em portugués e/ou inglés, desenvolvida em
conformidade com a especificacdo UEFI (http://www.uefi.org). Meméria de armazenamento
da BIOS do Tipo Flash, utilizando memédria ndo volatil e reprogramavel. Possuir controle de
permissbées de acesso através de senhas diferentes, sendo uma para inicializar o
computador, uma para acesso a unidade de disco HDD ou SDD, outra para os recursos de
administracdo/supervisado do BIOS (Power On e Setup respectivamente). Permitir gravagéo
em campo préprio da BIOS, do numero do patriménio do equipamento; Deve ter embarcado
na BIOS, software com fungbesde diagnéstico de problemas e gerenciamento com as
seguintes caracteristicas: Permitir o teste do equipamento, com independénciado sistema
operacional instalado, o software de diagnéstico deve ser capaz de ser executado
(inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou do Firmware do
equipamento através do acionamento de tecla de fungao; O software de diagnéstico devera
ser capaz de, no minimo informar, através de tela grafica o diagnéstico de: Bateria, Memoria
RAM, CPU, Placa Maéae, Ventilador, Leitor de impressdo digital, teclado, unidade de
armazenamento e Wi-Fl. Deve possuir fungdo na BIOS permita habilitar ou desabilitar o uso
somente teclado e/ou mouse, bloqueando as portas USB para o uso de dispositivos de
armazenamento tais como pen-drives ou HD externo. Deve possuirfungdo na BIOS permita
habilitar ou desabilitar as portas USBindividualmente; A BIOS deve permitir boot mesmo sem
a presencgade teclado e mouse Capacidade de inicializagdo remota da estagdovia rede
(Wake-on-Lan).

INTERFACES: Possuir 02 (Duas) interfaces USB tipo “A”; v.3.2 localizada no painel traseiro
do equipamento; Possuir 02 (Duas) interfaces USB tipo “A”; v.2.0 localizada no painel
traseiro do equipamento;

Possuir 02 (Duas) USB tipo “A” v.3.2 instalada na parte frontal do gabinete;
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Possuir porta de video DisplayPort 1.4; Possuir porta de video HDMI
1.4;Deve permitir o uso simultaneo e independente de 2 (Dois) monitores
de video; Portas de saida e entrada de audio na parte frontal do gabinete
ou 01 (uma) porta combo na parte frontal do gabinete; Alto falante para
reprodugéo de som multimidia de, pelo menos, 2 W interno ao gabinete do
microcomputador; Possuir Leitorde Smartcard USB; 01 (uma) interface de
rede RJ45 compativel com o padrdo Gigabit Ethernet (10/100/1000);01
Interface WI-FI IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax, com frequéncias de 2.4Ghz e
b5ghz e Bluetooth5.2.

MEMORIA RAM: Deveréo ser fornecidos, no minimo, 8GB de memodria do
tipo DDR4 ou superior, devendo vir configurado com 1 (um) pente de 8GB;
Taxa de transferéncia igual ou superior a 3200 MHz;, Tamanho total de
membria RAM suportado pelo computador devera ser de, no minimo, 64
(Sessenta e quanto) GB; O equipamento deve possuir 02 (Dois) slots de
memoaria no total.

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD: Uma unidade de
armazenamento SSD M.2 NVMe interna instalada de no minimo 256
(duzentos e cinquenta e seis) GB; Possuir no minimo 1 Slot para expanséo
de disco.

GABINETE: Tipo “Micro Form Factor”. Fonte de alimentagdo no minimo de
65W , bivolt automaética suportando voltagem entre 100 a240 volts; Botao
de liga/desliga e luzes de indicagdo de atividade daunidade de disco rigido
e de computador ligado (power-on) na parte frontal do gabinete; Possuir|
sensor de intrusdo ao gabinete. As informagées de abertura do gabinete
emitidas pelo sensor devem ser capturaveis por sistemas de
gerenciamento/monitoramento; O gabinete devera estar em conformidade
com as normas “RoHS” parasua fabricagdo, ou seja, ndo agride o meio
ambiente.

TECLADO: Padrdo, ABNT-2 com teclado numérico, incluindo todos os
caracteres da lingua portuguesa; Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento; Com ajuste de inclinagdo; Deve possuir o mesmo padréo de
cores do conjunto.

MOUSE: Mouse éptico, com conexdo USB; Resolucdo minima de 1000
(um mil) dpi: Devera ser do mesmo fabricante do equipamento; Mouse-pad
com apoio para pulso e superficie adequada para utilizagdo de mouse
optico; Deve possuir o mesmo padrdo de cores do conjunto; Com dois
botbées, incluindo tecla de rolagem (scroll), com formato ergonémico e
conformagdo ambidestra.

MONITOR DE VIDEO: Monitor LED com tela de, no minimo, 21.5" (vinte e
um ponto cinco polegadas); Brilho minimo: 250 cd/m2; Devepossuir tempo
de resposta igual ou inferior a 8 ms; Possuir suporte a, no minimo, 16
milhées de cores; Taxa de contraste estatico (tipico)de, no minimo, 1000:1;
Deve suportar resolugao de, no minimo, 1920x1080; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video analégica VGA; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de videodigital HDMI; Deve possuir, pelo menos, 1
(uma) entrada de video digital DisplayPort; Deve possuir, pelo menos, 2
(Duas) portas USB

3.2 de facil acesso na parte lateral ou inferior do equipamento. Deve
possuir fonte com tensdo 100/240V, 50/60Hz; Deve possuir as seguintes
certificagbes: Energy Star, TCO e EPEAT, SUPORTE: para fixagdo do
microcomputador na parte ftraseira do monitor ofertado; Permitir
regulagem de altura e pivotamento bidirecional.

(uso em retrato e paisagem), ajuste de giro de -45° a 45° e inclinagaode -5°
a 21°, Padrao VESA 100x100mm; Trava de segurangca Kensington e
suporte a cadeado convencional; Possuir alga giratériaretratil, Possiblidade
de gerenciamento de cabos integrado.
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SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Pro ou superior, 64 bits.
COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: O microcomputador deve
atender as seguintes normas de conformidade em qualquer uma desuas
versées ou partes: EPEAT; EN 61000; EN 300 328; EN 300 440,
ENERGY STAR® 8.0; RoHS; O equipamento deve fazer partedo HCL
Windows Catalog da Microsoft para Windows 10 Pro ou superior ,
comprovados  através  de consulta a pagina Web da
Microsoft:https://partner.microsoft.com/en-
us/dashboard/hardware/search/cpl;Chip fisico TPM (Trusted Platform
Module) versdo 2.0. (Nao serdo aceitas solugbes baseadasem firmware ou
placas em slots PCl);

WEBCAM: Cada micro devera acompanhar Webcam HD 720P; Plugand
Play; Foco fixo ou automatico; Microfone omnidirecional com supresséo de
ruido;

OUTRAS CONDICOES: Todos os equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos os equipamentos deverdo ser entregues comcabos de
forca no padrdo NBR-14136;
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SEGURANCA E PROTEGCAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de seguranga
avangada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado na
armazenado em uma area segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administragdo do inventario, a localizagdo geogréfica, definigdo
de cercas virtuais e a execugdo de funcionalidades como o bloqueio e
desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso ndo autorizado aos
dispositivos.

Devera permitir um amplo gerenciamento de usuarios, com criagdo de
grupos e politicas especifica, importacdo e exportagdo dos dados. Deve
permitir politica de softwares proibidos e obrigatérios. Além disso, deve ser
capaz de realizar exclusdo remota de informag¢ées dos discos rigidos dos
computadores, com diferentes niveis de sobrescrita, que vao desde a
remogdo de um simples arquivo até a eliminagdo completa do seu
conteudo.

A solugéo deve permitir a recuperagdo remota de arquivos armazenados
nos discos rigidos dos dispositivos. Deve ser possivel a emissao de
diversos tipos de relatérios, referentes aos ativos de Software e Hardware,
além de relatérios de seguranca e eventos variados. O software também
deve permitir o envio de mensagens na tela de quaisquer dispositivos
provisionados.

E essencial que a solugdo seja persistentemente funcional, mesmo em
casos de troca de disco rigido ou formatacdo completa do dispositivo, por
meio da BIOS. Todas essas funcionalidades devem ser gerenciadas por
meio de uma console web, com as devidas credenciais de
administrador.

02

LOCAGAO DE MICROCOMPUTADOR INTERMEDIARIO TIPO I
Processador com no minimo 16 (Dezesseis) ntcleos de tecnologia;
Capacidade de processamento de no minimo 24 threads simultaneos;
Meméria Caché Total de 30 (Trinta) MB ou superior; Suportar frenquencia
de até 4.8 Ghz;

BIOS: Devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento e
esse com direitos (copyright) sobre a BIOS.

atualizagbes, quando necessarias, deverdo ser disponibilizadas no sitio
do fabricante. BIOS em portugués e/ou inglés, desenvolvida em
conformidade com a especificagdo UEFI (http://www.uefi.org). Memdria
de armazenamento da BIOS do Tipo Flash, utilizando memdria nao volatil
e reprogramavel. Possuir controle de permissées de acesso através de
senhas diferentes, sendo uma para inicializar o computador, uma para
acesso a unidade de disco HDD ou SDD, outra para os recursos de
administracdo/supervisdo do BIOS (Power On e Setup respectivamente).
Permitir gravagdo em campo préprio da BIOS, do numero do patriménio
do equipamento; Deve ter embarcado na BIOS, software com fungbesde
diagnoéstico de problemas e gerenciamento com as seguintes
caracteristicas: Permitir o teste do equipamento, com independéncia do
sistema operacional instalado, o software de diagnéstico deve ser capaz
de ser executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible
Firmware Interface) ou do Firmware do equipamento através do
acionamento de tecla de fungédo; O software de diagnéstico devera ser
capaz de, no minimo informar, através de tela grafica o diagnéstico de:
Bateria, Memdria RAM, CPU, Placa Mae, Ventilador, Leitor de impresséao
digital, teclado, unidade de armazenamento e Wi-FI. Deve possuir fungdo
na BIOS permita habilitar ou desabilitar o uso somente teclado e/ou
mouse, bloqueando as portas USB para o uso de dispositivos de
armazenamento tais como pen-drives ou HD externo. Deve possuirfungdo
na BIOS permita habilitar ou desabilitar as portas USBindividualmente; A
BIOS deve permitir boot mesmo sem a presenga de teclado e mouse
Capacidade de inicializagdo remota da estagdovia rede (Wake-on-Lan).

67971
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INTERFACES: Possuir 02 (Duas) interfaces USB tipo “A”; v.3.2 localizada
no painel traseiro do equipamento; Possuir 02 (Duas) interfaces USB tipo
“A”; v.2.0 localizada no painel traseiro do equipamento;

Possuir 02 (Duas) USB tipo “A” v.3.2 instalada na parte frontal do
gabinete;

Possuir porta de video DisplayPort 1.4; Possuir porta de video HDMI 1.4;
Deve permitir o uso simultdneo e independente de 2 (Dois) monitores de
video; Portas de saida e entrada de audio na parte frontal do gabinete ou
01 (uma) porta combo na parte frontal do gabinete; Alto falante para
reprodugéo de som multimidia de, pelo menos, 2 W interno ao gabinete do
microcomputador; Possuir Leitorde Smartcard USB; 01 (uma) interface de
rede RJ45 compativel com o padrdo Gigabit Ethernet (10/100/1000);01
Interface WI-FI IEEE 802.11a/b/g/n/ac/Ax, com frequéncias de 2.4Ghz e
b5ghz e Bluetooth5.2.

MEMORIA RAM: Deverédo ser fornecidos, no minimo, 16 GB de memébria
do tipo DDR4 ou superior, devendo vir configurado com 1 (um) pente de
16 GB; Taxa de transferéncia igual ou superior a 3200MHz; Tamanho total
de memoéria RAM suportado pelo computador devera ser de, no minimo,
64 (Sessenta e quanto) GB; O equipamento deve possuir 02 (Dois) slots
de memodria no total. UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD: Uma
unidade de

armazenamento SSD NVMe M.2 interna instalada de no minimo,
512(quinhentos e doze) GB; Possuir no minimo 1 Slot Para expanséao de
disco.

GABINETE: Tipo “Micro Form Factor’. Fonte de alimentagcdo no minimo de
65W , bivolt automatica suportando voltagem entre 100 a240 volts; Botdo
de liga/desliga e luzes de indicagdo de atividade daunidade de disco rigido
e de computador ligado (power-on) na parte frontal do gabinete; Possuir
sensor de intrusdo ao gabinete. As informagdes de abertura do gabinete
emitidas pelo sensor devem ser capturaveis por sistemas de
gerenciamento/monitoramento; O gabinete devera estar em conformidade
com as normas “RoHS” parasua fabricagdo, ou seja, ndo agride o meio
ambiente.

TECLADO: Padrdo, ABNT-2 com teclado numeérico, incluindo todos os
caracteres da lingua portuguesa; Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento; Com ajuste de inclinagao; Deve possuir o mesmo padrao de
cores do conjunto.




MOUSE: Mouse éptico, com conexdo USB; Resolugcdo minima de 1000
(um mil) dpi; Devera ser do mesmo fabricante do equipamento; Mouse-pad
com apoio para pulso e superficie adequada para utilizagdo de mouse
optico; Deve possuir o mesmo padrdo de cores do conjunto; Com dois
botbées, incluindo tecla de rolagem (scroll), com formato ergonémico e
conformagdo ambidestra.

TECLADO: Padrdo, ABNT-2 com teclado numeérico, incluindo todos os
caracteres da lingua portuguesa; Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento; Com ajuste de inclinagdo; Deve possuir o mesmo padréo de
cores do conjunto.

MOUSE: Mouse éptico, com conexdo USB; Resolugcdo minima de 1000
(um mil) dpi: Devera ser do mesmo fabricante do equipamento; Mouse-pad
com apoio para pulso e superficie adequada para utilizagdo de mouse
optico; Deve possuir o mesmo padrdo de cores do conjunto; Com dois
botbées, incluindo tecla de rolagem (scroll), com formato ergonémico e
conformagdo ambidestra.

MONITOR DE VIDEO: Monitor LED com tela de, no minimo, 21.5" (vinte e
um ponto cinco polegadas); Brilho minimo: 250 cd/m2; Devepossuir tempo
de resposta igual ou inferior a 8 ms; Possuir suporte a, no minimo, 16
milhbées de cores; Taxa de contraste estatico (tipico)de, no minimo, 1000:1;
Deve suportar resolugao de, no minimo, 1920x1080; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de video analégica VGA; Deve possuir, pelo
menos, 1 (uma) entrada de videodigital; HDMI Deve possuir, pelo menos, 1
(uma) entrada de video digital DisplayPort; Deve possuir, pelo menos, 2
(Duas) portas USB

3.2 de facil acesso na parte lateral ou inferior do equipamento. Deve
possuir fonte com tensdo 100/240V, 50/60Hz; Deve possuir asseguintes
certificagées: Energy Star, TCO e EPEAT;

SUPORTE: para fixagdo do microcomputador na parte traseira do
monitor ofertado, Permitir regulagem de altura e pivotamento
bidirecional (uso em retrato e paisagem), ajuste de giro de -45° a 45° e
inclinagdode -5° a 21°, Padrdo VESA 100x100mm; Trava de seguranca
Kensington e suporte a cadeado convencional; Possuir alga giratériaretratil;
Possiblidade de gerenciamento de cabos integrado.

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Pro ou superior, 64 bits.
COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: O microcomputador deve
atender as seguintes normas de conformidade em qualquer uma desuas
versbes ou partes: EPEAT, EN 61000; EN 300 328, EN 300 440;
ENERGY STAR® 8.0; RoHS; O equipamento deve fazer partedo HCL
Windows Catalog da Microsoft para Windows 10 Pro ou superior |,
comprovados  afravés de consulta a  pagina Web da
Microsoft:https://partner.microsoft.com/en-
us/dashboard/hardware/search/cpl; Chip fisico TPM (Trusted
Platform Module) versdo 2.0. (Ndo serdo aceitas solugbes baseadasem
firmware ou placas em slots PCI);

WEBCAM: Cada micro devera acompanhar Webcam 720P; Plug and Play;
Foco fixo ou automatico; Microfone omnidirecional com supressdo de|
ruido;

OUTRAS CONDICOES: Todos os equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos 0s equipamentos deverao ser entregues comcabos de
forca no padrao NBR-14136;

SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de seguranga
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avangada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado na
armazenado em uma area segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administragdo do inventario, a localizagdo geogréfica, definicao
de cercas virtuais e a execugdo de funcionalidades como o bloqueio €
desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso nao autorizado aos
dispositivos. Devera permitir um amplo gerenciamento de usuarios, com|
criacdo de grupos e politicas especifica, importacdo e exportagdo dos|
dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e obrigatérios. Além|
disso, deve ser capaz de realizar exclusdo remota de informagbes dos|
discos rigidosdos computadores, com diferentes niveis de sobrescrita, que|
vao desde a remog¢ao de um simples arquivo até a eliminagdo completa do
seu contetdo. A solugdo deve permitir a recuperagdo remota de arquivos|
armazenados nos discos rigidos dos dispositivos. Deve ser possivel a
emisséo de diversos tipos de relatérios, referentes aos ativos de Software
e Hardware, além de relatérios de seguranga e eventos variados. O
software também deve permitir o envio de mensagens na tela de
quaisquer dispositivos provisionados. E essencial que a solugdo seja
persistentemente funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou
formatacdo completa do dispositivo, por meio da BIOS. Todas essas
funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de uma console web,
com as devidas credenciais de administrador.

OUTRAS CONDICOES: Todos os equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos os equipamentos deverao ser entreques comcabos de
forca no padrdo NBR-14136;

SEGURANGA E PROTECAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de seguranga
avancada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado na
armazenado em uma area segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administracdo do inventario, a localizacdo geografica, definicao
de cercas virtuais e a execugdo de funcionalidades como o bloqueio €
desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso ndo autorizado aos
dispositivos. Devera permitir um amplo gerenciamento de usuarios, com
criagdo de grupos e politicas especifica, importagdo e exportagcdo dos
dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e obrigatérios. Além|
disso, deve ser capaz de realizar exclusao remota de informagbes dos
discos rigidosdos computadores, com diferentes niveis de sobrescrita, que|
vao desde a remogao de um simples arquivo até a eliminagdo completa do
seu conteudo. A solugao deve permitir a recuperagdo remota de arquivos
armazenados nos discos rigidos dos dispositivos. Deve ser possivel a
emissdo de diversos tipos de relatérios, referentes aos ativos de Software|
e Hardware, além de relatérios de seguranca e eventos variados. O
software também deve permitir o envio de mensagens na tela de
quaisquer dispositivos provisionados. E essencial que a solucdo seja
persistentemente funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou
formatagdo completa do dispositivo, por meio da BIOS. Todas essas
funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de uma console web,
com as devidas credenciais de administrador.

OUTRAS CONDICOES: Todos os equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos 0s equipamentos deverao ser entregues comcabos de
forca no padrdo NBR-14136;

SEGURANGA E PROTEGCAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de seguranga
avangada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado na
armazenado em uma area segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administragdo do inventario, a localizagdo geogréfica, definicdo
de cercas virtuais e a execugdo de funcionalidades como o bloqueio e
desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso nao autorizado aos
dispositivos. Devera permitir um amplo gerenciamento de usuarios, com
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criagdo de grupos e politicas especifica, importagdo e exportagdo dos
dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e obrigatérios. Além
disso, deve ser capaz de realizar exclusdo remota de informagbes dos
discos rigidosdos computadores, com diferentes niveis de sobrescrita, que
vao desde a remocgédo de um simples arquivo até a eliminagdo completa do
seu contetdo. A solugdo deve permitir a recuperagao remota de arquivos
armazenados nos discos rigidos dos dispositivos. Deve ser possivel a
emissédo de diversos tipos de relatérios, referentes aos ativos de Software
e Hardware, além de relatérios de seguranca e eventos variados. O
software também deve permitir o envio de mensagens na tela de
quaisquer dispositivos provisionados. E essencial que a solucdo seja
persistentemente funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou
formatagdo completa do dispositivo, por meio da BIOS. Todas essas
funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de uma console web,
com as devidas credenciais de administrador.

93




03

LOCACAO DE MICROCOMPUTADOR AVANGCADO -

ENGENHARIA - TIPO il

Processador com no minimo 16 (Dezesseis) nucleos de tecnologia;
Capacidade de processamento de no minimo 24 (Vinte e quatro) threads
simulténeos; Memaria Caché Total de 30 (Trinta) MB ou superior; Suportar|
frenquencia de até 5.1 Ghz;

BIOS: A BIOS devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do
equipamento e esse com direitos (copyright) sobre a BIOS. As
atualizagbes, quando necessarias, deverdo ser disponibilizadas no sitio do
fabricante. BIOS em portugués e/ou inglés, desenvolvida emconformidade
com a especificagdo UEFI (hitp://www.uefi.org). Memoéria de
armazenamento da BIOS do Tipo Flash, utilizando memaria ndo volétil e
reprogramavel. Possuir controle de permissées de acesso através de
senhas diferentes, sendo uma para inicializar o computador, uma para
acesso a unidade de disco HDD ou SDD, outra para os recursos de
administragdo/supervisdo do BIOS (Power On e Setup respectivamente).
Permitir gravagdo em campo proprio da BIOS, do numero do patrimbnio
do equipamento. Deve ter embarcado na BIOS, software com fungbes de
diagndstico de problemas e gerenciamento com as seguintes
caracteristicas: Permitir o teste do equipamento, com independéncia do
sistema operacional instalado, o software de diagnostico deve ser capaz
de

ser executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware
Interface) ou do Firmware do equipamento através do acionamento de
tecla de fungdo. O software de diagndstico devera ser capaz de, no
minimo informar, através de tela gréafica o diagnostico de: Bateria, Memoria
RAM, CPU, Placa Méae, Ventilador, Leitor de impresséo digital, teclado,
unidade de armazenamento e WIi-FI. Deve possuir funcdo na BIOS
permita habilitar ou desabilitar o uso somente teclado e/ou mouse,
bloqueando as portas USB para o uso de dispositivos de armazenamento
tais como pen-drives ou HDexterno. Deve possuir fungdo na BIOS permita
habilitar ou desabilitaras portas USB individualmente; A BIOS deve permitir
boot mesmo sem a presenga de teclado e mouse Capacidade de
inicializagdo remota da estag¢éo via rede (Wake-on-Lan).
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INTERFACES: Possuir 06 (Seis) interfaces USB localizada no painel
traseiro do equipamento; sendo 04 (Quatro) 3.2 do tipo “A” 02 (Duas)USB
2.0 tipo “A”;

Possuir 04 (quatro) interfaces USB localizada no painel Frontal do
equipamento ; sendo 02 (Duas) 2.0 do tipo “A” 01 (Uma ) USB 3.2tipo
‘A”, 01 (Uma ) 3.2 do tipo “C”; Possuir controladora de video integrada
que suporte resolugdo 4096x2160, com pelo menos 03 conectores
fisicos DisplayPort 1.4; Deve permitir o uso simultdneoe independente de
3 monitores de video; Portas de saida e entrada de audio ou 01 (uma)
porta combo na parte frontal do gabinete; Possuir Leitor de Smartcard
USB; 01 (uma) interface de rede RJ45 compativel com o padrdo Gigabit
Ethernet (10/100/1000); 01 Interface WI-FI IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax,
com frequéncias de 2.4Ghz e b5ghz e Bluetooth 5.2;

PLACA DE VIDEO: Dedicada de no minimo 4GB GDDR6 2 (Duas) Portas
DisplayPort;

MEMORIA RAM: Deverdo ser fornecidos, no minimo, 32 GB de memoria
do tipo DDR4 ou superior, devendo vir configurado com 2 (Dois) pente de
16 GB; Taxa de transferéncia igual ou superior a 3200 MHz; Tamanho
total de memoéria RAM suportado pelo computador devera ser de, no
minimo, 128 GB; O equipamento devepossuir 04 (Quatro) slots de memoéria
no total.

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO SSD: Uma unidade de
armazenamento SSD NVMe M.2 interna instalada, de no minimo 512 GB;
Possuir no minimo 03 Slots SATA 3.0 para expansado de discos;
GABINETE: Tipo “SFF”, Fonte de alimentagdo no minimo de

250W, bivolt, PSU minimo de 85%, 80 plus; Botdo de liga/desliga eluzes
de indicagéo de atividade da unidade de disco rigido e de computador
ligado (power-on) na parte frontal do gabinete; Possuirsensor de intrusao
ao gabinete. As informagdes de abertura do gabinete emitidas pelo

sensor devem ser capturaveis por sistemas de
gerenciamento/monitoramento; O gabinete devera estar em conformidade
com as normas “RoHS” para sua fabricagdo, ou seja,ndo agride o meio
ambiente.

TECLADO: Padrdo, ABNT-2 com teclado numérico, incluindo todos os
caracteres da lingua portuguesa; Devera ser do mesmo fabricante do
equipamento; Com ajuste de inclinagdo; Deve possuir o mesmo padrdo de
cores do conjunto.

MOUSE: Mouse éptico, com conexdo USB; Resolugdo minima de 1000
(um mil) dpi: Devera ser do mesmo fabricante do equipamento; Mouse-pad
com apoio para pulso e superficie adequada para utilizagdo de
mouse optico; Deve possuir o mesmo padrao de cores do conjunto; Com
dois botées, incluindo tecla de rolagem (scroll), com formato ergonémico e
conformagdo ambidestra.

MONITOR DE VIDEO: Monitor LED com tela de, no minimo, 23.6”; Brilho
minimo: 250 cd/m2; Deve possuir tempo de resposta igual ouinferior a 8
ms; Possuir suporte a, no minimo, 16 milhées de cores; Taxa de contraste
estatico (tipico) de, no minimo, 1000:1; Deve suportar resolugdo de, no
minimo, 1920x1080; Deve possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de video
analégica VGA; Deve possuir, pelomenos, 1 (uma) entrada de video digital
HDMI; Deve possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de video digital
DisplayPort; Deve possuir, pelo menos, 2 (Duas) portas USB 3.2 de facil
acesso na parte lateralou inferior do equipamento. Deve possuir fonte com
tenséo 100/240V, 50/60Hz;

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Pro ou superior, 64 bits.
COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: O microcomputador deve
atender as seguintes normas de conformidade em qualquer uma de suas
versées ou partes: EPEAT, EN 61000; EN 300 328, EN 300 440;

95




ENERGY STAR® 8.0; TCO; RoHS; O equipamento deve fazer parte do

HCL Windows Catalog da Microsoft para Windows 10 Pro ou superior ,

comprovados através de consulta a pagina Web da Microsoft:

https.//partner.microsoft.com/en- us/dashboard/hardware/search/cpl; Chip

fisico TPM (Trusted Platform Module) versdo 2.0. (N&o seréo aceitas

solugbes baseadas em firmware ou placas em slots PCl);

WEBCAM: Cada micro devera acompanhar Webcam 720P; Plug andPlay;
Foco fixo ou automatico; Microfone omnidirecional com supressdo de
ruido;

OUTRAS CONDICOES: Todos os equipamentos devem ser novos e de
primeiro uso; Todos 0s equipamentos deverao ser entreques comcabos de
forca no padrdo NBR-14136;
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SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de seguranga
avangada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado na
armazenado em uma area segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administragdo do inventario, a localizagdo geogréfica, definicdo
de cercas virtuais e a execugdo de funcionalidades como o bloqueio e
desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso nao autorizado aos
dispositivos. Devera permitir um amplo gerenciamento de usuarios, com
criagdo de grupos e politicas especifica, importagdo e exportacdo dos
dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e obrigatorios. Além
disso, deve ser capaz de realizar exclusdo remota de informagbes dos
discos rigidosdos computadores, com diferentes niveis de sobrescrita, que
védo desde a remogédo de um simples arquivo até a eliminagcdo completa do
seu conteudo.

A solugéo deve permitir a recuperagdo remota de arquivos armazenados
nos discos rigidos dos dispositivos. Deve ser possivel a emissdo de
diversos tipos de relatérios, referentes aos ativos de Software e Hardware,
além de relatérios de seguranca e eventos variados.

O software também deve permitir o envio de mensagens na tela de
quaisquer dispositivos provisionados. E essencial que a solucdo seja
persistentemente funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou
formatacdo completa do dispositivo,por meio da BIOS.

Todas essas funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de
uma console web, com as devidas credenciais de administrador.
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LOCACAO DE MONITOR DE VIDEO

Monitor LED com tela de, no minimo, 23.6; Brilho minimo: 250 cd/m2; Deve
possuir tempo de resposta igual ou inferior a 8 ms; Possuir suporte a, no
minimo, 16 milhbes de cores; Taxa de contraste estatico (tipico) de, no
minimo, 1000:1; Deve suportar resolu¢do de,no minimo, 1920x1080; Deve
possuir, pelo menos, 1 (uma) entrada de video analégica VGA; Deve
possuir, pelo menos, 1 (uma) entradade video digital HDMI. Deve possuir,
pelo menos, 1 (uma) entrada de video digital DisplayPort; Deve possuir,
pelo menos, 2 (Duas) portas USB 3.2 de facil acesso na parte lateral
ou inferior do

equipamento. Deve possuir fonte com tensdo 100/240V, 50/60Hz; Deve
possuir as seguintes certificagbes: Energy Star, TCO e EPEAT;

57450
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LOCACAO DE NOTEBOOK

Processador com no minimo 10 nucleos de tecnologia;, Capacidade de
processamento de no minimo 12 threads simultdneos; Meméria Caché
Total de 12 MB ou superior; Suportar frenquencia de até 4.6Ghz;

PLACA MAE: com chipset do mesmo fabricante do processador;
desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento; Barramento de
memoéria 3200MHz com suporte a no minimo 64GB de memoéria RAM
distribuidos em dois slots ndo permitindo memorias soldadas a placa
principal;

MEMORIA RAM: instalada DDR4, com frequéncia 3200MHz; Tamanho
minimo 08GB (em moédulo unico ou dois médulos idénticos);

VIDEO: Controladora de video integrada com no minimo 1 GB alocadas
dinamicamente; Resolugdo grafica com suporte a 4k resolugdo de
4096x2160 a 60 Hz; Suporte aos padrées OPENGL 4.6e DIRECTX 12.1,
ou versées superiores; Suporte para utilizagdo de até 2 (duas) telas
simultdneas, com opgbes para imagem duplicada e extensdo da area de
trabalho; Devera acompanhar 01 (uma)Webcam integrada ao gabinete do
notebook; A Webcam devera possuir resolugdo minima 0.9 Megapixel
(720p) a 30 FPS; Sensor com tecnologia CMOS.

INTERFACES: Possuir, no minimo, 01 (uma) interface RJ-45 Gigabit
Ethernet (10/100/1000), configuravel por software, fungdo Wake-on-Lan,
suporte aos padrbes PXE; Controladora de rede wirelessb/g/n/ac/ax com
criptografia 64 bits/WEP de 128 bits, AES-CCMP, TKIP. Bluetooth de 5.2.

AUDIO: Controladora de &udio estéreo dealta definicdo, com conectores
para mic-in e line-out, sendo aceitoconector do tipo combo (headset); Nao
sera aceita solugdo USB para

interfaces de audio; Possuir 02 alto-falantes com poténcia de até 2Wcada e
microfone integrado ao gabinete do notebook. CONEXOES:Minimo de 4
portas USB, sendo pelo menos 3 USB 3.2 Tipo “A” e01 porta USB 3.2
Tipo “C com suporte a Display port; HDMI 1.4; UNIDADES DE
ARMAZENAMENTO: Unidade de estado solido deno minimo PCle NVMe
M.2; Capacidade nominal de armazenamentoSSD de minimo 256GB;

TELA: Tipo Antirreflexiva de alta definicdo com dimensdo minima de no
minimo 14”; Resolugdo minima de 1366 x 768; Luminosidade Tipica de no
minimo 220 Nits.

FONTE DE ALIMENTACAO E BATERIA: A bateria devera ter 03 células e
capacidade de carga de pelo menos 40Wh; Adaptador de energia de no
minimo 60W com tenséo de entrada de 100 a 240 VCA.

TECLADO: Padrdo ABNT-2, com todos os -caracteres da lingua
portuguesa, inclusive “¢c.”; Teclado QUERTY, alfanumérico com 12 teclas
de fungéo; Teclado devera ser resistente ao derramamento de liquidos.
TOUCHPAD: Dispositivo apontador do tipo touchpad, multi-touch, com dois

38774
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botbes ocultos; SEGURANCA: Suporte ao Moddulo de Plataforma
Confiavel (TPM), versdo 2.0 ou superior, integrada a placa; Ser compativel
com solugéo de trava de seguranga (anilha/abertura). Deve ser fornecido
cabo com trava de seguranga compativel, que ndo conflite, em termos de
espacgo, com o0s conectores das interfaces adjacentes;

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Pro ou superior, 64 bits.
COMPATIBILIDADE / CERTIFICACOES: EPEAT, EN 61000; EN 300
328, EN 300 440, ENERGY STAR® 8.0; TCO; RoHS; O equipamento
deve fazer parte do HCL Windows Catalog da Microsoftpara Windows 10
Pro ou superior , comprovados através de consulta a pagina Web da
Microsoft: https.//partner.microsoft.com/en-
us/dashboard/hardware/search/cpl
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ACESSORIOS: Mouse sem fio com tecnologia éptica ou laser de
conformagdo ambidestra (simétrico), com botbées esquerdo, direito escroll
central (préprio para rolagem) e conexdo USB da mesma marca do
fabricante do equipamento, resolugdo minima de 1000 dpi;Mouse-pad com
apoio para pulso e superficie adequada para utilizagdo de mouse dptico;
Leitor/Gravador de SmartCard com conexdo/Alimentagdo USB 2.0;
Mochila ou Maleta para transporte, forrada ou acolchoada, com divisérias
para armazenamento de acessorios e cabos.

SEGURANGA E PROTEGCAO ANTIFURTO:

Os dispositivos devem ser equipados com um componente de seguranga
avancada na sua BIOS, devidamente incorporado localizado na
armazenado em uma area segura e inviolavel. Esse componente deve
permitir a administracdo do inventario, a localizagdo geografica, definicao
de cercas virtuais e a execug¢do de funcionalidades como o bloqueio €
desbloqueio remotos, impedindo o uso ou acesso ndo autorizado aos
dispositivos. Devera permitir um amplo gerenciamento de usuarios, com|
criagdo de grupos e politicas especifica, importagdo e exportagdo dos
dados. Deve permitir politica de softwares proibidos e obrigatérios. Além|
disso, deve ser capaz de realizar exclusdo remota de informagbes dos
discos rigidos dos computadores, com diferentes niveis de sobrescrita, que|
vao desde a remogao de um simples arquivo até a eliminagdo completa do
seu conteudo. A solugédo deve permitir a recuperagdo remota de arquivos
armazenados nos discos rigidos dos dispositivos. Deve ser possivel a
emissdo de diversos tipos de relatérios, referentes aos ativos de Software|
e Hardware, além de relatérios de seguranca e eventos variados. O
software também deve permitir o envio de mensagens na tela de quaisquer
dispositivos  provisionados. E essencial que a solugcdo seja
persistentemente funcional, mesmo em casos de troca de disco rigido ou
formatagcdo completa do dispositivo, por meio da BIOS. Todas essas
funcionalidades devem ser gerenciadas por meio de uma console web, com|
as devidas credenciais de administrador.
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LOCACAO DE SCANNER DE MESA

Scanner com alimentagdo Automatica de documentos (ADF) e DUPLEX;
Devera possuir resolugdo otica de no minimo 600 DPI; Deve possuir
sensor de imagem em Cor CIS frente x1 e verso x1; Devera possuir fonte
de luz de 03 cores, do tipo LED RGB; Deverapossuir velocidade de
digitalizagdo, tanto em Simplex como emDuplex de no minimo 40 PPM
em modo normal, com resolugdo de 150 DPl em cores e 300 DPI em
monocromatico; Devera possuir multiplas formas de deteccdo de
alimentagéo;

Devera suportar documentos longos de até 3000 mm; O ADF devera ter
capacidade minima para 50 folhas; Devera gerar documentos nosseguintes
tipos de arquivo: PDF, PDF com senha, PDF pesquisavel, PDF/A e JPEG;
Devera suportar os seguintes formatos de papel: Carta, Cartdo postal,
Business Card, Legal, B6, B5, A6, A5 e A4; Devera suportar papéis com
peso entre 40 a 209 g/m?% Devera suportar as seguintes fungbes de
processamento de imagem: Corre¢do de bordas, énfase em imagens,
suavizagdo de imagens, Deteccdo de paginas em branco, detecgdo de
cor, corte, detecgdo de tamanho, rotagédo, alinhamento, difusdo de erros,
reducéo de listras; Devera possuir no minimo 01 porta padrao USB para
conexdocom microcomputador ou notebook; O produto devera ser Bivolt
AC110 a 240V, 50/60Hz;

O produto devera estar em conformidade com as normas ambientais
ENERGY STAR E ROHS; O produto devera possuir peso ndosuperior a
3.5 Kg; Devera ser compativel com Windows e mac OS; Devera
acompanhar todos os cabos, drivers e manuais para o seu perfeito
funcionamento.
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LOCACAO DE LOUSA INTERATIVA
Display interativo Digital 4k com sistema operacional Android naversdo
11 ou superior; Processador com no minimo 08 nucleos de
processamento; Memoéria RAM de no minimo 8GB; Memoria ROM de 64
GB;

Tamanho da tela de no minimo 75 polegadas; Luz de fundo com
tecnologia DLED; Resolugdo de no minimo 3840 x 2160 pixels 4k;Brilho
(tipico) de no minimo 300 cd/m?% Relagdo de contraste de no minimo
1200: 1;

Angulo de visdo (horizontal / vertical) de no minimo 178 ° / 178 °;
Possuir painel de no maximo 10 bit de profundidade de cores; Possuir
vida dtil de no minimo 50.000 horas; A fonte de alimentagao deve
suportar energia em AC de 100v ~240V.

Possuir tecnologia de toque infravermelho com capacidade minimade 20
pontos de toques permitindo escrita tanto com dedo quanto caneta;
Possuir vidro temperado de antirreflexo no minimo 4 mm; Possuir nativo
no equipamento sem uso de extensées ou adaptadores no minimo:

02 Alto-falantes internos de no minimo 15W, 01 Camera de no

minimo 12 MP com resolugdo minima 3840 X 2160p (4K) e

microfones omnidirecionais; Possuir 01 modulo Combo Wi-Fi Dual-

band 2.4G / 5G + Bluetooth;Possuir no minimo as seguintes

interfaces de entrada/saida nativodo equipamento sem uso de

extensbes ou adaptadores:

01 USB Tipo “C”;

04 USB 3.0;

01 RJ-45 (in);

01 RJ-45 (out);

03 HDMI;

01 Touch;

01 RS-232;

01 saida de audio;

Possuir slot para instalagao de 01 OPS ;

OPS deve acompanhar o equipamento totalmente compativel comslot de
instalagédo do display com caracteristicas minimas citadas abaixo;
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Processador com no minimo 04 nicleos de tecnologia;, Capacidade de
processamento de no minimo 08 threads simultdneos; Memdria Caché
Total de 08 MB ou superior; Suportar frenquencia de até 4.5Ghz;
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MEMORIA: de no minimo 16 GB de meméria RAM de canal dualDDR4
de 2400 MHz; CONTROLADORA DE VIDEO: integrada a placa com
capacidade de resolucdo em 4k; SSD de 256GB ou superior;
INTERFACES: de rede Ethernet 10/100/1000; e wi-fi Dual-band2.4G /
5G;

SISTEMA OPERACIONAL: Windows 10 Professional 64 bits versao
portugués OEM, licenciado ou versdo superiorr SEGURANCA E
PROTECAO ANTIFURTO:Os dispositivos devem ser equipados com um
componente de seguranga avangada na sua BIOS, devidamente
incorporado localizado na armazenado em uma area segura e inviolavel.
Esse componente deve permitir a administragdo do inventario, a
localizagéo geogréfica, definicdo de cercas virtuais e a execugdo de
funcionalidades como o bloqueio e desbloqueio remotos, impedindo o
USO ou acesso hdo autorizado aos dispositivos.

Devera permitir um amplo gerenciamento de usuarios, com criagdo de
grupos e politicas especifica, importagdo e exportacdo dos dados. Deve
permitir politica de softwares proibidos e obrigatérios. Além disso, deve
ser capaz de realizar exclusdo remota de informagdes dos discos rigidos
dos computadores, com diferentes niveis de sobrescrita, que vao desde
a remog¢do de um simples arquivo até a eliminagdo completa do seu
conteudo. A solugcao deve permitir a recuperagao remota de arquivos
armazenados nos discos rigidos dos dispositivos.

Deve ser possivel a emissdo de diversos tipos de relatérios, referentes
aos ativos de Software e Hardware, além de relatérios de seguranga e
eventos variados. O software também deve permitir o envio de
mensagens na tela de quaisquer dispositivos provisionados.

E essencial que a solucdo seja persistentemente funcional, mesmo em
casos de troca de disco rigido ou formatagdo completa do dispositivo,
por meio daBIOS. Todas essas funcionalidades devem ser gerenciadas
por meio de uma console web, com as devidas credenciais de
administrador.

ACESSORIOS:

1 Suporte de alta qualidade fabricado em ago; Possuir 04 rodizioscom
sistema de freio para facilitar o transporte; Devera suportar até 100Kg; O
suporte devera ser motorizado, de modo que permita requlagens de
altura e inclinagdo de até 90° proporcionando acessibilidade para
pessoas com baixa estatura, criancas, PCD; Devera permitir que a
requlagem seja feita através de painel traseiro com botées, software
integrado a tela e control pad cabeado. Esse suporte devera ser
totalmente compativel com o display interativo ofertado; Devera
acompanhar todos os cabos para o pleno funcionamento de todas as
suas funcionalidades;

2 Canetas Touch;

01 controle Remoto;

01 Cabo de Alimentagcédo Padrédo Brasileiro,01 Apresentador laser;




08. VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATAGAO:

LOTE UNICO
VALOR VALOR VALOR MEDIO
ITEM BENS/SERVICOS UNID | QTD. MEDIO MEDIO TOTAL ANUAL
UNIT. POR TOTAL
EQUIP. MENSAL
LOCACAO DE MICROCOMPUTADOR
TIPO |(BASICO) CONF. TERMO DE
01  |REFERENCIA. UND. | 580 R$ R$ R$
LOCACAO DE MICROCOMPUTADOR TIPO I,
(INTERMEDIARIO) CONF. TERMO
02 |DE REFERENCIA. UND. | 923 R$ R$ R$
LOCAGAO DE MICROCOMPUTADOR TIPO
lll, (A\VANGADO) CONF. TERMO DE
03 | REFERENCIA. UND. | 159 R$ R$ R$
LOCACAO DE MONITORDE
04 |VIDEO, CONF. TERMO DEREFERENCIA.
UND. 1496 R$ R$ R$
05 |LOCAGAO DE NOTEBOOK, CONFTERMO UND.  [190 R$ R$ R$
DE REFERENCIA.
06 |LOCAGAO DE SCANNERDE
MESA, CONF. TERMO DEREFERENCIA. UND.  [121 R$ R$ R$
07 |LOCACAO LOUSA INTERATIVA UND. | 71 R$ R$ R$
CONF. TERMO DE REFERENCIA
VALOR TOTAL ESTIMADO R$ R$

Valor Global: R$ (
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10. DA PRESTAGAO DE SERVIGCOS

10.1. CARACTERISTICAS MINIMAS

a)

b)

d)

e)

Os servigos de manutengéo e reposigdo de pegas devem ser com atendimento "on-site", apds a abertura do
chamado, o prazo para a solugéo do problema conforme a tabela SLA do subitem 10.3, o Chamado devera ser
aberto por clientes instalado aos equipamentos por e-mail, site WEB aplicativo compativel com iOS ou Android
ou central telefone 0800 (ligacdo gratuita) e atendimento em portugués;

Para o atendimento inicial, a equipe técnica da CONTRATANTE podera executar procedimentos técnicos
Nivel 1 de forma remota visando a solugdo do problema caso nao seja defeito fisico de algum componente,
caso o técnico contate algum problema fisico, a CONTRATADA devera substituir imediatamente por
equipamento reserva com as mesmas caracteristicas técnicas ou superiores ao equipamento ofertado, a fim
de proporcionar a operacionalizagdo do equipamento e a continuidade da rotina de trabalho da
CONTRATANTE sempre em conformidade com a tabela de SLA;

Quaisquer pegas, componentes ou outros materiais que substituirem os defeituosos deverao ser originais do
fabricante e de qualidade e caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos existentes no equipamento, sem
onus para a CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera disponilizar (02) técnicos que deverao estar residentes na Central de Monitoramento,
localizada na cidade de CUIABA/MT. Essa equipe técnica residente sera responsavelpor atender prontamente
aos chamados técnicos e fornecer suporte especializado durante toda a duragéo do contrato.

Requisitos de formagao dos técnicos:

Perfil Formacao/Certificagcao exigida

Técnico em Manutengdo: Responsavel por | Curso Técnico em manutencdo de hardware e ou
realizar todas as atividades relacionadas ao | superior completo em qualquer area de TI.
atendimento técnico especializadopara orientagao
no uso das ferramentas de hardware e
software, configuragdo e parametrizagcdo dos
equipamentos

f)

No ato da assinatura do contrato a licitante vencedora do devera apresentar que os profissionais fazem
parte do quadro funcional da proponente, através da Carteira de Trabalho e Assisténcia Social- (CTPS) ou
Contrato de prestagao de servigoscom firma reconhecida em cartério;

dg) Todas as despesas relativas a execugdo dos servigos, como deslocamento entre as unidades, alimentagao,

bem como todos os impostos, taxas e demais despesas, correrdo por conta exclusividade.
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GRAU DE SEVERIDADE

j) Os chamados técnicos seréo classificados em um dos 04 (quatro) graus de severidade:

CRITICA: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisagdo total
do equipamento locado, ou seja, o usuario estara impedido de utilizar a
solugao.

ALTA: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisagdo ou mal
funcionamento de uma funcionalidade do equipamento locado cujoimpacto e
urgéncia no negocio da CONTRATANTE sejam consideradas altas.

MEDIA: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisagdo oumal
funcionamento de uma funcionalidade do equipamento locado cujoimpacto no
negocio da CONTRATANTE seja considerado baixo, mas a urgéncia seja
considerada alta.

BAIXA: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisagdo oumal
funcionamento de uma funcionalidade do equipamento locado cujo impacto no
negocio da CONTRATANTE seja considerado alto, mas a mas a urgéncia seja

con

siderada baixa.

k) O grau de severidade sera atribuido pela CONTRATANTE, podendo ser reclassificado a uma nova categoria
pela CONTRATADA, desde que devidamente fundamentado;

) A CONT

denominado de confirmacdo de chamado, incluindo as sequintes informacgées adicio
CONTRATANTE apresentar em sua abertura: cédigo de identificagdo do chamado, identificagdo do
responsgvel da CONTRATADA pelo atendimento do chamado.

RATADA devera retornar, por e-mail, a confirmagdo da abertura do chamado técnico, doravante

nais, além do que o

m) As solug

bes-alternativas-de-contorno,-sdo-solucdes-temporariaspara-o-problema,—quena0 eliminam a causa

raiz, mas reduzem o impacto do problema e restauram a disponibilidade, ainda que pargial, da funcionalidade

primaria

do sistema afetado. Solugéo alternativa para alterar o status (estado) de penden

te para contingente;

n) A soluggo fimal proposta peto CONTRATANTE para o chamado técnico € uma solugdo aprovada pelo

contratante, pois elimina explicitamente a causa raiz do problema, pode entdo ser encerrado em umestado

resolvido

(status);

0) Os chamados técnicos sdo considerados contingentes ou encerradas somente com o aceite do|
CONTRATANTE, na forma de visto na respectiva ordem de servico;
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P)

Apds a proposta de resolugdo do chamado técnico, a Contratada devera retornar a confirmagéo da execugéo
do servigo por e-mail, incluindo as seguintes informagdes: numero de identificacdo do chamado, data e hora
de conclusao do servigo, descricdo da execugao do servigo e/ou resolugéo proposta;

d) No caso de solugbes alternativas, e sem prejuizo da solugao final aplicavel, a CONTRATADA deveraemitir
relatérios com a frequéncia que o CONTRATANTE exigir, informando o andamento dos trabalhos na solugéo
final;

r) Proposta a resolugéo final do chamado técnico, a Contratada devera retornar a confirmagéo da execugdo do
servico por e-mail, incluindo as seguintes informagdes: cédigo de identificagdo do telefone, data e hora de
conclusao do servigo, servigo realizado e/ou descrigdo da solugao proposta;

10.3. GRAU DE SEVERIDADE

e) A Contratada devera manter os equipamentos em pleno funcionamento e manutengéo durante todo o periodo
do contrato para garantir a boa execucao dos servigos contratados nos termos deste contrato.

f) A Contratante efetuara o monitoramento do desempenho da Contratada na resolugdo no processo de
atendimento de chamados técnicos, incidentes, problemas, defeitos e avarias detectados durantea vigéncia do
contrato.

g) A fiscalizagdo pela Contratante, levara em consideragdo o controle dos servicos especificados nesteedital e
seus anexos, bem como os niveis de servigo especificados que se aplicam durante todo o periodo do
contrato.

h) A tabela SLA apresenta os prazos maximos, contatos a partir da abertura do chamado, a serem atendidos
pela CONTRATADA, da relagdo de equipamentos locados. O atendimento devera ser conforme horario de
funcionamento das unidades requisitantes ou conforme solicitacdo do gestor.

GRAU
PRAZO DE X
SEVERIDADE ATENDIMEN PRAZO DE SOLUCAO
TO
02 (Duas) Horas corridas, ou substituicdo imediata
i Até 02 (duas) horas por outro equipamento com mesmas caracteristicas
CRITICA corridas técnicas ou
superiores.
ALTA Até _02 (duas) horas 04 (Quatro) Horas corridas
corridas
MEDIA Até 04 (quatro) horas 24 (Vinte Quatro) Horas corridas
corridas
BAIXA S 0 - (EUEIE) [efes 48 (Quarenta e Oito) Horas corridas 10.4
corridas S
MANUTENGCAO PREVENTIVA
e) A empresa contratada deve realizar as manutengbes preventivas e corretivas necessarias ao equipamento

para manté-lo em perfeitas condi¢des de uso e operacéo ininterruptas e deve ter cobertura total, incluindo
reposicao de pecgas e/ou componentes por desgaste natural;
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f)

g)

h)

A manutencdo preventiva dos equipamentos devera ser realizada semestralmente e seu plano de execugao
deve ser apresentado pela CONTRATADA a CONTRATANTE no prazo maximo de 15 (quinze) dias ap6s a
entrega do equipamento para analise e aprovagéo, mediante servigos conformedefinido abaixo para entender;

Serado realizados servigos regulares de manutengdo preventiva mediante inspegdo dos equipamentos
instalados.

Para atender as especificagées dos servigos de suporte técnico e manutengéo, a Contratada deveraprestar os
servigos de acordo com o horario de funcionamento da unidade ou conforme necessario.

10.5. MANUTENGAO CORRETIVA

d)

A manutengao corretiva compreende a manutengao técnica, mecanica e operacional dos equipamentos por
pessoal qualificado para prestar esses servicos, de modo a manté-las em permanente, plena e eficaz
capacidade produtiva e sem qualquer 6nus, encargos ou responsabilidades para a CONTRATANTE. Deverao
ser executados o horario normal de expedientedas unidades onde se encontram instalados os equipamentos,
a execugao sera por sua conta e responsabilidade conforme tabela de SLA subitem 10.3. e previamente
acordada com a CONTRATANTE.

No caso de manutencao corretiva, a CONTRATADA ¢é responsavel por se dirigir ao enderego onde se
encontra o dispositivo para realizar a manutengéo, com fornecimento de materiais de qualidade e originais
para uso em suporte técnico e manutengado dos equipamentos, e realizar todos os servigoscom cuidado e
perfeicao.

A CONTRATADA sera responsavel pelo armazenamento, seguranga e protegdo de todos os materiais e
equipamentos utilizados nos servigos de suporte técnico e manutengao do dispositivo e equipamentos até a
conclusao do servigo.

10.6. SISTEMA DE GESTAO DA CENTRAL DE SERVICOS

e)

g)
h)

A CONTRATADA devera dispor de solugao informatizada de Gestao de Servigos, com interface Web,voltada a
operagdo e gestdo dos atendimentos realizados, a ser acessada a partir das dependéncias da
CONTRATANTE.

A solugdo devera conter interfaces para controle dos processos de gerenciamento de incidentes, de
problemas, de configurages, de mudancas e da base de conhecimento e inventario dos equipamentos.

A solugdo devera ser baseada em ITIL;

A seguir sdo detalhados os recursos minimos obrigatérios e as caracteristicas operacionais e de tecnologia
requeridos para o Sistema de Gestdo da Central de Servigos a ser disponibilizado e implantado pela
CONTRATADA:
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d.1) A CONTRATADA devera disponibilizar acessos licenciados 8 CONTRATANTE em quantidade necessdria para
que todas as solicitagées vinculadas aos servigos de Tl possam ser registradas na ferramenta, de forma a possibilitar a
criagdo e a atualizagdo de requisicbes de servigos, eventos e incidentes, problemas, mudangas, liberagbes, geragéo de
pesquisas e relatérios, catalogo de servigos, conhecimento, configuragées, niveis de servigos e quaisquer outros que
Os processos descritos deverdo fazer parte de uma Solugao centralizada unica.

10.6.1. GESTAO DE CHAMADOS

y) Permitir abertura de chamados Através de WhatsApp, Chat, agente instalados aos dispositivos, App
compativel com iOS e Android, e-mail, portal do cliente disponivel no site da contratada e telefone 0800

z) O cliente a ser instalado nos equipamentos devem possuir compatibilidade com sistemas operacionais
Windows, Linux, debian, suse, ubuntu e mac.

aa) Permitir base de conhecimento;

bb) Permitir a contratada acompanhar todos chamados e status de movimentacéao até a sua finalizagao;
cc) Gerenciamento de incidente;

dd) Gerenciamento de problema;

ee) Gerenciamento de filas de atendimento;

ff) Gerenciamento de mudanga;

gg) Gerenciamento de Catalogo de Servicos;

hh) Gerenciamento de base de Conhecimento;

i) Gerenciamento de Configuragéo e Ativos;jj)
Gerenciamento de inventario de ativos; kk)
Gerenciamento de Niveis de Servico;

II) Gerenciamento de Pesquisa Satisfagao;

mm) Gerenciamento de SLA;
nn) Gerenciamento de Integragdes com outras ferramentas;

00) A CONTRATADA devera possuir meios para alterar, configurar e adaptar o sistema as necessidadesda
CONTRATANTE.

pp) A solucao devera permitir registrar, em banco de dados, todos os atendimentos realizados, com numero do
chamado, horario de abertura/alteragdo/conclusio, status do atendimento, identificador do equipamento (tipo,
patriménio, marca, modelo), demandante (nome, e-mail, telefone, lotagdo), técnico responsavel pelo
atendimento, descricdo da situacdo transmitida pelo demandante, procedimentos adotados (solugao),
identificacdo da tarefa e todo inventario detalhado do hardware.

qq) A ferramenta devera registrar o horario e o responsavel por quaisquer alteragdes nos registros.
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rr) Todos os chamados (incidentes, requisi¢des, problemas, mudancas) deverdo referenciar a um item de
configuragao.

ss) A requisicdo de mudanca gerada no item anterior devera ser automaticamente associada ao chamado do
usuario.

tt) A solugcéo devera permitir a parametrizagao e a customizagao dos Niveis Minimos de Servigo exigidosem Edital,
e de acordo com as necessidades dos usuarios, departamentos, unidades da CONTRATANTE e assunto,
sempre determinando de forma automatica os prazos previstos para cadachamado.

uu) A solugao devera permitir a integragcédo com sistemas de e-mail, com usuario usuarios do google, office 365 e
Zabbix;

vv) Cada técnico e analista da CONTRATADA devera ter um login e uma senha especificos para acesso,
possibilitando a realizagdo de analises pessoais e 0 mapeamento de atendimentos.

10.6.2. PAINEL CORPORATIVO DE GESTAO A VISTA

10.6.2.1. A contratada devera disponibilizar solugdo de (hardware e software) para painel de gestdo a vista,a ser
instalado sem nenhum custo, na Diretoria de Tecnologia da Informagéao, 3° andar do Palacio Alencastro,Enderego Praca
Alencastro, n°® 158, CEP: 79.005-906, para monitoramento dos chamados abertos, com as seguintes
especificagoes de hardware:
c) 02 (duas) TV de LED, QLED ou OLED de, no minimo, 50 polegadas com suporte pedestal ou de parede, a
melhor solugéo que se adeque a estrutura da contratada e todos os cabos para a conexao;
d) 01 (um) microcomputador com especificagbes idénticas ou superiores ao item 01 — MicrocomputadorTIPO | do
LOTE UNICO do termo de referéncia;
10.6.2.2. Nesta solugdo devera constar indicadores de SLA atual, SLA mensal, SLA fora do prazo, SLA empausa,
chamados em aberto, em atendimento, a fazer, finalizados quantidades de chamados por Dia, més e total de
dispositivos, quantidade de dispositivo sem antivirus, dispositivos com vulnerabilidade baixa, média, alta e
monitoramento de links.

10.6.3. RELATORIOS PARA AFERIGAO DOS NIVEIS

g) A solugdo devera possuir indicadores de desempenho dos grupos de 1°, 2° e 3° niveis, incluindo quantidade
de chamados atendidos, quantidade de chamados abertos e concluidos, tempo médio deatendimento.

h) Estatisticas de atendimento por itens, periodo, assunto, usuario, grupos, departamentos, status dos
chamados e outros.

1) Resultados mensais de tempo de atendimento, histérico de falhas e agdes de recuperagdo de servigos
€ equipamentos.

111



j) Relatdrios de gest&o e controle de chamados.
k) Relatérios das pesquisas de satisfagcio respondias e ndo respondidas pelos usuarios.

1) Relatério do inventario dos equipamentos.
10.7. TREINAMENTO

C) Apds a instalagdo dos equipamentos, é obrigatdria a realizacdo de treinamento presencial para o SISTEMA
DE GESTAO DE CHAMADOS, SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS e SOFTWARE
DE SEGURANCA E PROTECAO ANTIFURTO, dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

d) A Contratada devera instruir e efetuar treinamento técnico & equipe técnica da Coordenadoria de Infraestrtura
e Suporte Técnico da Diretoria de Tecnologia da Informagdo da Secretaria Municipal de Gestao e demais
servidores indicados pela Contratante, de no minimo 04 (quatro) horas quando da instalagédo inicial dos
equipamentos, bem como quando da substituicdo por outros novos e de primeiro uso com caracteristicas de
operacgao diferentes do inicialmente instalado e, a qualquer momento, por solicitagdo da Contratante.

10.8. IMPACTOS AMBIENTAIS

Os equipamentos deverdo ser desenvolvidos com caracteristicas que reduzam o impacto ambiental. A empresa
contratada devera contribuir para a promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes
e critérios de sustentabilidade ambiental de acordo com o art. 225 da ConstituigdoFederal de 1988, em conformidade
com o art. 11 da lei n° 14.133/2021.

A empresa contratada devera observar, sempre que possivel, para a execugdo dos servicos as normas em vigor
atinentes a sustentabilidade ambiental.Devera ser comprovada a adequagao a norma de seguranga IEC 60950-1 ou
similar.

Possuir certificado Energy Star 5.0 ou EPEAT Gold. Essa caracteristica devera ser comprovada pela listagem do
equipamento no sitio http://www.energystar.gov ou www.epeat.net, comprovando que o equipamento atinge as
exigéncias para o melhor aproveitamento de uso de energia elétrica.

Atender a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances) quanto a nao utilizacdo de substanciasnocivas ao
meio ambiente ou apresentar comprovagao técnica demonstrando que o equipamento nao éfabricado utilizando
substancias nocivas ao meio ambiente como: cadmio (Cd), mercurio (Hg), cromohexavalente (Cr(Vl)), bifenilos
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) e chumbo (Pb). Devera ser apresentada declaragao do
fabricante do microcomputador ofertado ou comprovagéao através dacertificagdo EPEAT, desde que claramente
especificado.

O equipamento devera apresentar compatibilidade com o protocolo DMI (Desktop Management Interface)ou DMI 2.0.
Esta compatibilidade podera ser dispensada, caso a licitante comprove que o fabricante do produto seja membro
do conselho (list member), nas categorias BOARD ou LEARDERSHIP, do consércio DMTF (Desktop
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Management Task Force) - desenvolvedor do protocolo DMI — ou empresa subsidiaria de algum destes membros,
comprovacao por meio de acesso ao site: http://www.dmtif.org/about/list.

Todos os residuos sdlidos gerados pelos equipamentos fornecidos que necessitam de destinagdo ambientalmente
adequada (incluindo embalagens vazias), deverdo ter seu descarte adequado, obedecendo aos procedimentos de
logistica reversa, em atendimento a Lei Federal n. 12.305/2010.

11. DO PARCELAMENTO DO OBJETO

11.1. E sabido que o parcelamento da solucdo é a regra, devendo a licitagdo ser realizada por item sempre que o
objeto for divisivel, desde que se verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da solugao ou perda de economia de
escala, visando propiciar a ampla participagao de licitantes, que embora nao disponham de capacidade para
execugao da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagéo a itens ou unidades auténomas.

11.2. Para a solugdo em questdo, a contratacdo em LOTE UNICO sem parcelamento é a que melhor atende aos
interesses do Municipio de Cuiaba, considerando que a locagédo consiste no fornecimento de equipamentos de
processamento de dados, novos de primeiro uso, softwares, com suporte, assisténcia técnica, manutengao com
fornecimento de pecas e mao-de-obra especializada, e a contratada devera disponibilizar 02 (dois) técnicos
residentes na cidade de Cuiaba/MT para atendimentos dos chamados:

a) No caso em analise, casos o lote fosse separado por item, seria inviavel os servigos citados sdo
indivisiveis, ndo havendo possibilidade de contratar o suporte técnico e a manutengao de fornecedores
diferentes, tendo em vista que sio servigcos caracterizados pela interoperabilidade e interdependéncia,
pois corriqueiramente as manutengdes realizadas derivam de suporte técnico demandada, ou que
demandam suporte técnico para sua correta implantagao.

b) N&o avaliamos restricdo de mercado ao adquirir a solugdo de maneira global, visto que individualmente
trata-se de bens e materiais de uso comum, ndo havendo dificuldade das empresas em providenciar os
bens e prestar os servigos requisitados;

11.3. Pelas justificativas acima, concluimos, portanto, ser a melhor opgdo sob o aspecto técnico, a contratagdo
global, e por motivos ébvios é inviavel sob o aspecto técnico a contratagdo parcelada.

12. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

121. A licitagéo sera realizada em LOTE UNICO, formados por 07 (sete)
itens, conforme tabela constante neste Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para
todos os itens que o compdem.
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12.2. O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL DO LOTE, observadas as exigéncias
contidas no Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

12.3. A licitante melhor classificada na etapa de lances, devera apresentar no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a
prova de conceito conforme abaixo, apds a suspensao da sessao publica do pregao, para teste e homologagéo dos
equipamentos e solugéo ofertada.

a) A licitante devera apresentar dentro do prazo estabelecido acima, em atendimento ao LOTE UNICO,01 (um)
Conjunto de cada item (01, 02, 03, 04, 05, 06, e 07) com todos os acessorios que os compdem, em
conformidade com a Marca e Modelo ofertados nas documentagées de PROPOSTA.

b) Para os itens 01, 02, 03, 04 e 07 devera apresentar as funcionalidades do software de controle de Seguranca
e Protecao Antifurto.

c) Devera ser apresentado também, o SISTEMA/SOLUGAO que sera utilizado para atender o item 10.6. e
subitens - Sistema de Gestido da Central de Servicos deste Termo de Referéncia, demostrando
todas as funcionalidades.

b.1.) Os requisitos solicitados nas especificagdes deverao ser atendidos independentemente de adaptagdes
(customizagdes) da solugdo, sendo obrigatéria a demonstragdo e apresentagdo das funcionalidades
solicitadas.

12.4. A licitante devera entregar responsavel técnico pela analise, antes do inicio da prova de conceito, umacartilha
detalhada da apresentagdo, com roteiro listando os requisitos da especificagcdo técnica que serdo comprovados em
cada sessao da apresentagéo. Esse roteiro devera ser aprovado pela comissao avaliadora.

12.5. A prova de conceito sera realizada na Diretoria de Tecnologia da Informag&o, pelo responsavel técnicoSr. Jaime
Arruda Filho ou a quem por ele for designado, com horario a ser determinado e acordado entre aspartes envolvidas.

12.6. Apos a avaliagdo da prova de conceito/amostra dos itens definidos, a comissdo técnica emitira o “Termo de
Avaliagao” onde serd informada a aprovagao ou reprovacao da avaliagao.

12.7. Todos os custos para a prova de conceito serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, sem 6nus para ao
Municipio de Cuiaba/MT.

12.8. No caso em que a licitante ndo apresente os conjuntos completos de equipamentos dos Itens 01, 02, 03, 04,
05, 06 e 07 do Lote unico, assim como, o Software de Controle e Segurancga e a Protegdo Antifurto para os itens 01,
02, 03, 04 e 07, e o Sistema de Gestdo da Central de Servicos conforme requerido para a solugdo proposta em
conformidade com itm 10.6 e seus subitens deste
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solugao proposta em conformidade com o item 10.6 e seus subitens deste Termo de Referéncia, no prazo
estabelecido de 10 (dez) dias uteis, a licitante tera sua proposta desclassificada.

13. EXIGENCIA DE QUALIFICAGAO TECNICA

13.1. As empresas licitantes deverdo apresentar os documentos elencados abaixo nos Documentos de Habilitagéo,
sob pena de desclassicagao:

a)

b)

c)

Apresentagado de no minimo 01 (um) atestado de Capacidade Técnica, referente a locagdo de equipamentos
de informatica compativel com o objeto deste pregdo, emitido por entidade da Administracdo Federal,
Estadual ou Municipal, direta ou indiretamente e/ou empresa privada que comprove, de maneira satisfatoria,
aptidéo para execugdo de servigos, com desempenho ematividade pertinente e compativel com o objeto da
presente licitacdo, de no minimo de 50% (cinquentapor cento) do objeto da licitagdo.

a.3) A comprovagdo podera ser efetuada pelo somatério das quantidades realizadas em tantos contratos
quanto dispuser a licitante.

a.4) Em caso de Atestado de Capacidade Técnica fornecido por empresas privadas, os mesmos deverdo ser
apresentados com assinaturas.

Apresentacdo de comprovagdo de no minimo 01 (um) profissional com conhecimento de
Gerenciamento de Servigos de TI, com Certificagdo ITIL V3 Foundation do Exame Fundamental emitida
pela EXIN (Empresa de Certificagdo Global para Gerenciamento de Informagéo), bem comoa comprovagéo
de vinculo empregaticio do profissional junto a proponente através de carteira de trabalho ou outro documento
equivalente.

b.1) Essa exigéncia é fundamentada na certificagéo ITIL, reconhecida internacionalmente como um conjunto
de melhores praticas na gestédo de servigos de Tl, abrange desde o planejamento até a entrega, operacéo e
melhoria continua dos servigos, conforme disposto na Lei 14.133/2021, que orienta a busca pelo melhor
resultado na prestacdo dos servigos publicos. E de suma importancia enfatizar que a intencdo ao requerer a
certificacdo ITIL ndo é de maneira alguma restringir indevidamente a competitividade, mas sim assegurar a
escolha de fornecedores qualificados e capazes de atender as nossas demandas especificas.

Apresentagdo de comprovagao de no minimo 01 (um) profissional com conhecimento na solugdo ofertada em
atendimento ao item 10.6. e subitens do Termo de Referéncia (Sistema de Gestdo da Central de Servigos),
com apresentacéo de Certificado emitido pela plataforma, bem como acomprovagao de vinculo empregaticio
do profissional junto a proponente através de carteira de trabalho ou outro documento equivalente.
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13.2. JUSTIFICATIVA PARA SOLICITAGAO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

13.2.1. A exigéncia de atestado de capacidade técnica de no minimo 50% dos itens ofertados no termo de
referéncia para a prestacdo de servicos de manutengdo e suporte de computadores para a Prefeitura
Municipal de Cuiaba é fundamental para garantir a qualidade e eficiéncia na execug¢ao desses servicos. Esta
medida visa atender a diversos objetivos que sado cruciais para o bom funcionamento da administracao
publica e a satisfagdo dos usuarios finais. Abaixo estdo algumas justificativas para essa necessidade:

13.2.2. Garantia de Qualidade Técnica:

. Ao exigir que as empresas comprovem sua capacidade técnica em pelo menos 50% dos itens
ofertados, a prefeitura assegura que apenas aquelas com experiéncia e competéncia comprovadas serao
consideradas. Isso contribui diretamente para a entrega de servicos de alta qualidade.

13.2.3. Reducao de Riscos e Problemas Operacionais:

. Empresas sem a devida capacidade técnica podem resultar em servigos deficientes, atrasos e
problemas operacionais. Ao exigir atestados que demonstrem experiéncia especifica, a prefeitura minimiza os
riscos de escolher prestadores de servigo que nao estejam preparados para lidar com osdesafios especificos
da manutencgao e suporte de computadores.

13.2.4 Eficiéncia na Execugao de Servigos:

. Empresas com experiéncia comprovada em pelo menos 50% dos itens do termo de referénciatendem a
ser mais eficientes na execucgao dos servigcos. Isso resulta em menor tempo de inatividade,resolugéo rapida de
problemas e maior satisfagdo dos usuarios finais.

13.2.5.Valorizagao do Investimento Publico:

* A exigéncia de capacidade técnica minima contribui para a valorizagdo do investimento publico,
assegurando que os recursos destinados aos servicos de manutencdo e suporte sejam utilizados de
maneira eficaz e produtiva.

. Estabelecer critérios claros de capacidade técnica promove a concorréncia justa entre as empresas.
Isso incentiva a participagao de organizagdes que realmente possuam a expertise necessaria, evitando a
presenca de concorrentes que ndo atendam aos requisitos técnicos essenciais.

13.2.7.Cumprimento de Normas e Padrdes:

. Empresas com histérico comprovado sdo mais propensas a cumprir normas e padroes estabelecidos,
garantindo conformidade legal e ética na execucdo dos servicos. Isso € crucial para atransparéncia e a
integridade no processo de contratagao.

13.2.8. Em resumo, a exigéncia de atestado de capacidade técnica de no minimo 50% dos itens ofertados no
termo de referéncia € uma medida estratégica que visa proteger os interesses da Prefeitura Municipal de
Cuiaba, garantindo a contratagdo de empresas qualificadas e capazes de fornecer servicos de manutencéo e
suporte de computadores de

alta qualidade. Essa abordagem contribui para a eficiéncia operacional, a satisfagdo dos usuarios e a
maximizagao do retorno sobre o investimento publico.

13.2.6.Promocéao da Concorréncia Justa:

. Estabelecer critérios claros de capacidade técnica promove a concorréncia justa entre as empresas.
Isso incentiva a participagdo de organizagdes que realmente possuam a expertise necessaria, evitando a
presencga de concorrentes que ndo atendam aos requisitos técnicos essenciais.

13.2.7. Cumprimento de Normas e Padrdes:Empresas com histérico comprovado sdo mais propensas a
cumprir normas e padrdes estabelecidos, garantindo conformidade legal e ética na execugédo dos servigos.
Isso é crucial para atransparéncia e a integridade no processo de contratagao.

13.2.8. Em resumo, a exigéncia de atestado de capacidade técnica de no minimo 50% dos itens ofertados no
termo de referéncia € uma medida estratégica que visa proteger os interesses da Prefeitura Municipal de
Cuiaba, garantindo a contratagdo de empresas qualificadas e capazes de fornecer servicos de manutencéo e
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suporte de computadores de alta qualidade. Essa abordagem contribui para a eficiéncia operacional, a
satisfagdo dos usuarios e a maximizagéo do retorno sobre o investimento publico.

14. PLANEJAMENTO E IMPLANTAGAO

14.1. A Contratada devera apresentar em até 05 (Cinco) dias apés a assinatura do Contrato, o Plano de
Gerenciamento do Projeto, o qual devera ser composto por um responsavel técnico com certificagdo em praticas
ITIL que em conjunto com equipe técnica da contratante sera responsavel por elaborar plano de risco da migragao
dos dados e configuragdes dos equipamentos antigos para os novos sempre em conformidade com as praticas ITIL,
Politicas de Seguranca, padrées de mercado etc. e conformidade com a Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais,
Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

14.2. O plano de Gerenciamento do Projeto, serdo definidos:
i) Criacdo de perfis de usuario;
j) Configuraggo de conta de correio eletronico e pastas particulares;
k) Configuragéo de rede e internet;
[) Instalagdo e configuragdo de impressoras;
M) Pastas de compartilhamento do usuario;
Nn) Mapeamento de redes e computadores em rede;
0) Tranferéncia de arquivos do usuario da maquina anterior para a nova (quando aplicavel);

p) Testes de funcionamento da solugaso e ambientes configurados;

14.3. Apds a Contratada realizar a migragdo dos dados, devera realizar a configuragéo e os testes gerais que visem
garantir o sucesso da operagao e o usuario validara a substituigdo do equipamento assinando o aceite (checklist) de
ativacdo que sera provido pela Contratada.

14.4. A contratada devera entregar a cada usuario, material de Marketing com o passo a passo do procedimento
para abertura de chamados e suas diversas formas.

14.5. A fase de implantagdo sera considerada concluida quando o ambiente estiver operacional e apto a ser
utilizado sem necessidade de manuseio/suporte pela Contratada.

15. CONDIGOES DE ENTREGA E INSTALAGAO:

15.1. O prazo de entrega e instalagdo dos equipamentos correrdo por conta e responsabilidade daContratada, no
prazo de até 15 (quinze) dias uteis, contados do recebimento da Ordem de Servigo, a ser encaminhada pela
Secretaria requisitante, o prazo de entrega podera ser prorrogado por periodo equivalente, mediante justificativa e
aprovacgao do 6rgao competente.

15.2. A entrega e instalagédo dos equipamentos deverao ser efetuadas conforme quantidades e locais definidos pela
Secretaria requisitante, entre os horarios das 9h00 as 17h00 de segunda a sexta, ou conforme solicitado pelo
fiscal/gestor do contrato.

15.3 Os bens serao recebidos provisoriamente no prazo de até 20 dias Uteis, a contar do recebimento da notificagao,
pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.
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15.4. Os bens poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar
da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

15.5. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento
provisoério, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo
circunstanciado.

15.6.Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazofixado,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.
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15.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelosprejuizos
resultantes da incorreta execugao do contrato.

15.8. A contratada devera atender a Contratante em eventuais mudangas da localizagao dos equipamentosentre os
setores da mesma unidade.

Ao final do contrato, a Contratada, as suas expensas, responsabilizar-se-a pela retirada dosequipamentos
instalados.

16. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
16.1. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Edital e seus anexos

16.2.Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente comas
especificagdes constantes do Edital e da propostas para fins de aceitacédo e recebimento definitivo;

16.3.Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas noobjeto,
para que seja substituido, reparado ou corrigdo;

16.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de comissao/servidor
especialmente designado.

16.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor corresponde ao fornecimento do objeto, no prazo e forma
estabelecidos no Edial e seus anexos;

16.6. Administratgédo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada comterceiros, ainda
que vinculados a execucgdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer danocausado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

16.8. Fornecer, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, quando solicitada, informagdes formais a
CONTRATADA, tendo em vista orienta-la sobre quaisquer duvidas surgidas durante a execugdo do presente
contrato, proporcionando a Contratada as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar normalmente o
Contrato.

16.9. Facultar o acesso dos técnicos da Contratada as instalagbes nas quais esteja prevista a execugédo dos
Servigos.

16.10. Nao permitir assisténcia técnica, de espécie alguma, por pessoas nao autorizadas pela Contratada, com
excecgao das efetuadas por servidores e fucionarios designados e orientados para este fim.

119



16.11. Comunicar a Contratada quaisquer irreguaridades observadas na execugao dos servigos contratados.

17. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

17.1. A contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos, e sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto e, ainda:

17.2. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24(vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo.

17.3. Manter , durante toda a execugido do contrato, com compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao;

17.4. Assumir a responsabilidade por quaisquer danos que venham a ocorrer a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua demora ou da sua omiss&o na execucgao do objeto deste CONTRATO;

17.5. Cumprir com todos os prazos e condigbes estabelecidos no Edital e seus anexos;

17.6. Assumir, com exclusividade, todos os encargos, impostos e taxas que forem devidos em decorréncia do objeto
deste CONTRATO, bem como as contribuicdes devidas a Previdéncia Social, e outras despesas que se fizerem
necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

17.7. Cumprir todas as Leis e posturas Federais, Estaduais e Municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos
os prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado causa;

17.8. Néo transferir ou ceder, a qualquer titulo, os direitos e obrigagbes decorrentes deste CONTRATO, outitulos de
créditos emitidos por ela e sem aceite, como garantia, fianga, ou outra forma qualquer de énus, sem anuéncia prévia
e expressa da CONTRATANTE, sob pena de resciséo unilateral do CONTRATO;

17.9. Responsabilizar-se pelo énus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas decorrentes de
danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos e/ou contratados, bem como se obriga por
quaisquer responsabilidades decorrentes de acgbes judiciais que lhe venham a ser atribuida por forca de lei,
relacionadas com o cumprimento do presente.
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17.10. Arcar com as despesas de transporte, hospedagem e alimentagdo dos profissionais envolvidos nos servigos
contratados.

17.11. Arcar com todas as despesas de instrugéo e treinamento técnico aos servidores indicados pela Contratante,
quando da instalagao inicial dos equipamentos, bem como quando da substituicdo por outros novos e de primeiro uso
com caracteristicas de operagao diferentes do inicialmente instalado, e a qualquer momento, por solicitacdo da
Contratante sempre que os equipamentos em utilizacao apresentar falhas e defeitos constantes.

17.12. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos contratados, impondo- lhes
rigoroso padrao de qualidade, seguranca e eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com salarios,
impostos, contribui¢cdes previdenciarias, encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas.

17.13. Manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes provenientes dos servigos realizados.

17.14. E de total responsabilidade da contratada o cumprimento das normas ambientais vigentes, no que dizrespeito a
poluicdo ambiental e destinagao de residuos;

17.15. A contratada devera tomar todos os cuidados necessarios para que nao decorra qualquer degradagédoao meio
ambiente;

17.16. A contratada devera assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas cabiveis para a corregdodos danos
que vierem a ser causados, caso ocorra passivo ambiental, em decorréncia da execugéo de suasatividades objeto
desta licitagao;

17.17. A contratada devera contribuir para a promogéo do desenvolvimento nacional sustentavel nocumprimento de
diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constituicao
Federal/88, art. 11 da Lei n. 14.133/2021, artigo 56, do Decreto n° 9.650/2023.

GARANTIA DE EXECUGAO
18.

18.1. No momento da formalizagdo do contrato, a parte vencedora devera oferecer uma garantia, conforme as
modalidades previstas na Lei Federal n.° 14.133/21, no montante equivalente a 5% (cinco por cento) do valor inicial
do contrato (conforme disposto no artigo 98). A garantia depositada tera um periodo de vigénciade no minimo, 12
(doze) meses.

18.2. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

A) Caugéo em dinheiro;
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B) Seguro-garantia;
C) Fianga bancaria.

18.4. No caso em que a Licitante vencedora optar por apresentar uma apolice de seguro garantia como forma de
garantia contratual, devera fazé-lo dentro de um prazo minimo de 1 (um) més, contado a partir da data de
homologacao da licitagcao e anterior a assinatura do contrato, de acordo com o § 3° do artigo 96 da Lei 14.133/21.

18.5. Eventuais acordos de prorrogagao, corregédo contratual ou celebragéo posterior de Termo de Aditamento do
valor inicial do Contrato acarretardao na necessidade de reforgo da garantia, conforme estabelecido nos termos
da Lei 14.133/21.

19. DO PAGAMENTO
19.1. O presente contrato estipula o valor total por lote.

19.2. Nota Fiscal devera ser remetida a Diretoria Administrativa Financeira - DAF da Secretaria Municipal de Gestéo,
localizada no seguinte enderecgo: Praca Alencastro n°® 158 — 3° andar, Cuiaba - MT.

19.3. A Nota Fiscal/Fatura devera ser acompanhada, obrigatoriamente, por todas as certidées de regularidade fiscal
devidamente validas:

f) Certidao de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uni&o;

g) Certiddo Negativa de Débito Fiscal (CND), emitida pela Agéncia Fazendaria da Secretaria de Estado de
Fazenda do domicilio tributario da contratada, observando que, no caso do Estado de Mato Grosso, devera
ser especifica para participacao em licitagdes publicas;

h) Certiddo quanto a Divida Ativa do Municipio da sede da contratada;

i) Certificado de Regularidade relativo ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
j) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

k) Relatorio detalhado dos atendimentos realizados.

19.4. A Contratada devera manter plena regularidade fiscal durante todo o periodo de vigéncia contratual, conforme
exigido por Lei. A auséncia da documentagcdo de regularidade fiscal necessaria dentro do prazo legal
prejudicara o recebimento, podendo acarretar a suspenséo ou interrup¢gdo do pagamento, independentemente
das penalidades legais aplicaveis, até que a empresa regularize sua situagéo.

19.5. A Nota Fiscal/Fatura devera conter informagdes basicas, incluindo: Razdo Social, Numero da Nota
Fiscal/Fatura, Data de emissdo, Nome da Secretaria Solicitante/Diretoria, Descricdo dos servigos prestados,
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Quantidade, prego unitario, preco total, Dados Bancarios (nome e nimero do banco, niumero da agéncia,numero da
conta corrente), Numero do Contrato e ndo devera apresentar rasuras.

19.6. Se houver irregularidades na Nota Fiscal/Fatura, ela sera devolvida a Contratada para corregdes
necessarias, com indicagdo dos motivos de rejeigao.

19.7. A contagem dos prazos fixados para pagamento comecara somente apos a devida corregdo e
reapresentacao da Nota Fiscal/Fatura.

19.8. Antes da efetivagdo do pagamento, a Nota Fiscal/Fatura deve ser devidamente atestada pelo Fiscal do
Contrato.

19.9. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias ap6s a liquidagéo da Nota Fiscal/Fatura.

19.10. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria (OB) e em moeda corrente nacional,conforme
estipulado no art. 141, incisos Il e lll, paragrafo 1°, incisos Ill e V da Lei n° 14.133/21.

19.11. O pagamento ndo indica aceitagdo definitiva dos servigos e nido exime a Fornecedora de suas
responsabilidades e obrigacdes, independentemente do contexto.

19.12. Nenhum pagamento sera realizado enquanto houver obrigagdes financeiras pendentes porpenalidades ou
inadimpléncia por parte da Fornecedora, sem gerar direito a atualizagcdo monetaria.

20. DO GERENCIAMENTO E DA FISCALIZAGAO

20.1. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas nesse Termo de Referénciae na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 137 da Lei n°
14.133, de 2021.

20.2. Cada Secretaria contratante designara como Gestor e Fiscal de Contrato, por meio e Portaria especifica,
servidores abaixo relacionados, que serao responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execug¢ao do
contrato, procedendo ao registro das ocorréncias e adotando as providéncias necessarias e medidas corretivas

ao seu fiel cumprimento de acordo com as clausulas avencadas em contrato:
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20.3. Cabera ao gestor do contrato as seguintes atribuigées:

q)

coordenar e supervisionar a atuagao dos fiscais;

instruir os procedimentos destinados a prorrogacdes de prazos, altera¢des contratuais, pagamentos e
extingdo contratual com a documentagao pertinente;

manifestar-se, conclusivamente, sobre prorrogagdes de prazos, alteragdes contratuais, pagamentos e
extingdo contratual, encaminhando a Secretaria-Adjunta Especial de Licitagdese Contratos;

dirimir dividas dos fiscais de contrato sobre a correta execugao contratual e sua fiscalizacao;

analisar os relatérios de fiscalizagdo de contratos, especialmente os relacionados ao cumprimento do
cronograma de entrega e recebimento de bens e servigos, bem como os relacionados a execugao do
cronograma fisico-financeiro das obras e reformas, a fim de garantir a perfeita execugéo do contrato;

encaminhar os processos de pagamento, apos o atesto da nota fiscal pelo fiscal do contrato;
tomar providéncias para apurar o descumprimento do contrato ou fraude na sua execugao;

acompanhar a execugdo do objeto, por meio dos relatérios e demais documentos elaborados pelos
fiscais;

solicitar a tramitagédo do reajuste e repactuagao contratual;

notificar o contratado sobre irregularidades n&o saneadas e sobre a abertura de processo
administrativo sancionador;

aa)ordenar, cautelarmente, a suspenséo da execugéo contratual:

bb) encaminhar a autoridade maxima do érgao ou entidade demandante o pedido para instauragdode processo

administrativo sancionador;

cc) tomar providéncias para a digitalizagdo e o armazenamento dos documentos fiscais etrabalhistas do

contratado, nos casos de terceirizacao;

dd) tomar providéncias para a insergéo dos contratos no Portal Nacional de Contratacées Publicas;

ee) elaborar o relatério previsto na alinea “d” do inciso VI do art. 174, da Lei n° 14.133, de 2021, com

informacgdes sobre o alcance dos objetivos que tenham justificado a contratacdo eeventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo Municipal, tomando
providéncias para inser¢gao no PNCP; e

ff) avaliar a atuagao do contratado no cumprimento das obrigagbes assumidas, nos termos do §3°do art. 88

da Lei n° 14.133, de 2021, e encaminhar a Secretaria-Adjunta Especial de Licitagbese Contratos para
insercao no sistema de registro cadastral unificado disponivel no PNCP.

20.4. Cabera ao fiscal do contrato as seguintes atribuigdes:

r) acompanhar a execugao do objeto do contrato;
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S) esclarecer ao contratado eventuais duvidas surgidas em decorréncia do cumprimento de
obriga¢Ges contratuais;

t) registrar as ocorréncias relacionadas a execugio do objeto e cientificar o contratado acerca de
irregularidades, assinalando prazo para correcao;

u) determinar ao contratado a observancia das normas técnicas e legais, especificagbes emétodos de
execucgao dos servigos, exigiveis para a perfeita execugao do objeto;

V) realizar medigbes, conforme cronograma fisico-financeiro, e aprovar a planilha de medigdoemitida,
conforme disposto em contrato;

w) avaliar a qualidade dos servigos executados pelo contratado, conforme critérios objetivos
estabelecidos;

X) determinar, motivadamente, a substituigdo de empregado do contratado ou subcontratado queestiver
comprometendo o bom andamento da execugéo;

y) manter contato com o preposto do contratado, promovendo as reunides necessarias para a
resolucao de problemas na execugao do contrato;

Z) manifestar-se nas solicitagdes de manutengdo do contrato, prorrogagdes de prazo e alteragbes
contratuais;

aa) verificar a qualidade, a quantidade e o uso correto dos materiais necessarios a execugédo contratual,
sempre que necessario;

bb) requerer testes, exames e ensaios, quando necessarios, no sentido de promog¢do de controle de
qualidade da execugao das obras e servigos ou dos bens a serem adquiridos;

cc) nos contratos de terceirizagédo de servigcos com cessao de mao de obra em regime de dedicagaoexclusiva,
verificar a regularidade do cumprimento, pelo contratado, de obrigagdes previdenciarias e trabalhistas;

dd) exigir o uso correto dos equipamentos de protegéo individual e coletiva de seguranca do trabalho;

ee) conferir e atestar as notas fiscais emitidas;
ff) receber, provisoriamente, o objeto do contrato;

gg) apresentar ao gestor do contrato relatérios de fiscalizagéo e inserir nos sistemas obrigatérios;e

hh) comunicar infracdes ndo saneadas e solicitar a abertura de processo administrativo, para aplicacao de
sangdes ao contatado.

21. DO REAJUSTE

21.1. Os pregos s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagéodas
propostas.
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21.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poder&o
sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice de Custos de Tecnologia da Informagéo — ICTI -
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

21.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

21.4. No caso de atraso ou nao divulgagéo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA
a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoéria de calculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

21.5. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

21.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

21.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

21.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

22. DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS/CONTRATO

22.1. O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, e podera ser prorrogado,por igual
periodo, desde que comprovado o preco vantajoso, conforme art. 84, da Lei 14.133/2021.

22.2. A vigéncia contratual sera pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado, mediante aditamento, nos termos do artigo 106, da Lei 14.133/2021.

22.3. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou supressdes em até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme previsto no artigo 125da Lei
14.133/2021;
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23. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Caso a Adjudicataria convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, se recusar a assinar o Contrato, no
prazo fixado no maximo de 10 (dez) dias uteis, garantida prévia e fundamentada defesa, sera considersando
inadimplente e estara sujeita as cominagdes, independentemente de outras sangdes previstasna Lei n° 14.133/21 e
decreto Municipal n°® 9.650 de 2023.

23.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida,
sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

23.3. Comete infragédo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragbes previstas no art. 155da Lei n°®
14.133, de 2021, quais sejam:

23.3.1. Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

23.3.2. Dar causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

23.3.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;
23.3.4. Deixar de entregar a documentagio exigida para o certame;
23.3.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

23.3.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

23.3.7. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

23.3.8. Apresentar declaragédo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsadurante a
dispensa eletrdnica ou a execugao do contrato;

23.3.9. Fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

23.3.10. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza. Considera-se comportamento
inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigbes de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apos o0 encerramento da
fase de lances.

23.3.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
23.3.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

23.4. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato ou néo retirar a
Nota de Empenho quando for o caso, deixar de entregar ou apresentar documentagéo falsa, ensejaro retardamento do
fornecimento ou da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢ao do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa, cometer fraude fiscal ou cometer qualquer das infragbes
administrativas discriminadas nos subitens anteriores ou na Lei 14.133/21, garantido o direito a ampla defesa, ficara

sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

23.4.1. Adverténcia por escrito;
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23.4.2. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso no inicio ou na interrupgéo do cumprimento do
objeto, que incidira sobre o valor adjudicado, até o limite maximo de 10% (dez por cento);

23.4.3. Apos o limite previsto anteriormente, podera ser caracterizada a inexecugéo total ou parcial do objetoonde
sujeitara a multa de até 15% (quinze por cento) somando mais 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso
sobre o valor adjudicado;

23.4.4. Suspenséo temporaria de participar de licitagdes da Administragdo Publica Municipal;

23.4.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Puablica Municipal enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigédo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propriaautoridade
que aplicou a penalidade, nos termos da n° Lei n® 14.133/21 e decreto Municipal n® 9.650 de 2023.

23.5. Na aplicagio das sangbes ser&o considerados:

23.5.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

23.5.2. As peculiaridades do caso concreto;

23.5.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

23.5.4. Os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

23.5.5. A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos
orgaos de controle.

23.6. As multas previstas nesta segdo ndo eximem a contratada da reparagdo de eventuais perdas e danosou
prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragao.

23.7. Se a contratada n&o proceder ao recolhimento da multa no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
notificacdo por parte do Municipio de Cuiaba - MT, o respectivo valor serd encaminhado para inscrigdo em Divida
Ativa e execucgao pela Procuradoria Geral do Municipio.

23.8. Do ato que aplicar penalidade cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da
ciéncia da notificacdo, podendo a Administragédo reconsiderar sua decisdo ou nesse prazo
encaminha-la devidamente informada para a apreciagéo e decisao superior, dentro do mesmo
prazo.

23.9. A contratada podera ter penalizada inclusive com eventual rescisdo do contrato caso a qualidade dos seus
materiais deixarem de corresponder a expectativa.
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24. DA CLAUSULA ANTICORRUPGAO

Para a execugdo do contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer
que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria, quanto por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios de
qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta, quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo
relacionada, o que deve ser obervado, ainda, pelos prepostos e olaboradores.

25.0BRIGAGOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA NOS TERMOS DA LGPD.

a. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidadee o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de
2018).

b. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses
dos artigos 7°, 11 efou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para propésitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

C. A contratada obriga-se ao dever de protecao, confidencialidade, sigilo de toda informagao, dados
pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas alteragdes eregulamentacoes
posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.

d. A contratada nao podera se utilizar de informagéo, dados pessoais ou base de dados a que tenha
acesso, para fins distintos da execugao dos servigos especificados no instrumento contratual.

e. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a propria prestacdo do servigo, esta sera realizada apés prévia aprovagao doCONTRANTE,
responsabilizando-se a contratada pela obtengéo e gestao.

f. Os dados obtidos em razédo do contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro,com
garantia de registro das transages realizadas na aplicagdo de acesso (log), adequado controle baseado em
fungédo (role based access control) e com transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo
estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidadede cada transagéo e a franca apuracao, a
qualquer momento, de desvios e falhas, vedado ocompartilhamento desses dados com terceiros.

g. A contratada obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a promover a
seguranga, a prote¢ao, a confidencialidade e o sigilo de toda informagao, dados pessoais e/oubase de dados
que tenha acesso, a fim de evitar acessos nao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que
causem destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou
ilicito; tudo isso de forma a reduzir o riscoao qual o objeto do contrato ou 0 do CONTRANTE esta exposto.

h. A critério do CONTRANTE, a contratada podera ser provocada a colaborar na elaboragao do
relatério de impacto, conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servigos objeto do contrato, no tocante a

dados pessoais.

i. A contratada devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assimcomo
aqueles compartilhados, com condi¢des de rastreabilidade e de prova eletrénica a qualquer tempo.

j- A contratada devera permitir a realizacdo de auditorias do CONTRANTE e disponibilizar todaa
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informagdo necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigagbes relacionadas a sistematica de
protecédo de dados.

K. A contratada devera apresentar ao CONTRANTE, sempre que solicitado, toda e qualquer
informacgédo e documentagdo que comprovem a implementagao dos requisitos de seguranga especificados na
contratagao, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos
legais aplicaveis.

l. A contratada se responsabilizara por assegurar que todos os seus colaboradores, consultores,
elou prestadores de servicos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento
da informacdo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever deprotecdo, confidencialidade e sigilo, devendo
estes assumir compromisso formal de preservar a confidencialidade e segurancga tais dados, ocumento que
estara disponivel em carater permanente para exibicdo ao CONRATANTE, mediante solicitacao.

m. A contratada nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagao por
escrito, informacao, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do
objeto do instrumento contratual.

n. Caso autorizada transmissdo de dados pela contratada a terceiros, as informacgbes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho da execugéo
do instrumento contratual.

0. A contratada devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranga eventualmente
ocorridos durante o tratamento dos dados coletados para a execugao das finalidades do contrato, bem como
dispor de mecanismos que possibilitem a sua remediacdo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos
aos titulares dos dados.

p. A contratada devera comunicar formalmente e de imediato ao CONTRANTE a ocorréncia de
qualquer risco, ameaca ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento oudano potencial
ou efetivo a Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta deverificagdes ou inspecgoes.

g. A comunicagdo acima mencionada nao eximira a contratada das obriga¢des, e/ou sang¢des que
possam incidir em razédo da perda de informagao, dados pessoais e/ou base de dados.

r. Encerrada a vigéncia do contrato ou apds a satisfacdo da finalidade pretendida, a contratada
interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo CONTRANTE, em no maximo trinta
dias, sob instru¢cées e na medida do determinado por este, eliminara completamente os Dados Pessoais e
todas as copias porventura existentes (seja em formatodigital ou fisico), salvo quando a contratada tenha que
manter os dados para cumprimento deobrigacédo legal.

S. A contratada ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por todo e qualquer
dano e/ou prejuizo sofrido incluindo sangbes aplicadas pela autoridade nacional decorrentes de tratamento
inadequado dos dados pessoais compartiihados pelo CONTRANTE para as finalidades pretendidas no
contrato.

t. A contratada ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais,
individuais ou coletivos que venham a ser causados em razdo do descumprimento desuas obrigacdes legais
no processo de tratamento dos dados compartilhados pelo CONTRATANTE.

u. Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o que dispde a Secgao lll, Capitulo VI
da LGPD Administragao Publica e possibilitando a escolha da oferta mais adequada as necessidadesdo
orgao.

26.1 Potencializagédo de Recursos Técnicos e Financeiros:
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O consorcio permite que empresas unam seus recursos técnicos, tecnolégicos e financeiros para atender de forma
mais abrangente e eficiente as demandas da locagédo de equipamentos de informatica. Isso pode resultar em uma
prestagao de servigo mais robusta e completa.

26.2. Flexibilidade na Oferta de Solugées Integradas:

26.3. Empresas em consorcio tém a capacidade de oferecer solugdes integradas, combinando suas
especialidades para atender as demandas de forma mais abrangente. Isso pode resultar em propostasmais
inovadoras e alinhadas com as necessidades especificas da Administragao Publica.

26.4. Redugdo de Riscos:

26.5. A formacdo de consorcios pode reduzir os riscos associados a dependéncia de uma Unica empresa
fornecedora. A colaboragdo entre empresas pode mitigar possiveis contratempos, assegurando a
continuidade e a qualidade dos servigos prestados.

26.6. Estimulo a Colaboragio entre Empresas:

26.7. A possibilidade de participagdo em consorcio incentiva a colaboragdo entre empresas, promovendo
parcerias estratégicas e a troca de conhecimento. Isso contribui para o desenvolvimento de um ambiente de
negoécios mais saudavel e para a geragéo de solugdes mais eficazes.

26.8. Atendimento a Exigéncias Especificas:

26.9. Em algumas situagdes, a formagdo de consorcios pode ser necessaria para atender a exigéncias
especificas do edital ou para oferecer solu¢gdes mais abrangentes, especialmente em contratos de grande
porte e complexidade.

26.10. Estimulo a Inovagio e Qualidade:

26.11. A competigdo entre consorcios pode estimular a inovagdo e a melhoria continua na qualidade dos servigos
oferecidos. As empresas, ao unirem suas competéncias, podem buscar constantemente a exceléncia na
entrega de solug¢des de locacéo de equipamentos de informatica.

26.12. Em resumo, a inclus&o da possibilidade de participagdo de empresas em regime de consorcio no certame
para a ata de registro de pregos para locagao de equipamentos de informatica se mostra justificada pelos
beneficios que essa modalidade pode trazer, tais como ampliagdo da competitividade, potencializagdo de
recursos, flexibilidade na oferta de solugbes, redugéo de riscos e estimulo a inovagado. Essa abordagem
contribui para um processo licitatério mais dinamico e alinhado com os interesses da Administracao
Publica.

27. JUSTIFICATIVA PARA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM REGIME DE CONSORCIO

a. Ainclusao da possibilidade de participagdo de empresas em regime de consoércio no certamepara a
ata de registro de pregos para locacdo de equipamentos de informatica se justifica pordiversos
motivos que visam promover a competitividade, a eficiéncia e a ampla participagdo no processo
licitatério. Abaixo estdo algumas justificativas para essa inclusao:

b. Ampliagdo da Competitividade:

C. Permitir a participagdo de empresas em regime de consoércio amplia a base de concorrentes no
certame. Isso incentiva a competido, resultando em propostas mais vantajosas para a
Administragdo Publica e possibilitando a escolha da oferta mais adequada as necessidades do
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27. CONFIRMAGAO DOTAGAO ORGAMENTARIA

27.1. Cada secretaria ficara responsavel pela sua Dotagdo Orcamentaria conforme manifesto desuas demandas
via sistema E-Jade.

28. TERMO DE REFERENCIA ELABORADO POR:

POLYANA ALEJANDRA VILLALVA
Coordenadora de Datacenter

29. CONFERIDO POR:

RODRIGO MATOS MEDEIROS
Diretor de Tecnologia da Informatica

30.DA AUTORIZAGAO:

Analisado e autorizado o Termo de Referéncia n° 23/2023/SMGE inerente e face aos processos e documentos
vinculantes AUTORIZO os procedimentos legais para realizagdo do procedimento Licitatério na modalidade Pregao
Eletrénico — Sistema de Registro de Pregos, cujos atos procedimentais e contratagdo devem obediéncia as
condigdes e termos previstos no presente Termo de Referéncia supracitado, processo administrativo inerente e
legislagéo vigente.

Cuiaba, 13 de maio de 2024

ELLAINE CRISTINA FERREIRA MENDES
Secretaria Municipal de Gestao

133




e -
) CUIABA
PREFEITURA Fls.
Rub.
SAELC
ANEXO 1
ENDEREGO E HORARIOS DE FUNCIONAMENTO DAS SECRETARIAS A SEREM ATENDIDAS
DISTANCIA .
SECRETARIA ENDERECO DA Aﬁl'loiﬁgm:l‘?fo
PREFEITURA
- MESMO 8:00 as 12:00 e das
SMGE Praga Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, 78005-360 PREDIO 14:00 as 18:00
CUIABAPREV R. Sao Benedito, 645 - Lixeira, Cuiaba - MT, 78043-900 1,4 Km 0 as 12:00 e das
14:00 as 18:00
.. MESMO 8:00 as 12:00 e das
SMF Praca Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, 78005-360 PREDIO 14-00 as 18-00
e MESMO 8:00 as 12:00 e das
SICOM Praga Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, 78005-360 PREDIO 14:00 &s 18:00
L MESMO 8:00 as 12:00 e das
SMADES Praga Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, 78005-360 PREDIO 14:00 as 18:00
SEMOB Rua 13 de Junho, 1289 - Centro Sul, Cuiaba - MT, 78020-000 2,0 Km S (<00 @ das
14:00 as 18:00
SEMOP Av. Erico Preza, 1101 - Jardim Italia, Cuiabé - MT, 78060-755 5,4 Km B <00 © das
14:00 as 18:00
CGM Av. Mato Grosso, 459-441 - Centro Norte, Cuiaba - MT, 78005-030 1,4 Km B 200 6 das
14:00 as 18:00
g MESMO 8:00 as 12:00 e das
SMG Praga Alencastro, 158 - Centro - Popular, Cuiaba - MT, 78005-360 PREDIO 14:00 as 18:00
SMP R. Pedro Celestino, 26 - Centro Norte, Cuiaba - MT, 78005-010 84 Mt fo (<00 @ das
14:00 as 18:00
~ o o 8:00 as 12:00 e das
SMCEL R. Barao de Melgaco, 3.677 - Centro De Cuiaba, Cuiaba - MT, 78025-300 1 Km 14-00 as 18-00
SMTUR Museu do Rio, Orla do Porto - Porto, Cuiabé - MT, 78005-270 3,5Km oo 1200 6 das
14:00 as 18:00
Av. Historiador Rubens de Mendonga - Centro Politico Administrativo, 8:00 as 12:00 e das
SRS Cuiaba - MT, 78050-970 g 14:00 as 18:00
SMATED Tv. Celso Luis M de Almeida, 45 - Pogo, Cuiabé - MT, 78015-575 2,3 Km B |00 edas
14:00 as 18:00
. P 8:00 as 12:00 e das
PGM Av. Pres. Getulio Vargas, 490 - Popular, Cuiaba - MT, 78043-415 900 Mt 14-00 as 18:00
- L 8:00 as 12:00 e das
SMM Av. Pres. Getulio Vargas, 400 - Popular, Cuiaba - MT, 78005-370 1,3 Km 14:00 as 18:00
SORP Av. Erico Preza, 1101 - Jardim Italia, Cuiabé - MT, 78060-755 5,4 Km 8:00 as 12:00 e das

14:00 as 18:00
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