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TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO 22/2025

DISPENSA DE LICITACAO N° 10/2025

| DO OBJETO |

O objelo da presente licitacdo é contratagdo de empresa especializada na
locacdo de sistema Iinformatizado integrado, com fornecimento de
equipamentos e insumos, incluindo os servigos de implantagao, parametrizagao,
freinamento, suporte técnico e manutencgdo corretiva e preventiva, a serem
instalados na Camara de Vereadores do Municipio de Ribas do Rio Pardo, pelo
periodo de 12 (doze) meses conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecioas neste Edital e seus anexos.

DA FASE DE JULGAMENTO

O critério de julgamento adotado para o certame é o de MENOR VALOR

GLOBAL;

Sera desclassificada a proposta vencedora que:
a) Ndo obedecer as especificacdes contidas no Termo de Referéncia;
0} Apresentar precos inexequiveis ou com valores acima do preco méaximo
definido para a contratacdo;
c) No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado
pela Adminisiracdo, ocasido esta que a licitante serd nofificada a
comprovar a exequibiidade da proposta.

1.1.PARAMETROS DO EDITAL

1.2.0 critério de julgamento das propostas serd o MENOR VALOR GLOBAL,
considerando as condi¢cdes estabelecidas neste termo de referéncia e no
Edital.

A solucdo de sofftware deve ser fornecida em conjunto com os
equipamentos necessdrios & sua operacdo, a fim de assegurar a
compafibiidade e a infegragdo entfre os componentes. Para tanto, exige-
s& gue o fornecedor comprove a compatibilidade entre os softwares e o
hardware ofertados, mediante declaracdo técnica do fabricante ou
integrador da solucdo, a ser apresentada junto & proposta. A adocdo desta
medida visa evitar o repasse de responsabilidades entre fornecedores
distintos e assegurar a continuidade operacional do sistema. A exigéncia
esta fundamentada em razdes técnicas que demonstram a necessidade da
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solucGo integrada, conforme permitido pela jurisprudéncia do TCU (SUmula
n® 270).
1.3.Para fins de habilitagdo ser@o exigidos os seguintes documentos referentes

a qualificacdo técnica da empresa:

1.3.1. Atestado ou declaragdo de capacidade técnica, expedido por
pessoa juridica de direito pUblico ou privado em nome do licitante, que
comprove que a empresa tenha fornecido, de forma satisfatéria, objeto
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o descrito
neste edital, :

1.3.2. IndicacGo do pessoal técnico adequado e disponivel para a
realizacéo do objeto, bem como a qualificacdo de cada um dos
membros da equipe técnica com experiéncia comprovada de
implantagdo, instalacdo e treinamento;

Apresentar, quando aplicavel, certificado de registro do programa de
computadornoInstituto Nacionalda Propriedade Industrial (INPI), bem como
nscricdo no Regisro de Empregadores que utiizam o Programa de
Gerenciamento de Riscos - REP-P, conforme previsto no art. 91 da Portaria
MTP n°®671/2021, desde que a atividade da empresa esteja enquadrada nas
obrigacdes regulamentares.

Documentos de Habilitagao.

Para fins de habilitacdo serdo exigidos os seguintes documentos referentes a
qualificacdo técnica da empresa

1.4. SEGURANCA DOS DADOS.

1.4.1.

- A licitante deverd apresentar documento que comprove que o sistema
ofertado possui suporte técnico e estrutura adequada para operacdo
em ambiente de nuvem, evidenciando a inexisténcia de dependéncia
deinstalacdo local. Deverd cinda comprovar que a solucdo atende aos
requisiftos minimos de contfinuidade de negdcios, seguranca da
informac@o e conformidade legal, de forma a garantir a integridade e
disponibiidade do servico aos usudrios publicos.

1.42. Comprovar, no momento da habilitac&o, que a empresa licitante
possui cerfificag@o vdlida, emitida por entidade acreditada e
consultGvel, que comprove aimplantacd@o de um Sistema de Gestdo de
Seguranca da Informagéo (SGSI) e de um Programa Interno de
Privacidade, em conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD). A documentacdo deverd ser verificavel e

conter, no minimo, as seguintes politicas, processos e mecanismos, sem
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prejuizo das demais exigéncias impostas na Lei e regulamentacdo dos
orgdos de confrole. Este sistema serd composto por politicas, processos
e ferramentas, contendo no minimo:
» Politica de Seguranca da Informagédo (Art. 50, I, “d")
* Politica Interna de Privacidade e Protecdo de Dados (Art. 50, g
* Avisos de Privacidade (Art. 6°, VI)
e Plano de Resposta a Incidentes de Dados (Art. 48 e Resolucdo
CD/ANDP N. 15/2024)
* Plano de Comunicagdo com Controladores de Dados (Art. 48)
* AcOes de conscientizacdo e treinamentos em praticas de privacidade,
protecdo de dados e seguranca da informagdo (Art.50)
» Canal de Atendimento aos Direitos dos Titulares de Dados (Art. 50, I,
“e)
* Nomeacdo do Encarregado de Dados (Art. 41).
* Registro de Operacdo de Tratamento de Dados (Art.37).
» Confroles Técnicos de Seguranca da Informacado (Art. 46 e 49).
¢ Protecdo de Redes por Firewall
* Anfivirus Atualizado e Gerenciado em Servidores e Dispositivos de
Usudrio Final
e Cripfografia para Dados em Transito
» Politica de Backup
 Politica de Desenvolvimento Seguro com base com OWASP
« Gerenciamento de Vulnerabilidades Técnicas
» Politica de Controle de Acessos
» Polifica de Descarte de Dados
« Polifica de armazenamento e tratamento seguro dos dados, e
armazenamento posterior ao término da vigéncia contratual, com
finalidade de integracd@o a novo sistema e/ou verificagdo e diligéncias
realizadas pelos 6rgdos de controle e/ou essa Casa de Leis.

1.4.3. Apresentar certificac@o 1SO 22301, que comprove a conformidade da
empresa com boas prdticas de gestdo de continuidade de negécios,
conforme os padrées internacionais para mitigag¢ao de riscos disruptivos.

1.4.4. Apresentar cerfificacdo  ISO/IEC  20000-1:2018, que ateste a
capacidade da empresa em fornecer servicos de tecnologia da
informacao com qualidade, confiabilidade e alinhamento a requisitos
contratuais e regulatérios e as Regulacdes da ABNT.

1.4.5. Comprovarque os servicos e sistemas ofertados estdo cobertos porum
Sistema de Gestdo da Qualidade certificado conforme 15O 9001,
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demonsfrando capacidade de manter padrdes elevados de qualidade
na prestacao de servicos ao Municipio.

I.4.6. A empresa deverd comprovar, por meio da cerfificacdo 1SO 22301,
que adota medidas continuas e sistemdticas para idenfificagcdo e
mitigacdo de riscos, garantindo a confinuidade de suas operacoes
criticas mesmo em situagdes de crise, A certificac@o deve incluir politicas
€ planos que: (a) identifiquem ameacas; (b) adotem atitudes
preventivas; (c) assegurem funcdes criicas; (d) minimizem o tempo de
inafividade; e (e) demonstrem resiliéncia institucional.

1.4.7. Comprovar, por meio da certificagcdo ISO/IEC 27001, qgue adota
medidas robustas de gestdo da seguranga da informacdo, voltadas &
profecdo da confidencialidade, infegridade e disponibilidade dos
dados essenciais & Administracdo PUblica.

1.4.8. Comprovara adogdo dos controles especificos previstos nas normas
ISO/IEC 27017 (seguranca para servicos em nuvem), ISO/IEC 27018
[profecde de dados pessoais em nuvem) e ISO/IEC 27701 (gestdo da
privacidade da informacdo), como forma de mitigar os riscos inerentes
G operacdo de sistemas em ambiente de computac@o em nuvem
(cloud). As certificacdes deverdo demonstrar que a solugdo ofertada
afende cos requisitos regulatdrios de privacidade e seguranca da
informacao, inclusive na atuagcdo como operadora ou controladora de
dados pessoais, conforme a Lei Geral de ProtecGo de Dados. Possua
orientacdes especificas para provedores de servicos de nuvem que
atuam como processadores de Pl (informagdes de identificacdo
pessoal) avaliarem os riscos e implementarem controles avangados para
a protecdo de P, incluindo a forma como as organizacdes devem gerir

- a informacdo pessoal. Possua direfrizes para o estabelecimento,

implementacdo, manutenc@o e melhoria continua de um sistema de
Gestdo de Privacidade da Informacdo (SGPI) e também, fornecer
direfrizes para os controladores e operadores de dados pessoais que tém
grandes responsabilidades e ajuda a demonstrar a conformidade com
osregulamentos de privacidade em vigor.
1.5.A licitante vencedora deverd apresentar certificagdes 1ISO9001, CE-RoHS,
CE-LVD e IC-ID dos produtos ofertados.
Atestado ou declaragdo de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove
0 fornecimento, de forma satfisfatéria, de objeto com caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com os exigidos neste Edital.

2. REP-P SISTEMA DE REGISTRO ELETRONICO DO PONTO VIA PROGRAMA.
R R R R R S R S e T
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O sistema deverd ser compativel com coletores de dados, softwares e
aplicativos que possibilitem o recebimento e a tfransmissGo das marcacdes
de ponto, em conformidade com o modelo REP-P previsto na Portaria MTP n°
671/2021 e seus anexos. As marcagdes deverdo obrigatoriamente conter o
numero de CPF do frabalhador como identificador do empregado.

2.1.Todas as informacées, estruturas de dados e layouts utilizados pelo sistema
cevem obedecer integralmente ds especificagcdes técnicas previstas na
Portaria MTP n° 671/2021 e seus Anexos:

2.2.0 sistema deverd armazenar as marcacoes de ponto utilizando algoritmo
de resumo criptografico (hash) com padrdo SHA-256, conforme exigido pela
Portaria MTP n°® 671/2021;

2.3.Gerar, automaticamente, Arquivo Fonte de Dados — AFD;

24.0 software deverd possuir certificado de registro de programa de
computador no Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), conforme
a Lei n° 9.609/1998;

2.5. Disponibilizar comprovante eletrdnico de registro de ponto por meio de
acesso individualizado, mediante usudrio e senha, a cada trabalhador
cadastrado no sistema:

2.6.Permitir/Realizar o envio automdtico, pore-mail, de comprovante de registro
de pontfo a cada marcagdo realizada pelo empregado /servidor, por meio
dos coletores, aplicativo ou interface web.:

2.7 Permifir, como funcionalidade adicional e opcional, o envio de
comprovanies de marcacdo de ponto por aplicativos de mensagens
instanténeas, como WhatsApp, desde gue haja consentimento do
frabalhador, conforme previsto na LGPD:

28. Os arquivos eletrénicos gerados pelo sistema, como o AFD e os

= comprovantes de registro de ponto, deverdo ser assinados eletronicamente
mediante uso de cerfificado digital vdlido, emitido por autoridade
cerfificadora infegrante da Infraestrutura de Chaves P Ublicas Brasileira (ICP-
Brasil), conforme disposto na legislacdo vigente:;

2.9.As marcacoes de ponto deverdo ser armazenadas em banco de dados
seguro, com redundéncia, alta disponibilidade e mecanismos de protecdo
conra perda de dados, caracterizando-se como estrutura de
Armazenamento de Registro de Ponto - ARP, conforme definicoes da
Portaria MTP n° 671/2021;

2.10. O sistema deverd manter sincronismo com a Hora Legal Brasileira (HLB)

disseminada pelo Observatodrio Nacional (ON).

3. REQUISITOS TECNICOS MINIMOS PARA O COLETOR ELETRONICO DE PONTO COM

CONTROLADOR DE ACESSO, COM TECNOLOGIA DE BIOMETRIA FACIAL, DIGITAL,
T T e S R RS
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CARTAO DE PROXIMIDADE MIFARE/NFC (Em conformidade com a portaria MPT
n.° 671/2021)

O coletor de dados deve ser compativel para controle de frequéncia dos
servidores do municipio e também o mesmo equipamento deve possibilitar
ser configurado no Software de Gestdo como controlador de acesso de
pessoas em locais, podendo ser utilizado também como gerenciador central
de confrole de acesso, onde o mesmo aparelho atenda as duas demandas.

3.1.0 equipamento devera possuir padrdo de comunicagdo via loT (Internet
das Coisas), permitindo conexdo direta e autdnoma com o software de
gesido hospedado em nuvem, sem necessidade de servidores
intermedidrios;

3.2. 0 equipamento ofertado deverd operar de forma nativa com
comunicac@o em nuvem, sem necessidade de instalacdo de softwares
locais, configuragdes de NAT, roteamento de portas, ou redirecionamentos
IP. A presenga de tais requisitos poderd ser considerada inco mpativel com
as especificacdes técnicas exigidas neste edital, sujeitando o licitante &
desclassificocdo;

3.3.0 coletor deverd atender integraimente as especificacdes técnicas e
exigéncias funcionais previstas na Portaria MTP n° §71/2021 e seus Anexos,
para a modalidade REP-P (Registro Eletrdnico de Ponto por Programay);

3.4.A soluc@o de hardware deverd ser plenamente compativel com o software
oferlado, assegurando a integracdo dos componentes sem a necessidade
de refrabalho ou redundéncia operacional. A ado¢do de solucoes
integradas encontra respaldo na adocdo do menor dispéndio para a
Administracdo, seja técnica ou operacional, nd@o se exigindo, como regra,

- que o hardware e o software sejam do mesmo fabricante ou forecedor,
em respeito ao principio da competitividade (SUmula TCU n° 270), contudo
devem ser absolutamente compativeis;

3.5.0 coletor ofertado deverd pertencer a linha atual de produtos do licitante,
com producao em curso e catdlogo técnico atualizado, disponivel em site
oficial do licitante e com apresentacdo junto & propostade precos o devido
catdlogo onde contenha explicitamente o nome da marca e modelo do
produto ofertado;

3.6.0 equipamento deverd ser alimentado com tens@o elétrica de 110V a 220V,
aceifando fambém alimentacdo de 12V a 24V para maior versatiidade de
instalacdo. Recomenda-se que a fonte de alimentacdo seja padrdo de
mercado, ndo exclusiva ou proprietdria, de modo a facilitar manutencoes
futuras;

N R N T S R T TR
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340 equipamento deverd estar acompanhado de nobreak interno ou externo
Que assegure autonomia minima de 6 (seis) horas de funcionamento
ininterrupto, em caso de interrup¢do do fornecimento de energia elétrica.

3.8. Possuir ajuste automatico ou manual do hordrio de verdo, permitindo a
configurac@o remota das datas de inicio e fim por meic do software de
gestdo, com sincronizacdo automdtica da configuracdo nos coletores, sem
necessidade de intervencdo manual por usudrio;

3.9.Deve possuir tela sensivel ao toque (touch screen) com tamanho minimo de
7 [sete) polegadas, para faciitar a interacdo do servidor com o
equipamento;

3.10. O coletor deverd possuir sistemas infegrados de idenfificacdo do
servidor por meio de: (a) biometria facial, com capacidade minima para
100 (cem) faces cadastradas; (b) biometria por impressdo digital, com no
minimo 100 (cem) digitais armazenadas; e (c) leitura de cartdes de
proximidade padrdo Mifare/NFC, com capacidade para ao menos 100
(cem) cartdes cadastrados;

11 O equipamento deverd permitir a configuragdo da disténcia de leitura
facial entre, no minimo, 50 cm e 2 metros, com toler@ncia ajustavel para
diferentes condicdes de iluminacdo e posicionamento:

312, O tempo de leitura e reconhecimento facial ndo deverd ultrapassar
0.5 [meio) segundo por usudrio:
3.13. Devera ser possivel configurar um intervalo minimo de tempo entre os

reconhecimentos consecutivos do mesmo servidor (por face, digital ou
cartao), definido em segundos, a fim de evitar multiplos registros indevidos.
O reconhecimento de outro usudrio deverd ser permitido imediatamente.
sem restricdo temporal;

3.14. O sistema deverd permitr a configuracdo do modo de
reconhecimento facial paraleitura individual (uma face porvez) ou multipla
(varias faces simultaneamente), conforme necessidade da Administracdo;

3.15. O coletor devera dispor de comunicacdo nativa via protocolo TCP/IP,
com porta fisica RJ45 para conexdo com rede cabeada. O display do
equipamento deverd indicar, por meio de icone visual, a presenca de
conexdo de rede ativa

3.16. O equipamento deverd possuir conectividade nativa via Wi-Fi, sem
necessidade de uso de adaptadores externos, permitindo ativacdo direta
por menu interno do aparelho. O sistema deverd listar redes disponiveis,
permifir a selecdo da rede, insercdo da senha e conexdo automdtica.
Também deverd possibilitar o gerenciamento remoto da conex@o via
sistemna de gest@o em nuvem, incluindo redes ocultas e visualizacdo do

stafus de conexao no display do equipamento;
R R R R R N TR S S SN
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317, . O sistema deverd permitir a configuracdo remota dos seguintes

paré@metros de rede: DHCP ou IP fixo, mdscara de sub-rede, gateway, IPv4,

IPvé e servidores DNS, tanto via interface local quanto pelo sistema de

gerenciamento em nuvem

3.18. O equipamento deverd permitir o cadastro da face diretamente no
dispositivo, com recurso de mascara visual para posicionamento adequado
do usudrio, bem como possibilitar o envio automdtico da imagem facial
pelo sistema em nuvem, evitando atrasos ou refrabalho no processo de
cadastramento

3.19. O equipamento deverd permitir o cadastro de até 10 (dez) impressdes
digitais por servidor, exigindo no minimo 3 (frés) capturas por dedo para
validagdo. O sistema deverd contar com auxilio sonoro durante o processo
e rejeifar automaticamente digitais duplicadas, evitando fraudes:

3.20. O leitor biométrico de digitais deverd ser de alta qualidade, com
capacidade de identificar tentativas de fraude, como uso de dedos falsos,
profeses ou moldes de silicone. O reconhecimento deverd ser eficaz
independentemente da rotacdo da digital (360°), com um Unico cadastro:

3:21. O sistema deverd permitr a visudlizagGo da lista de servidores
cadastrados por aparelho, com exibicdo de nome completo e CPF, em
conformidade com a Portaria MTP n° 671/2021, bem como indicar quais
idenfificacdes estdo cadastradas para cada servidor (facial, digital e
cart@o), incluindo respectivas quantidades:

3.22. O equipamento deverd permitir a exibicdo da imagem facial
cadastrada, o nUmero de cartées vinculados ao servidor e a quantidade de
impressdes digitais registradas, com possibilidade de cadastro de até 10
(dez) digitais por servidor:

3.23. O coletor deverd contar com sinalizacéo visual em conformidade com
normas de acessibilidade, utilizando Iuz verde para registros bem-sucedidos
e luz vermelha para falhas. Também deverd emitir aviso SONoro
correspondente @ acdo redlizada:;

2281 O equipamento deverd exibir a capacidade total de cadasiro
para cada tipo de identificacdo (facial, digital, cartdo), bem como o
volume ja utilizado em cada modalidade.

3.232. O sistema deverd permitir a consulta a registros de ponto por
meio de filtros como nome, ID, nimero do cartdo ou data e hora. No
casc de registros via reconhecimento facial, deverd exibir a imagem
capfurada no momento da marcacdo;

3.23.3. Devera ser possivel configurar os protocolos de comunicacdo
HTTP ou HTTPS, definindo as respectivas portas de destino;
T NG MRS B 5 A S T
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3.23.4. O equipamento deverd permitir a configuracd@o de acesso &
internet por meio de servidor proxy;
3.23.5. Ainterface de configuracdo deverd permitir o ajuste do volume
dos comandos de voz emitidos pelo equipamento;
3.23.4. Devera ser possivel, por meio da interface de gestdo, carregar

imagens ou videos institucionais no display do equipamento, definindo
hordrios e faixas de exibicdo. Esse recurso poderd ser utilizado como
canal de comunicacéo entre a Administracdo e os servidores:

3.24. O coletor deverd possuir gabinete resistente a impactos e intempéries,
com protecdo minima IP45, permitindo fixacdo em parede. A contratada
deverd realizar a instalagdo do equipamento, incluindo o gabinete, em
condicdes de uso imediato:

325 O suporte de fixacdo do equipamento deverd ser articulado,
permitindo ajuste de angulo para melhor ergonomia de uso
3.26. O equipamento deverd contar com camera dupla de alta resolucao,

incluindo sensor infravermelho. para evitar fraudes com uso de imagens
Impressas ou exibidas em dispositivos digitais:

327 Devera dispor de ao menos 1 (uma) porta USB padrdo universal,
compativel com pen drives comuns, sem restricdo a modelos proprietdrios;
3.28. Os coletores deverdo manter apenas o cadastro facial mais recente

de cada servidor, substituindo automaticamente registros antigos para
ofimizar o desempenho e reduzir a necessidade de Mmanutencdo manual
Pela equipe de RH. Essa funcionalidade deverd ser demonstrada na prova
de conceito.

3.99. O sistema operacional do equipamento e seus comandos de voz
deverqao estar integralmente em portugués do Brasil.

3.30. A empresa confratada deverd disponibilizar, nas dependéncias desta
Casa de Leis ao menos 10% (dez por cento) do total de equipamentos
confratados como reserva técnica, sem custos adicionais, para substituicdo
imediata em caso de falha ou manutencdo corretiva

3.31. O equipamento deverd estar em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018), adotando medidas de seguranca
da informacgéo e privacidade, incluindo a anonimizagdo parcial dos dados
pessoais exibidos, como nome e CPF, durante o registro de ponto,
respeitando os principios da minimizacdo, necessidade e tfransparéncia.

4. CARACTERISTICAS DO SOFTWARE — SERVICO DE LOCACAO DE SOFTWARE

R P B G T R S R
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4.1.0 software deverd possuir integracdo nativa entre todos os seus médulos
funcionais e ferramentas fecnologicas, de forma a permitir o intereéambio de
dados em fempo real, sem necessidade de rotinas manuais ou automaticas
de compatibilizagdo, e sem redundancia de processos;

4.2.A solucdo de software deverd ser comprovadamente compativel com o
hardware ofertado, por meio de declaracdo técnica ou catdlogo oficial.
NGo serd exigido que software e hardware pertencam ao mesmo
fabricante, contudo deverd@o ser nativamente compativels entre si — para
compatibilizagGo dos dados e sem necessidade de redundancia de
processos, garantindo maior seguranca e sem a possibilidade de repasse de
responsabilidade técnica entre mais de um fornecedor das solucdes
oferfadas - podendo ser solicitado prova de conceito;

4.3.A aplicacdo web do sistema deverd ser compativel com os principais
navegadores atualizados do mercado (Google Chrome, Morzilla Firefox,
Microsoft Edge, Safari), sem necessidade de plugins ou extensdes
proprietarias;

4.4.0O sistema deverd operar em tempo real, com sincroniza¢cdo imediata entre
os registros efetfuados nos coletores conectados ainternet e sua exibicdo no
ambiente de gest@o, sem afrasos ou necessidade de processamento
posterior.

4.5.0 sistema deverd possuir painel inicial em formato de dashboard, com
informagdes analiticas e atualizadas em tempo real, contendo ao menos as
seguintes funcionalidades:

4.5.1. Quantidade de Pessoas em atividade no momento.

4.5.2. Quantidade de servidores em Férias

4.5.3. Quantidade de solicitacdes pendentes andlise dos gestores.

4.5.4. Quantidade de pessoas com afastamento no dia atual.

4.5.5. Quantidade de pessoas em folga no dia atuall.

4.5.6. Quantidade de auséncias injustificadas.

4.5.7. Total de Registros de Ponto ate o momento.

4.5.8. Total de servidores com confratos ativos e respectivas parametrizacdes
(escalas, horas extras, banco de horas, etic.);

4.5.9. Total de Servidores cadastrados no sistema.

4.5.10. Listagem em tempo real de todos os servidores quejd registraram
ponfo no dia, com exibigdo iimitada das marcacdes realizadas, em
ordem cronoldgica por servidor.

4.6. Permitir o cadastro de multiplos CNPJs e CPFs, sem limitagdo de quantidade.

4.7. Permitir o cadastro de servidores sem limitacdo de nimero;
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48.Permitir o armazenamento de informacgdes histéricas  por tempo
indeterminado incluindo espelhos de ponto, registros, e marcacdes de
ponto;

4.9.0 CPF do servidor deverd ser ufilizado como chave primdria no banco de
dados do sistema, garantindo unicidade de registro;

4.10. O sistema devera dispor de ferramenta de gestdo por niveis
hierarquicos, com filtros e relatérios parametrizados por unidade, érgéo, ou
esfrutura organizacional cadastrada, possibilitando a filtragem de dados
conforme o nivel de acesso definido.

4.11. Ao incluir a foto do servidor em seu cadastro, o sistema deverd envia-
la automaticamente e de formaimediata ao(s) equipamento(s) vinculados,
sem afraso ou necessidade de sincronizacdo manual.

4.12. O sistema deverd permitir a vinculagcdo ou desvinculacdo de um
servidor @ um ou mais equipamentos de registro de frequéncia com um
Unico comando, de forma instant@nea, sem necessidade de processos
manuais de sincronizacdo.

4.13. Permitir o cadastro ilimitado de jornadas, escalas semanais, folgas,
domingos e par@metros de controle de frequéncia (faltas, afrasos, horas
exfras/banco de horas), conforme as regras internas da Administracdo.

4.14. O sistema deverd permitir a criac@o de todos os tipos de horas com
nomenclatura personalizada (ex: horanormal, horaexira, adicional noturno,
banco de horas, atraso, falta), vinculando cada tipo a um cédigo contabil
especifico paraintegracdo com a folha de pagamento.

4,15, Deverd ser possivel cadastrar perfis de acesso hierdrquico, restringindo
ou liberando funcionalidades com base em parGmetros como unidade
organizacional, fipo de jornada, equipamentos associados, justificativas e
outras variaveis parametriziveis, com base em niveis de autoridade.

4.16. O sistema deverd permitir a criacdo de regras de cdlculo vinculadas
ao cadastro do servidor, com histérico de alteracées e geracdo automatica
de novas versoes de regra a cada medificac@o. Os pardmetros deverdc
incluir:  escalas, DSR, adicional noturno, banco de horas, feriados,
departamento e fungéo, centralizados em uma Unica interface de gestdo.

4.17. Devera ser possivel cadastrar diferentes faixas de adicional noturno (ex:
22:00-00:00 e 00:01-05:00), vinculando cédigo contabil distinto a cada faixa,
conforme necessidade do Municipio.

4.18. O sistema deverd possuir tela de batidas de ponto em tempo real,
exicindo regisiros sem limitagd@o por servidor ou por dia, com atualizacao
automatica, fotal de horas trabalhadas e filtros por data, servidor, CNPJ,
departamento, equipamento e escala.
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4.19. O espelho de ponto mensal deverd ser exibido em tela especifica, com

filtros por servidor, competéncia ou intervalo de datas. Eventos como

afrasos, faltas, adicionais e extras deverdo ser destacados por cores distintas,

para facilitar a identificacdo pelo gestor.

4.20. Tela de consulta de registros de ponto deverd permitir filtro por servidor,
data, CNPJ, escala, equipamento, registro ou auséncia de marcacdo. A
exibicdo deverd incluir; todas as marcacoes do dia, nome e CPF do servidor,
hordrio, origem do registro, identificador do dispositivo e, conforme o tipo de
Coleta, imagem facial ou localizacdo geogrdfica.

421, O sistema deverd dispor de médulo especifico para a gestdo de
solicitacées de abono e justificativas de faltas e atrasos, submetidas pelos
servidores e encaminhadas cos respectivos gestores. A funcionalidade
deverd exibir o status de cada solicitacdo (pendente, aprovada ou
recusada), com trilha de auditoria completa.

4.22. O sistema deverd incluir funcionalidade de controle de acesso de
pessoas a ambientes fisicos desta Camara de Vereadores, com
gerenciamento de permissdes, hordrios, autorizagdes e relatérios especificos
ade acesso;

4.22.1. A base de dados de servidores utilizada para controle de ponto
deverd ser compartihada com os coletores de dados configurados
como controladores de acesso, evitando redundancia de cadastros e
assegurando unicidade na identificac@o biométrica:

4.22.2. O sistema deverd permitir configurar hordrios autorizados de
acesso, tempo de permanéncia permitido em cada local, e permissoes
individualizadas, com possibilidade de revogacao ou alteracdo em
tempo real.

4.223. O sistema deverd realizar a integracéo com a API oficial do
WhafsApp (Metfa), por meio de credenciais autenficadas, sendo
vedada a utilizacdo de solucdes alternativas como QR Code, contas
pessoais ou WhatsApp Business ndo homologado, em observancia aos
Termos de Servico da Meta e & legislacdo vigente;

4224, O sistema deverd possuir APldocumentada, com autenticacdo
segura, para permitir integragcdo com sistemas de terceiros utilizados
pela Administracdo, especialmente nos maédulos de gestdo de
frequéncia, controle de acesso e acompanhamento de alunos

422.5. A contratada serd responsavel por realizar, sem custos
adicionais, todas as integragdes necessdrias entre o sistema ofertado e
Os demdais sistemas j@ em uso pela Administracdo, observando os
padroes tecnicos definidos pela equipe de Tl do Municipio. A enfrega do
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sislema serd considerada completa somente apds a integracao
funcional plena com as ferramentas existentes.

5. CARACTERISTICAS DO APLICATIVO UNICO E GOLBAL

5.1.0 sistema deverd disponibilizar aplicativo compativel com os sistemas
operacionais Android e iOS, para acesso por dispositivos méveis

5.2.0 oplicativo deverd concentrar, em uma Unica plataforma, as
funcionalidades destinadas aos servidores e gestores, incluindo: (a)
acompanhamento e gerenciamento de registros de ponto; (b) envio e
acompanhamento de justificativas; (c) realizacdo de marcacdes por
reconhecimento facial, inclusive em modo offline: e (d) acesso gerencial
para acompanhamento de equipes. N&o serdo aceitos sistemas que
segmenfem essas fungcoes em aplicativos distintos

5.3.0 aplicativo deverd possuir funcionalidade especifica para solicitagdo de
apbecnos de dias com inconsisténcia no ponto, permitindo o envio de, no
minimo, 2 (dois) anexos em formato de imagem ou documento, os quais
deverdo ser encaminhados diretamente ao gestor responsdavel.

5.4.0 aplicativo deverd exibir todas as justificativas enviadas pelo servidor, com
respectivos status (pendente, aceita ou recusada), em interface clara e
acessivel;

6. SITUACOES QUE RESTRINGEM TOTALMENTE O USO DO SISTEMA OU MODULO DA

METODOLOGIA DO SUPORTE

6.1.A empresa confratada deverd disponibilizar sistema proprio de suporte
fecnico (“help desk") via software ou website, com controle formalizado dos
afendimentos e capacidade de acompanhamento pelos usudrios e
gesfores do CONTRATANTE, regisfrando, no minimo, as seguintes
informacoes:
6.1.1. NUmero Unico para cada chamado:
6.1.2. Nome e local de trabalho do solicitante;
6.1.3. Data e hora do registro da solicitac@o;
é.1.4. Possibilidade de monitorar o andamento da solicitacdo com visd@o das

previsoes e status e previsdo de atendimento:

é.1.5. Detalhes do projeto a ser desenvolvido com aprovacdo do usudrio;
6.1.6. Historico da solugdo adotada para o problema relatado;

6.2.0 confrato deverd incluir suporte técnico completo para manutencao
corretiva, adaptativa e evolutiva de todo o sistema, durante a vigéncia
confratual, garantindo o pleno funcionamento;
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6.3.A confratada deverd dispor de equipe técnica especializada, remoto ou
presencial a depender da necessidade, para solucdo de problemas no
software, garantindo sua operacionalidade continua

6.4.A coniratada serd responsdvel por monitorar e avaliar o desempenho do
software, tanto sob o aspecto técnico quanto sob a conformidade com a
legislacGo aplicavel, sem prejuizo de fiscalizac@o e confrole a ser realizado
pelo contratante;

6.5.A empresa contratada deve idenfificar problemas inerentes ao software, os
quais serGo encaminhados para a equipe de manutencdo de sistemas da
empresa contratada.

6.6.A empresa contratada deve reportar ao gestor do CONTRATANTE quaisquer
outros problemas que ndo forem pertinentes ao software em questdo, tendo
O dever de manter o CONTRATANTE informado, mediante comunicacdo
formal, guanto ao andamento das solicitacdes de suporte e dos prazos
previstos para atendimento;

6.7.A empresa confratada deve fornecer informacdes aos usudrios sobre a
situacGo e o andamento dos servicos de manutencdo solicitados;

68.A confratada serd responsdvel por realizar toda a parametrizacdo
necessaric para a implantacdo e continuidade do sistema, em
conformidade com a legislagéo vigente, com acompanhamento dos
técnicos da Administrac&o

6.9.A parometrizac@o deverd ser executada exclusivamente pela equipe
fécnica da contratada, com apoio e validacdo dos servidores do
CONTRATANTE, conforme planejamento de implantacao.

7. COMPROVACAO DAS CARACTERISTICAS TECNICAS.
- 7.1.0 nGo atendimento as especificacdes técnicas descritas deste Termo e no
Edital implicard na desclassificacdo da proposta apresentada;

7.2.A comprovacado do atendimento ds caracteristicas técnicas exigidas neste
Termo e no Edital sera redlizada por meio de catdlogos técnicos, manuais,
fichas de produfo e, quando exigido, apresentacGo de amosiras
representativas;

7.3.A proposta deverd indicar de forma clara e objetiva a marca, o modelo, o
fipo. a configuracdo e demais informacdes técnicas necessdrias & perfeita
idenfificacdo dos dispositivos e componentes ofertados, para que a
ComissGo de Avaliagdo Técnica possa redlizar a verificacdo adequada dos
itens propostos;

/.4.As propostas serGo analisadas por equipe técnica da Administracdo,
duranfe o julgamento do certame, com o objetivo de verificar o

R o om0 S S e e kN
Camara Municipal de Ribas do Rio Pardo — MS — CNPJ: 01.696.482/0001-29
Rua Marciana Custédio Lemos, 64 - Santos Dumont — Fone: (67) 3238-1470 — CEP: 79.180-000
E-mail: camara@ribasdoriopardo.ms.leg.br / site: www.ribasdoriopardo.ms.leg.br



FLS.

CAMARA
MUNICIPAL DE PROC.
RIBAS DO RIO PARDO RUB.

atendimento as especificacdes técnicas dos equipamentos e sistemas
ofertfados, conforme os termos deste Termo e do Edital;

7.5.A auséncia de informagdes técnicas ou a incompatibiidade entre as
especificacdes da proposta e os requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia implicard a desclassificagdo da proposta, conforme os principios
da vinculagdo ao instrumento convocatério e do julgamento objetivo;

7.6.0s produfos e/ou servicos dever@o ser enfregues e/ou prestados
rigorosamente denfro das especificagcdes estabelecidas neste Termo, no
Edital e seus anexos, sendo que a inobservancia desta condi¢cdo implicard
narecusa, com a aplicagdo das penalidades contratuais.

8. DA PROVA DE CONCEITO

8.1.Apds constatado o atendimento aos requisitos de habilitacdo, o Pregoeiro
convocara o licitante classificado em primeiro lugar para a realizacéo da
PROVA DE CONCEITO, que ocorrerd em até 3 (trés) dias Uteis, as 9h, ocasido
em que devera ser apresentada a solu¢cdo ofertada, demonstrando todas
as funcionalidades exigidas neste processo licitatério, conforme Edital e
Anexo | - Termo de Referéncia

8.2.0 licitante convocado que deixar de comparecer presencialmente, na
data e hordrio definidos para a demonstracdo da solucdo, serd
desclassificade do certame. Nd&o serd admitida demonstracdo remota ou
virtual, aindo que parcial. Apds a desclassificacdo, serd convocado o
licitante subsequente, observada a ordem de classificacdo

8.3.A PROVA DE CONCEITO sera realizada nos moldes descritos no Anexo | —
Termo de Referéncia deste Edital.

8.4. A solucGo apresentada deverd atender no minimo 95% (noventa e cinco
por cento) dos itens da prova de conceito.

8.5. Apos a apresentacdo da solucdo a equipe técnica responsavel pela Prova
de Conceito emitird laudo técnico, aceitando ou rejeitando a solucdo, o
gual serd parte intfegrante da ata da sessdo publica.

8.6.A incompatibiidade da solucdo apresentada com as caracteristicas
especificadas no Edital e anexosimplicard narejeicdo desse, bem como na
consequente desclassificacdo do licitante.

8.7. Aprovada a solugdo, o licitante serd declarado vencedor da licitacdo.
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Anexo | - Roteiro Prova de Conceito.

Ambiente preparado para a prova de conceito:

A Prova de Conceifo serd realizada em ambiente confrolado, simulado pela
equipe fécnica da Administracdo, representando a realidade das unidades de
frabalho do Municipio. Para esse fim, serdo utilizados dois modens 4G
independentes:

« O primeiro modem serd conectado aos coletores de dados, simulando a
rede isolada das unidades descentralizadas;

« O segundo modem serd conectado a um computador com acesso ao
sistema de gest@o em nuvem, simulando a sede administrativa do RH.

Asredes criadas por cada modem serdo independentes enfre si, sem interligacao,
exigindo que os colefores operem em ambiente autdnomo e com comunicacdo
nafiva com o sistema em nuvem, via protocolo loT (Intemet das Coisas), sem
necessidade de configuragdo de rede local.

A demonstracdo deverd seguir a seguinte ordem:

1. Inicialmente, sera acessado o sistema de gestdo, no qual deverdo constar os
equipamentos desligados e em modo offline. A verificacdo serd feita por
meio da correspondéncia enfre o nUmero de série fisico dos equipamentos
€ os identificadores exibidos no sistema.

2. Em seqguida. serd redlizada a ativac@o de um dos coletores, conectando-o
ao modem 4G por cabo de rede (Ethernet). O equipamento deverd obter IP
din@dmico automaticamente, estabelecer comunicacdo com o sistema e
afualizar seu status para "online" na interface do sistema, mediante simples
atualizacao da pagina pelo navegador.

3. Esse processo de comunicac@o deverd ocorrer de forma automatica, sem
intervencdo de configuragdo manual ou login técnico no equipamento ou
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modem, e o tempo mdximo de sincronizagc@o admitido serd de 3 (trés)
minutos. A constatacdo da comunicagcdo deverd ser perceptivel por
alferacGo do status do coletor na tela do sistema de gestdo, sem
necessidade de operacdo adicional.

Apods a validacdo da comunicag¢do inicial — caracterizando operacdo no
padrdo IoT — a Prova de Conceito terd sequéncia com a execucdo das
demais funcionalidades. Caso a comunicagdo entre o coletor e o sistema néo
se concretize no tempo limite de 3 (irés) minutos, a Prova de Conceito serd
encerrada, e a proposta considerada inabilitada quanto ao critério minimo de
conectividade exigido neste Termo de Referéncia e no Edital.

r

i
tem Descricao )[(i/] [

Requisitos funcionais do Coletor Biométrico da Impressao Digital.

O Coletor e Rep-P deverd atender &s especificagées contidas na| [ |
Portaria 671/21 apresentado registro do mesmo junfo ao INPI.

Executar toda prova de conceito com o aparelho ligado, sem | [ ]
desligamento automdtico do display, sem economias de energia
afiva, operando com aparelho em total funcionamento e com todos
2. | recursos ativos. apenas na bateria de nobreak, para demonstrar sua

autonomia exigida de no minimo éhs inintferruptas e em pleno
funcionamento, sem desligar ou desativar qualquer funcdo ou
gestao de economia de energia.

O coletor e software, marca e modelo ofertado, devera pertencer a|[ ]
linha atual de produtos do licilante estar em fase de fabricacdo

- comprovado em site oficial do licitante o propriedade do software e
coletor.
Deverd demonstrar que o equipamento é alimentado na energia | [ ]
4 tanfo 110v como 220v, com fonte n@o proprietdria levando 2 fontes

comuns de 12v e outra de 24v e fazer o equipamento ligar e
funcionar com as duas fontes.

Deverd demonstra que o mesmo aparelho serve para registro de [ [ ]
frequéncia dos servidores e controlador de acesso, mostrando no
5. |sislema com faz um registro de ponto, e demonstre o registro do
ponfo, e fazer umregistro que libere o acesso e gere a marcacdo do
acesso no sistema.

Mostrar a tela onde Possui Hordrio de verdo automdtico ou manual, [ ]
onde pode ser configurado inicio e fim do hordrio de verdo ou

i
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automdtico onde o coletor deve receber a configuracéao
direfamente do software que se auto atualiza para obter informacao
1 s& haverd hordrio de verdo no ano e configure sozinho os coletores g
data e hora de inicio e fim seém programagoes manuais feita por
algum usudrio.

Mostrar em tela do aparelho a capacidade que o Coletor possui, [ ]
sistema que identifique o servidor pela biometia da face, da
impressdo digtal, leitor de cartdo de proximidade Mifare e NFC, com
7. | €apacidade minima de 100 (cem) faces cadastras, biometria da
digital com capacidade de pelo menos 10.000 digitais cadastradas,

leitura de cartdo padréo NFC com capacidade de pelo menos
50.000 cartées cadastrados.

Para leitura e reconhecimento facial deve permitir configurar a | [ ]
8. | distGncia de leitura entre 50 centimetros e pelo menos 2 metros.

Deve mostrar como configurar o tempo entre os reconhecimentos | [ ]
faciais, digital e cartao, Para que apds identificar o servidor, os
préximos reconhecimentos deste mesmo servidor deva ser apos
9. | determinando tempo, configurado em segundos, no caso de outra
 face seja reconhecido de imediato e ndo respeite este tempo e
demosirar na pratica esta configuracao.

Deve demonstrar como configura o recurso de configurar para 1& | [ ]
10.| uma face de cada vez ou multiplas faces e mostrar com testes real
No momento da prova de conceito.

Demonstrar a conexdo de cabo de rede padrdo de conexdo RJ45 [ ]
fisicamente no aparelho, conectando um cabo de rede e
11.| automaticamente no display do aparelho mostrar que esta
conectado afravés de cabo de rede por um icone préprio em seu
display.

Acessar o aparelho e mostrar sua conexao com Wi-Fi nativo sem [ [ ]
utilizar adaptadores ou placas externas para que seja ativo de forma
simples afravés de menu do aparelho onde liste as redes disponiveis
€ selecione a desejada, digite a senha da rede e se conecte
aufomaticamente. Deve também mosirar que possuir o recurso
afravés do sistema de gerenciamento do aparelho devendo
também ter a possibilidade de listar as redes disponiveis e fazer a
conexdo selecionando a rede existente e digitando a senha, deve
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ainda mostrar como faz uma adicdo de uma rede manualmente
caso tenha redes ocultas disponiveis tudo afravés do sistema em
nuvem que gerencia os aparelhos. E quando conectado no wi-fi
deve ter icone préprio que mostra que o aparelho estd conectado
pelo sinal de wi-fi @ quando n&o tiver deve informar também o
desconexdo.

Deve mostrar fisicamente no aparelho o slot onde deve conectar o [ ]
chip da operadora para que comprove possuir modulo de conexdo
13.| cOM internet 3G/4G através de chip de operadora de dados nativo
€m sua placa, ndo aceitado adaptadores, placas conectadas ao
aparelho.

Deve mostrar como configurar no aparelho e no software de gestGo | [ ]
14.| dos aparelhos de forma remotamente, os seguintes itens: DHCP ou IP
Fixo, Mascara de Rede, Gatway, IPv4 e IPvé, Servidor DNS.
Mostrar no aparelho como faz para cadastrar a face diretamente no [ ]
aparelho e tendo uma auxilio do fipo Mascara onde o usudrio deve
se posicionar no centro desta mdscara para ter um melhor cadastro
da face, bem como também deve demonsirar apenas inserindo o
foto de cadastro do servidor no sistema de gestdo em nuvem e
aufomaticamente ele enviara para o dispositivo de forma néo ter
delay ou atrasos, ao salvar o cadastro j& testar seu registro no mesmo
minuto.
Deve cadastrar para uma mesma pessoa até 10 impressdes digitais | [ ]
para cada servidor, deve mostrar o aparelho fazendo pelo menos 3
. 16 capfuras de cada digital com auxilio sonoro para o posicionamento
‘| do dedo, e qinda deve mostrar o aparelho reconhece a digital j&
cadastrada e que ndo é possivel cadastrar a mesma digital mais de
uma vez no aparelho para evitar fraudes.
A empresa deve frazer um dedo falso de silicone, borracha, que [ ]
tenha perfeitamente a impressao digital de uma pessoa e deve
mosirar que o leitor ndo aceita o dedo falso pressionando ele sobre
o leitor e o leitor n@o deve ler o dedo e ndo dar mensagem ou sinal
algum de leitura, seja ok ou erro, tem que se comportarcomo se ndo
fivesse inserido um dedo no leitor, logo isso deve cadastrar apenas
um dedo, uma Unica vez, e inserir o dedo em todos os sentidos
rotacionado em 360° e todos as leituras deve retornar registro ok.

15.
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Deve cadastrar um cartdo no padrdo Mifare e um NFC e fazer a | [ ]

18] . .
leitora dos dois para o mesmo cadastro.

Deve mostrar no aparelho o cadastro dos servidores em modelo de {1
lista, exibindo o nome, cpf, e os icones distinguindo quem ja tem
cadastro facial, digital e cartdo de quem ndo tem algum cadastro.
19, Acessando o cadastro do servidorindividualmente no aparelho deve
mosirar o CPF do Servidor, Nome, Se tem face cadastra ou néo,
mostrar quantos cartdes tem cadastrado ou nGo para este servidor
no minimo de 30 por servidor, Se tem digital cadastrada e quantas
tem, no minimo de 10 por servidor.

Deve demonstrar um registro feito com sucesso no aparelho parater | | ]
e 20| @ visualizacéo na cor verde e a confirmagdo por dudio juntamente,
depais simular um registro falho Que gere na cor vermelho o sinal com
0 Audio negando o registro.

[ ]

21.| Deve mostrar como co nfigura HTT ou HTTPS suas portas de destinos.

[ ]

22.| Deve mosirar como configurar proxy e suas portas.

Mostrar como configura e testar o volume dos recursos da vozde | [ ]

23. ; > ; -
comandos do aparelho através desta interface de configuracdes

Deve mostrar nainterface de configuracées como carregarimagens | [ ]
24.) ou fotos para avisos diversos, fazendo um teste com umaimagem na
hora da apresentacdo.

Demonstrar que possui sistema de Camera Dupla de alta resolugcdo | [ ]
com sistema de infravermelho Para que ndo leia face FALSA,
25.| impressa em Papel ou uma simples foto no celular, testado colocar
uma fofo do celular na frente do aparelho e uma foto impressa. A
empresa que deverd providenciar este material.

Para demonstrar que o aparelho ¢ inteligente, deve se cadastrar [ ]
uma foto em um cadastro, e logo apés efetuar um novo cadastro no
26.| equipamento para demonstrar que ele mantém apenas uma foto
sendo a mais recente cadastrada apagando automaticamente a
anterior.

Deve efetuar um registro e demonstrar que o aparelho respeita a | [ ]
LGPD e anonimiza os dados pessoais dos servidores no momento do
registro, exibindo parciaimente o nome e CPS para garantir a

anonimizacdo dos dados.
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REP-P SISTEMA DE REGISTRO ELETRONICO DO PONTO VIA PROGRAMA

Fazer um registro no momento da apresentacdo e mostrar o e-mail [ ]

28. .
recebido com comprovante,

Fazer um registro de frequéncia no momento da apresentacéo e | [ ]
29.| mostrar o comprovante sendo recebido através de mensagem de
WhatsApp

Utilizar o mesmo aparelho, configurando agora para controle de
| ocesso e fazer umregistro de acesso no momento da apresentacdo
| 30.| e mostrar a nofificac@o do acesso sendo recebido através de
mensagem de WhatsApp.

CARACTERISTICAS DO SOFTWARE - SERVICO DE LOCAGAO DE []
SOFTWARE

Deve abrir a tela de batidas ou espelho de ponto do sistema, mostrar | [ ]
que ndo hd batidas no momento, efetuar um registro e apenas
cfualizar a pagina e o registro j& deve aparecer de imediato, em
tempo real com os parelhos, sem demora, delay, tempo de
sincronismo ou qualquer oufro processo que venha retardar a
informacdo para o gestor do ponto.

Deverd exibir tela inicial do sistema, que serd apds logar. ja abriresta | [ ]
lela com os painéis de andlise e seus nuUmeros.

Mostrar a Quantidade de Pessoas trabalhando no momento (devera
abrir a tela inicial e mostrar que tem um determinado numero,
efetuar um registro no mesmo momento e este painel deve acrescer
este numero para mostra que ele atuadliza em tempo real as
informacoes do painel)

Mosirar a guantidade de Servidores Pessoas em Férias, devendo
apds exibir a primeira quantidade atual, gerar um langcamento
manual de férias para um servidor e esse humero no painel deve
acrescentar mais um servidor de Férics.

Mostar quantidade de solicitagcdes aguardando analise dos gesfores,
e logo ap6s fazer uma solicitac@o de um abono ou justificativa para
que acrescente no painel o nimero de solicitagdo exibida.

Mostrar a quantidade de pessoas com afastamento no dia atual,
gerar um afastamento qualquer para que mostre o quantitativo do
afastamento seja acrescido deste novo afastamento.

Mostrar a quantidade de servidores que possua folga no dia atual, e
R TR SRR S R
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logo em seguida lancar uma Folga para algum servidor e esse
numero exibido anteriormente ser acrescido desta folga lancada.
Mosirar a quantidade de pessoas com falta no dia atual, logo em
seguida remover as marcagdes de ponto de um servidor para que
ele fiqgue com falta e acrescente mais um servidor com falta neste
painel.

Exibir apenas o total de registros de ponto até o momento, logo em
seguida gerar mais um registro de ponto para acrescentar neste
contador o atual registro feito.

Mostrar o total de Servidores com seus contratos de trabalho ativo
NOo Municipio (com suas configuragdes de cdlculos como escalas,
horas extras, banco de horas etc.), log em seguida selecionar um
servidor que ndo tenha sugs configuracdes feitas e gerar as
configuragcées de cdlculo para esse servidor para que seja
acrescentado neste contador.

Mostrar o total de Servidores cadastrados no sistema, logo em
seguida fazer um cadastro de um Novo servidor para que seja
acrescentado neste contador.

Devera exibir nesta mesma tela os nomes de quem & efetuou seu
registro de ponto e suas marcacgoes de ponto feito até o momento,
nao podendo ter limite para as marcacoes, simulando 20 marcacoes
de ponto, sendo efetuado uma marcacdo de ponto no coletor
facial, atualizando a pagina, um registro, uma atualizacd@o, e assim
por diante ate 20 registros.

33.| Deve mostrar como cadastrar diversos CNPJ, sem limite de cadastro.

Mostrar que o sistema deve usar como chave primaria o CPF do | [ ]
servidor cadastrando um servidor no sistema de ponto e sendo
enviado para o aparelho o nome e CPF como idenfificador e chave
primaria dos registros.

Deve mostrar o recurso da ferramenta inteligente de gestdo onde
seja possivel filtrar as telas de exibicdo e relatérios porniveis de gestdo
criado no sistema em forma de hierarquia ou organograma, para
quando selecionar o nivel de gestéo todo o sistema ser fifrado
35. conforme o nivel selecionado, filtrando os dados, servidores, cdlculos
conforme configurados pelo nivel selecionado, selecionando o
sistema deve filtrar a tela inicial com todos recursos exigidos no item
4.6 e seus subintes deste edital, exibindo todos os cdlculos do
dashboard fitrando o nivel de gestdo selecionado, assim como a
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I listagem de servidores Ccadastrados neste nivel de gestdo, os
relatdrios, as ponto didrios apenas dos servidores deste nivel de
gestdo selecionado,

Deverd incluir a foto no cadasiro do servidor e no mesmo instante | [ ]
que salvar a informacao ele j@ envie no mesmo instante, de forma
instanténea estq foto para o aparelho que este servidor esta
36.| vinculado, sem delay ou minutos de sincronismo, fazendo um teste
comuma foto de uma Pessoa no momento da demonstracéo e log
em seguida um registro para saber se esta foto foi mesmo de fato em
modo instantaneo.

Deve associar no momento da apresentacdo o cadastro de um [ ]
servidor e j& momento instante que salvar este cadastro ja testar
registrar seu ponto, e da mesma forma refirar essa permiss@o do
37, equipamento e logo em seguida 1@ tentar registrar seu ponto onde
ele ndo conseguira registrar sua frequéncia, tudo de forma
instant@neaq, imediata, sem tempo de sincronismo sem comandos de
atualizar equipamentos, sem enviar Ou receber dados, de forma
instantédnea dindmica e pratica.

Mostrar como cadastrar jornadas didrias, escalas semanais, folgas, | [ ]
38.| domingos, de forma ilimitada € com todos seus pardmetros de falta,
atraso, hora extras.

Deve mostrar como faz para ser cadastrado ou nomeado todos os|[ ]
fipos de horas, seja horas normais de tfrabalhado previsto na escala
nomear com nome que desejar, seja horas extras, seja dar nomes
distinto para vdrios fipos de Adicional Noturno, nomear horas do
Faltas e Atrasos, Banco de Horas, e cada tipo de hora deve conter
seu codigo contdbil para ser enviado para a folha de pagamento
Mosfrar como cadastrar e associa as a hierarquia de acesso ao [ ]
sistema que quando adicionado Qos locais de trabalha, gestdo das
unidades, das escalas e jornadas de trabalhos, tipos de horas,
equipamentos, justificativas de faltas e atrasos, somente quem fiver
€ssas mesmas hierarquias vai ter acesso ds informacdes associadas a
esta hierarquia. E depois mostre um teste com um usudrio que
pertence ao uma determinada hierarquia ele somente vai ver e ter
acesso aos recursos do sistema da mesma hierarquia para baixo.
Demonstrar como o sistema cria a forma regras de calculo parao | [ ]
servidor de forma que isso seja vinculado ao cadastro do servidor
©35Qs regras, onde cada regra alterada é criada um Novo conjunto
L de regras e vinculado novamente Qo servidor, para que crie um
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Historio, linha do tempo, deste servidor podendo gerar um conjunto
de regras com os seguintes pardmetros, Escalas, DSR, Adicional
Noturno, Banco de Horas e/ou Extras, Feriado, Departamento e
Funcdo. Isso deve ser tudo emum Unico lugar e associado ao servidor
para gerar seus cdlculos e regras de pagamento e desconto, ndo
aceitfando criar em vdrios lugares diferente, deve estar concenfrado
fodos em um Unico lugar e Unica acgdo.

Mosira como criar umaregra de cadastro de adicional noturno onde [ ]
pode ser dividido em vdrios periodos, como por exemplo das 22:00
42.| as 00:00 e das 00:01 as 05:00 onde deve ter como indicar o codigo
contdbil para cada periodo que determinou manualmente
conforme sua necessidade.

Mostrar no sistema a tela de batidas de ponto do dia para [ ]
acompanhamento em tempo real das marcagoes de ponto,
podendo registar imitadas vezes no dia que a tela vai abrindo novas
colunas de registros dinamicamente conforme for tendo registros, e
deve atualizar em tempo real com os aparelhos, deve calcular
43.| quantas horas cada servidor ja frabalhou ate o momento, em tempo
real, deve mostrar no dia o total de marcagées de ponto que jé foi
efetuado pelo servidor, podendo filtrar por dia, servidor, cnps,
departamento, equipamentos e escalas. Simulando um registro em
fempo real e apenas a atudlizando a pdgina para este registro j&
esté na fela pronto e calculado.

Deve mostrar no sistema a tela de cdlculos do espelho ponto onde [ ]
mostra todos os resultados do més, tendo como filfrar por servidor,
més de competéncia ou data inicial e final dinémica, deve trazer os
cdiculos na tela e de forma visual deve alertar em cores diferentes os
registros que estdo diferentes do que estd previsto e sua escala de
44.| tfrabalho gerando falta, afraso, horas extras, Adicional Noturno, cada
evenfo gerado uma cor diferente para chamar atencdo do gestor
deste servidor. E deve mostrar um registro de ponto feito no momento
da demonstracdo e apenas atualizando a pdgina para ver o reqistro
€ seus cdlculos em tempo real.

Deve demonstrar a fela onde exibe todos os registro de ponto,
mostrando como filtrar o dia desejado, servidor que deseja para este
45.| dia, ou se deixar em branco deve exibir todos, mostrar o filtro por
eémpresa, por escala desejada, por departamento, por
equipamentos de registro de ponto, apods as selegcdes dos filtros ou
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F nGo, exibir a tela quem tem 0s registros, quem nd&o tem registro ou

todos que tem e ndo tem registro no dia selecionado. Quando
exibida a tela, deve mostrar os servidores selecionados nesse pré-filtro
com todas as marcacées de ponto efetuadas no dias, sem limite de
exibicdo das marcacdes para um dnico servidor em um Unico
dia9mostrar no momento da demonstracédo efetuando registros no
aparelho e atualizando a tela para mostrar as quantidade de pelo
menos 20 marcagdes no dia, ndo sendo aceito ja abrir a tela j@ com
os registros, deve fazer ao vivo no mo mento das apresentacdo todos
Os registros), mostrando ainda a totalizacGo de registro de ponto de
cada servidor feito neste dia(mostrando o totol das 20 feitq no
momento e outro com pelo menos 2 registros), tendo que mostrar
' Que ao clicar na marcacdo de ponto deve exibir as informacées da
| data e hora do registro, o nome do servidor que efetuou o registro, o
cpf do servidor que efetuou o registro, a origem do registro, o
identificador do dispositivo do registro, se for porum dispositivo mével
© Mapa com a geolocalizacdo do registro, e se for por dispositivo
focial a imagem do momento do registro do no aparelho.

Deve mostrar a telg para gestdo de todas as solicitagcdes de abonos
e justificativas para as faltas e atrasos feita pelos servidores e que
devem ser aprovadas POr seus gestores, exibindo as solicitacoes e
| seus status, se j& foram aceitas, foram recusadas ou estdo pendente
4é.| de autorizacao, simulando no ato da cbresen’rcgéo, frés
justificativas, onde ficard@o as tras pendente de tratamento, e no ato
da demonstracdo deve aprovar uma solicitagdo, reprovar outra e
deixar uma pendente, e mostrar no aplicativo do servidor estas
mesma Irés solicitacdes e seus status atualizadas no aplicativo.

CARACTERISTICAS DO APLICATIVO UNICO E GOLBAL.

Deve comprovar que em Unico aplicativo que deve contemplar a
funcGo de portal do servidor para gerir seus pontos, suas solicitacoes
de justificativas, acompanharsuas marcacoes de ponto, efetuar seus
registros de ponto por reconhecimento facial em modo Offline(sem
47.| conexdo de internet), e quando for gestor acompanhar seus
servidores e suas solicitacdes, apenas efetuando o login no aplicativo
& mostrar todas as funcdes no aplicativo, inclusive deve desligar a
rede de dados, o wifi e efetuar um registro de ponto por
| reconhecimento facial sem nenhum lipo de conex@o com ainternet.
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48.| gestor, e apés solicitar deve mosirar essa justificativa na tela do

Ribas do Rio Pardo =MS, 12 de agosto de 2025

Rodrigo Calixto Evangelista
Diretor de Recurso Humanos
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MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO
CONTRATO N°® _ /2025

DISPENSA DE LICITACAO N° 10/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 22/2025

| -~ PREAMBULO

De um lado: CAMARA MUNICIPAL DE RIBAS DO RIO PARDO-MS, pessoa juridica de
direito pUblico interno, inscrita no CNPJ sob n° 01 696.482/0001-29, com sede em
Ribas do Rio Pardo - MS, estabelecida na Av, Aureliano Moura Brand@o, n. © 241 1,
bairro Parque Estoril Ill, nestq cidade de Ribas do Rio Pardo - MS, representada
neste ato por sua Vereadora Presidente, Sr.° Tania Maria Ferreira de Souza,
doravante denominada CONTRATANTE: e

De outro: a empresa XXXXX, inscrifa no CNPJ sob ne° XXXXXX, Rua XXXX, n°XxX,
BAiro xxxx, CEP: XXXXXXXX, neste ato representada POr Xxxx, proprietdrio, portador
(a) do RG n° xxx, e CPF XXxx, residente e domiciliado na Rua XXX, N° XXX Cep: Xxxx,
doravante denominada CONTRATADA.

Acordam e ajustam as partes acima denominadas a firmarem o presente Contrato
nos termos da Lei Federal n. 14.133/21, e nas Portarias n° 25/2023 e 30/2023, estas
duas expedidas pela Camara Municipal, pelos termos da proposta da Contratada
€ pelas cldusulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e
responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a contfratacdo de empresa especializada na
locacdo de sistema informatizado infegrado de registro eletrénico de ponto, com
fornecimento de equipamentos e iNnsumMos, incluindo implantacéo,
parametrizacdo, treinamento, suporte técnico e manutencao corretiva e
preventiva, a serem instalados na Cadmara Municipal de Ribas do Rio Pardo - MS,
pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme especificacdes detalhadas no Termo
de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

Este contrato é celebrado com fundamento na Lei Federal n° 14.133/2021,
especialmente em seus arfs. 89 a 92, bem como nas demais normas aplicaveis. O
processo de contratacao foi realizado por meio de dispensa de licitagdo, nos
termos do art. 75, inciso Il, da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

O valor total do presente contrato & de R$ ( ). O pagamento
sera efetuado em parcelas mensais, mediante apresentac@o da respectiva nota
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fiscal, devidamente atestada pelo fiscal do contrato, no prazo mdéximo de até 10
(dez) dias Gteis. O preco contfratado inclui todos os fributos, encargos trabalhistas,
previdencidrios e demais despesas.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da assinatura, podendo
ser prorrogado nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a cumprir integralmente as especificagdes técnicas do
Termo de Referéncia, dentre as quais se destacam:

- Fornecer solucao integrada de software e hardware, comprovadamente
compativel;

- Garantir seguranca da informacéo e conformidade com a LGPD, mediante
cerfificagoes ISO 27001, 27701, 27017, 27018, 22301 e 20000;

- Implantar politicas de privacidade, seguranca, backup, criptografia, controle de
acessos e descarte de dados;

- Disponibilizar suporte técnico completo (help desk) e equipe especializada para
manutencao corretiva, preventiva e evolutiva:

- Assegurar que os equipamentos atendam ds exigéncias da Portaria MTP n°
671/2021;

- Disponibilizar aplicativo Unico e global para Android e iOS, incluindo
funcionalidades de registro facial, abonos e justificativas;

- Cumprir os requisitos da Prova de Conceito aprovada pela Administracdo.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a:

- Disponibilizar infraestrutura adequada para instalacdo:

- Designar fiscal de contrato para acompanhamento da execucdo;
- Efetuar os pagamentos devidos conforme estipulado.

CLAUSULA SETIMA - DA PROVA DE CONCEITO

A CONTRATADA deverd submeter sua solucdo & Prova de Conceito, nos termos
do Termo de Referéncia, demonstrando em ambiente contfrolado o atendimento
a pelo menos 95% dos requisitos técnicos exigidos. O ndo atendimento implicara
na desclassificacdo.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZIAGAO

A execucdo do confrato serd acompanhada por servidor designado, sem
prejuizo da responsabilidode integral da CONTRATADA quanto & perfeita
execucao do objeto, nostermos do art. 117 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

O inadimplemento sujeitard a CONTRATADA as penalidades previstas no art. 156
da Lei n® 14.133/2021, podendo ser aplicadas: adverténcia, multa de até 10% do
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valor mensal, impedimento de co ntratar com a Administracd@o por até 3 anos,
$eém prejuizo de rescisdo confratual e indenizacao.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

cor)frodiférfo' e ampld defesa.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE

11.1. Serd& a_dmifido O reajuste com prazo de vigéncia igual ou superior a doze
meses, mediante g aplicacdo do indice de Precos para o Consumidor Amplo -
IPCA, medido mensalmente pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -

11.2. O reqjuste serd formalizado no mesmo instrumento de prorrogacdao da
vigencia do contrato, ou Por apostilamento, caso realizado em outra ocasido.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas com q execucdo do presente contrato correrdo a conta da
Dotacdo Orcamentdria:

010101 01.031.0002.2010.0000 3.3.90.40.06 - LOCACAO DE SOFTWARE

7.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros su bsequentes serd indicada apos
aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSIC OES GERAIS

Infegram este contrato, independentemente de franscricdo:
- Termo de Referéncia
- Proposta da Contratada
- Laudo da Prova de Conceito

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o FORO da Comarca de Ribas do Rio Pardo - MS, com renincia
de qualquer outra por mais privilegiada que seja para dirimir as causas resultantes
deste instrumento;

As partes declaram estar de pleno acordo com as condigées do contrato,
frmando-o em 03 (frés) vias de igual teor e forma, na presenca de 02 (duas)

festemunhas que abaixo identificam-se e assinam.
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Ribas do Rio Pardo -MS,  de de 2025.

Presidente da Camara Municipal
CONTRATANTE

Representante Legal da Empresa
CONTRATADA

Testemunhas;

1.
2,
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